BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A, KESTMPULAN

Berdasarkan pembahasan di muka tentang performance

manager wanita di Bank Bali maka dapatlah kiranva Penulis

menvimpulkan sebagai berikut

1.

Berdasarkan hasil penelitian didalam penilaian
karier vang telah dilaksanakan secara
keseluruhan jumlah Manager Wanita sudah cukup
baik. Hal itu dapat dilihat dari jumlah para
manager dari 50 manager hanva 8%.

Performance manager wanita di Bank Bali dapat
c¢ikatakan seimbang dengan performance manager
pria bahkan rata-rata sedikit lebih baik dari
rata-rata manager pria, hal ini disebabkan
dengan adanya pengakuan vang sama dalam
pengembangan karier karyawan baik itu pria
maupun wanita sebesar 1,3%.

Manfaat vang dipercleh bagi kepentingan
perusahaan antara lain adanya kaderisasi vyang
terencana, dan memperoleh tenaga manager yang
sesuai dengan Jjabatan dan kriteria yang ada.
Sedangkan manfaat bagi manager, dapat
mengevaluasi kekurangan dan meningkatkan
kelebihan vang mereka miliki dengan harapan

dapat disimpulkan bahwa antara perusahaan dan
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para manager sangat merésakan manfaat vang
cukup tinggi, untuk mencapali suatu
kesinambungan dalam meningkatkan produksi
perusahaan.

4. Didalam penilaian karier vang dilakukan BRank
Bali sebenarnyva juga bertujuan untuk melakukan
kaderisasi vang menviapkan tenaga-tenaga
manager berpotensi, dengan demikian diharapkan
secara tidak langsung para manager wanita dapat
mengambil alih tugas dalam mengembangkan kemudi
perusahaan dan juga memanage para bawahannvya.

5. Melalui penilaian prestasi setidaknva para
manager dapat mengetahui kelemahan dan
kemampuannya sehingga akan termotivasi untuk
mengembangkan karier. Lain daripada itu
penilaian prestasi bermanfaat untuk arah
rengembangan karier vang sesuai dan benar-benar
dibutuhkan. Berdasarkan hal tersebut, maka
diharapkan Bank Bali lebih terbuka dalam
mengadakan penilaian prestasi dengan
memberitahukan hasilnya, meskipun hasilnva

baik, cukup atau kurang.

B. SARAN-SARAN
Dengan menyadari akan pentingnya faktor Manajemen

Sumber Daya Manusia dalam suatu perusahaan dan untuk

dapat lebih memajukan dan mengembangkan perusahaan,
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penulis mencoba memberikan saran-saran vang mungkin dapat

berguna antara lain

1.

Perusahaan perlu mengadakan usaha secara
tebih agresif dalam mencari sumber tenaga kerja
vang potensial, vaitu antara lain dengan
meningkatkan kerjasama dengan lembaga~lembaga
pendidikan untuk memperoleh tenaga kerja vang
gqualifide, terampil dan siap pakai.

Untuk memenuhi karvawan yvang sifatnya dadakan
sebaiknya memilih karvawan vang terkonsentrasi
atau spesifikasi.

Dalam penilaian karvawan harus selalu tetap
berdasarkan pada standar penilaian manager,
sehingga metode penilaian tersebut perlu
disesuaikan dengan melihat darimana sumber
tenaga kerja itu diperoleh. Hal ini adalah
untuk menghindari adanva faktor subvektivitas
terhadap para manager.

Untuk lebih meningkatkan kemampuan para
manager wanita sebaiknya diadakan penilaian
guna melihat perbandingan antar manager wanita
saja jadi dapat langsung melihat sejauh mana
kesiapan para manager wanita dalam menghadapi
suatu masalah.

Untuk menghindari kesenjangan sosial atau
penilaian vang kurang akurat maka sebaiknya

sistem penilaian tersebut diadakan secarg
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terbuka dengan melibatkan para manager-
manager tersebut secara langsung misalkan saja
dalam suatu forum dimana mereka bisa menilai
rekan sekerja mereka apakah baik atau tidak
dengan catatan tidak menimbulkan suatu

pertentangan vang sangat berarti.
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KUESIONER PENELITIAN TENTANG
PEARFORMANCE MANAGER WANITA
Di BANK BALI PUSAT JAKARTA

vab dalam kolom yang tersedia sesuai identitas ancia

PERTANYAAN JAWABAN

Nama

Jernis Kelamir Perernpuan / Laki—laki *

Usia tahun

Diterirna cliperusahaan pack usia tahun

Lama bekerja tahun

Pemah ditermpatkan pada gbatan 1. tahun

dar ke bekerja berapa tahun 2 tzhun
3. tahun
4. trhun
& tahun
&. fahun

Pendidikan Terakhir ( Jurusan }

 yang tidak periu

giaritah sesuai dengan yvang pernah anda fkufi :

akah anda pernah mengikuti
a. Seleksi

b. Uji kemampuan

e Ujfi psyicologis

4a pernah mengikuli ;

a. Seminar

b. Ceramah

¢. Kursus khusus

d. Program quality controf circle { team
e. On the fob training

I. Frogram Quality Edlucation Systfem

g. In house training

h. Pendliclikan ¢lan training
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ilah tanda { V } pada kolom yang tersedia yang anda pitih.
Keferargan :
A Sangat penting / sangat baik / sangat jelas / sangat tepat
B. Pemiing / baik / jelas / tspat
C. Cukup penting / cukup baik / cukup jelas / cukup tepat
D, Kurang pemtirg fkurang baik j/ kurang felas / kurang tepat
E. Tidak penting / tidak baik / tidak felas / ticak tepat

saimana Menurul Penilalan Anda dalam hal :

Pontingnya karisr ftu sendii bagi anda

Kepuasaan dalam prestasi yang telah dicapai

Ketepatan posisi atay jabatan anda sekarang dengan keshlian yang andsa
milii dan jelur karier

FProses jenjang karier di Ferusahaan

Sistern penifajan prestasi Manager yang dilakuican ofeh Perusahaan

Bisteny penentuan kebutuhan jumiah Manager yang ditakukan cleh
Perusahaan

Perhatiast perusahaan terhadap peningkatan pengstahusn & ketrampilan
melalul seminar, kKursus, pendidikan & training, penyuluzhan jsnjang
karier

Reterlibatan pimpinan perusahaan dalam peningkatan pengetahuan,
verericanaan, penifaian para Manager

Yanfaat avlanya pengembangan pengetahuan atau ketrampilan terutama
werkaftan dengan karier anda

Kesesualan program pengembangan dengan jabatan vang dipegang
Wanager

Lesampatan Karier yang diberitan perusahaan pada para Manager
nelalui pengarmbangan karier

distern seleksi dalart panentuan promosi rotasi dan mutasi

taias atau tidak job description vang ada oi Perusahaan

‘istern komunikasi Frformasi tentang arah dan jalur karisr

*ertingnva faktor kecakapan kerja digunakan sebagai pertimbangan
falarn usulan sslaksi, promosi pendiditan & training, kursus

oy




V. Berikan pifihan mulai dari angka 1 — 5 dalam pernyataan berikr,
{ Dimungkinkan dalam 1 pilihan pernyataan memiliki prioritas yang sama )

Keterangan :
8. Sangat penting
4. Penting
3. Cukuyp penting
2. Kurang penting
1. Tidak peniting

1. Dalam karier anda, apa yang anda an ggap penting ?
a. Adanya tantangan menuruf kecerdasan
b, Memperoleh vang dan kekuasaan
o. Ada kebebasan dan rasa aman dalam pekerfaar
d. Batu foncatan ke karier lain
&. Sebagai prestise dan mengadakan perubahan sosial

2. Jenis pekerjaan yang andsa sukai
a. Stabif jangka panjang
b. Tidak terikat aturan
¢. Sesual kecakapan bak tehnical atau fungsional
d. Adanya tantangan yang sulit
e. Bervariasi, selalu baru & flexibel
f. Mendapat kesempatan posisi pimpinan / manager bagian

3. Penilaian anda mengenai pembayaran insentif, berdasarian :
a. Senioritas

&. Tingkal pendidikan, pengalaman kerja & gaj absclut
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10.

11.

1z,

13.
14,

DAFTAR PERTANYAAW WAWANCARA

Kapan dan bagaimana sejarah berdirinva Bank Bali dan
perkembangannya hingga kini 2

Bagaimana bentuk struktur organisasi Bank Bali Pusat
Jakarta ?

Bagaimana keadaan kerja Bank Bali Pusat Jakarta °?
Produk atau bentuk-bentuk jasa apa saja vang
dihasilkan Bank Bali 7

Faktor-faktor apa saja yang Bank Bali berikan untuk
Resejabteraan karvawan ?

Program-program yang menunjang untuk para managexr ?
Tujuan Bank Bali mengadakan penilaian kerja terhadap
para manager ?

Program apa saja yang dilaksanakan oleh Bank Bali
dalam rangka peningkatan mutu para manager °?

Apakah Bank Bali melakukan test psikologi wuntuk
mengetahui bakat, minat dan kemampuan para manager ?
Bagaimana penilaian prestasi yvang dilakukan oleh Bank
Bali Pusat Jakarta ?

Bagaimana proses penempatan misalnya rotasi, promosi,
atau mutasi pada para manager ?

Bagaimana kriteria atau kualifikasi vang disyaratkan
dalam kenaikan jabatan ?

Oleh siapa penilaian para Manager diselenggarakan 7
Bagaimana sumber tenaga kerja dan sistem penerimaan

karvawan ?




1s5.

16.

17.

18.
190
20.

21.
22.

Apakah peranan Divisi Sumber Dayva selama ini didalam
penilaian karier ?

Apa manfaat yang diperoleh Bank Bali dalam
melaksanakan penilaian terhadap para manager 7

Sejak kapan perusahaan mulai memikirkan pengembangan
karier bagi para manager ?
Apa Tugas dan wewenang dari setiap divisi ?
Berapa jumlah karyawan pada Bank Bali Pusat Jakarta 2
Berapa jumlah manager vyang ada pada Bank Bali Pusat
Jakarta ?
Berapa jumlah manager wanita dan manager pria ?

Apa latar belakang pendidikan para manager tersebut ?
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