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ABSTRAK

Ika Widya Lestari. Pengaruh Biava Waralaba terhadap Laba Usaha Franchisee
Studi Kasus Edam Burger Se-Jakarta Timur. Skripsi. Jakarta: Program Studi Sarjana
Ekonomi, Jurusan Manajemen Keuangan, Fakultas Ekonomi, Universitas Darma Persada,
Agustus 2009. ‘

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat Pengaruh antara Biaya
Waralaba terhadap laba usaha pada Edam Burger di Jakarta Timur. Penelitian ini
dilaksanakan di Edam Burger Jakarta Timur dengan waktu penelitian selama 2 (dua)
bulan terhitung mulai dari bulan April 2009 hingga bulan Mei 2009. Populast penelitian
ini adalah Mitra Edam Burger di Jakarta Timur yang berjumlah 42 mitra, dimana dari
jumlah populasi yang ada diambil sampel sebanyak 35. Teknik pengambilan sampel
dengan teknik (Proportionate stratified Random Sampling). Langkah pertama yang
dilakukan adalah uji analisis keuangan dimana perhitungan ini bertujuan untuk melihat
Jenis Counter mana yang paling baik, selapjutnya mencari persamaan regresi dan
diperoleh ¥ = 4,06 + 0,27X. Uji normalitas terhadap galat taksiran regresi Y atas X
menghasilkan Luyimne sebesar 0,1429 < Lype sebesar 0,1463 yang berarti galat taksiran
regresi Y atas X berdistribusi normal. Berdasarkan hasil perhitungan uji keberartian
koefisien regresi diperoleh Fijng (109,04) > Fiape (4,15) sehingga dapat disimpulkan
bahwa koefisien regresi sangat berarti. Sedangkan dari uji kelinieran regresi diperoleh
Fhitung (0.14) < Fiape (19,46) yang berarti bahwa model persamaan regresi adalah linier.
Untuk koefisien korelasi Product Moment diperoleh hasil 1y, = 0,88 kemudian untuk uji
signifikansi koefisien korelasi dengan menggunakan uji-t memperoleh thing sebesar
10,74 dan tgye sebesar 1,697 karena thiung > tubet ini berarti hipotesis penelitian ini
diterima yaitu terdapat pengaruh yang positif antara Biaya Waralaba dengan Laba Usaha
Franchisee Edam Burger di Jakarta Timur. Dari perhitungan Koefisien Determinasi
menghasil KD sebesar 77,44% variansi variabel Y (Laba Usaha) ditentukan oleh variabel
X (Biaya Waralaba). Dari penelitian variabel dapat ditarik kesimpulan bahwa terdapat -
pengaruh yang positif antara Biaya Waralaba Terhadap Laba Usaha Franchisee pada
Edam Burger Se-Jakarta Timur.
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BABI
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Pada saat ini Negara-negara di dunia sedang mengalami masalah masalah
yang kompleks hal ini disebabkan kerena adanya krisis global, demikian juga
dengan negara Indonesia sebagai Negara berkembang yang terus menerus
terbelit utang luar negeri dan sampai sekarang belum mampu keluar dari
kesulitan tersebut. Keadaan seperti ini sangat berdampak pada semua bidang
kehidupan terutama di bidang ekonomi. Kondisi seperti ini membuat semua
bahan pangan semakin mahal, serta semakin sempitnya lapangan pekerjaan.
Sehingga hal tersebut membuat masyarakat untuk membuka lapangan pekerjaan
baru yaitu dengan berwirausaha.

Di Indonesia, semangat untuk membangun lapisan wirausaha
(enirepreneur) baru mengumandang sejak tahun 1998. Hambatan-hambatan
untuk terjun ke bisnis telah dihilangkan dengan adanya undang-undang anti
monopoli, dan siapa saja bisa terjun ke dunia bisnis, jika memiliki kemampuan.
Tapi bisnis adalah dunia yang kejam. Tidak semua orang yang berniat menjadi
pebisnis, akhirnya bisa berhasil. Menurut Buku Info Lengkap Waralaba bahwa
statistik konon menyebutkan, 90% bisnis baru akan mati ditahun pertama. Dari
10% yang masih hidup, hanya separuh yang bisa merayakan ulang tahun yang

kelima.



Data dan fakta itu sangat menakutkan bagi kebanyakan masyarakat
awam, banyak diantara mereka jadi ragu-ragu ketika hendak memulai bisnisnya.
Dalam situasi ini, muncullah konsep kerja sama bisnis yang mampu mengurangi
angka kerugian pada unit-unit usaha baru. Nama konsep itu adalah Waralaba.
Dalam situasi krisis ekonomi 1997, bisnis ini cenderung stagnan. Kebangkitan
kembali bisnis waralaba baru terjadi sejak tahun 2002 ditandai dengan
menjamurnya penawaran kerja sama dan munculnya franchisor-franchisor baru
baik perusahaan lokal maupun multinasional.

Prospek jangka panjang waralaba tetap cerah. Sebab banyak kelebihan
dari system ini yang tidak dipunyai oleh cara bisnis konvensional diantarannya
dibukanya kesempatan secara luas kepada setiap uorang untuk dapenxt memiliki
bisnis. Pola yang biasanya ditawarkan oleh pewaralaba adalah pola kerjasama
dan waralaba. Pola kerjasama atau sering pula disebut sebagai profit sharing
adalah suatu system dimana investor hanya menyediakan tempat atau lokasi
usaha. Investor bersifat pasif dan tidak ikut serta dalam operasionalnya.
Sedangkan untuk pola waralaba investor memiliki sepenuhnya bisnisnya itu dan
dapat mengoperasikannya sendiri.

Beberapa investor gagal karena tidak ingin mengelola gerainya sendiri.
Beberapa yang lain bahkan tak berani masuk ke sektor waralaba, karena merasa
tidak memiliki modal cukup. Waralaba memerlukan kombinasi antara seorang
entrepreneur dan investor. Dengan kata lain, keberhasilan system ini menuntut

syarat berupa modal dan otak,



Untuk mendapatkan laba yang semaksimal mungkin setiap perusahaan
berusaha secara maksimal untuk bisa melakukan transaksi penjualan bagi
perusahaan dagang dan melakukan pelayanan jasa bagi perusahaan jasa
sebanyak mungkin dan dalam jumlah yang besar sehingga tujuan perusahaan
tercapai. Untuk mendapatkan hal tersebut bukanlah hal yang mudah. Banyak
kendala yang dihadapi baik itu dari dalam maupun kendala dari luar. Terlebih
lagi perusahaan-perusahaan yang baru berdirl dimana produk-produknya belum
dikenal oleh masyarakat luas.

Permasalahan yang cukup besar salah satunya dalam bidang pemasaran
produk. Tinggi rendahnya suatu laba perusahaan tergantung pada pemasaran
produk yang gencar dilakukan perusahaan. Pemasaran dilakukan perusahaan
guna produk yang dihasilkan sampai ke tangan konsumen. Pemasaran produk
yang kurang optimal yang dilakukan perusahaan dapat menurunkan tingkat
perolehan laba suatu perusahaan. Dimana banyak perusahaan yang satu jenis
barang dan inovasi produk, sehingga membuat persaingan yang ketat. Misalnya
deterjen, sabun mandi, minuman, makanan dan sebagainya, Banyak sekali merek
dan jenisnya yang dikenal masyarakat.

Keuangan juga merupakan salah satu kelemahan utama bagi suatu
perusahaan, karena pengelolaan keuangan yang kurang baik atau tidak mengacu
pada standar akunting dan system keuangan pada umumnya. Data-data transaksi
baru dicatat, belum diklasifikasikan secara sistematis. Akibatnya, banyak

diantara pelakn UKM kesulitan untuk membuat laporan keuangan standar.



Sehingga banyak perusahaan yang tidak tahu persis berapa skala usahanya,
sebesar apa kemampuan melakukan ekspansi, dan tentunya hal ini dapat
mempengaruhi tinggi rendahnya laba usaha suatu perusahaan.

Selain itu laba usaha suvatu perusahaan juga tergantung pada masalah
cashflow, terutama pada masalah kekurangan arus kas. Ini terjadi karena estimasi
penjualan kelewat tinggi atau perkiraan biaya kelewat rendah. Bisa juga muncul
karena perusahaan mengeluarkan uang untuk investasi yang tidak jelas. Misalnya
membeli mobil operasional, sementara penggunaannya belum jelas. Tanpa
anggaran sulit bagi pengusaha untuk mengoptimalkan penjualan dan
mengefesiensikan biaya. Akibatnya persoalan casflow menjadi masalah kronis
yang bisa membuat perusahaan kolaps.

Hal lain yang juga harus diperhatikan dalam bisnis waralaba adalah
masalah biaya. Dalam suatu bisnis apapun biaya merupakan factor terpenting
yang harus diperhatikan guna mendapatkan keuntungan yang optimal.
Pentingnya biaya juga berlaku pada usaha waralaba yang dikenal dengan biaya
waralaba. Dalam usaha waralaba, biaya waralaba yang tinggi belum tentu
menunjukkan pendapatan yang tinggi pula di perusahaan tersebut. Begitu pula
sebaliknya jumlah biaya yang rendah belum tentu menunjukkan pendapatan di
perusahaan tersebut rendah.

Pembelian waralaba harus dilakukan melalui perencanaan yang matang
serta perhitungan yang cermat karena menyangkut jumlah yang besar.

Sedangkan sumber daya yang dimiliki oleh perusahaan terbatas, sehingga



penggunaan dan pengelolaan waralaba tersebut harus dilakukan secara efektif
dan efisien dengan meneliti seberapa besar pengaruh antara biaya waralaba
dengan laba usaha pada Edam Burger se-Jakarta Timur.

Berdasarkan latar belakang tersebut penulis mengambil topik tentang
bisnis waralaba dengan judul “ Pengaruh Biaya Waralaba terhadap Laba Usaha
Franchisee” (Studi Kasus Edam Burger Se- Jakarta Timur) .

B. Indentifikasi Masalah
1. Pemasaran produk yang kurang optimal dapat menurunkan Laba usaha suatu
perusahaan.
2. Sistem pembukuan kurang rapi atau tidek mengacu pada standar akuntansi
dapat berpengarubh pada masalah keuangan perusahaan. |
3. Kekurangan pada arus kas dapat berpengaruh pada masalah keuangan
perusahaan.
4. Biaya waralaba (franchise) yang terlampau tinggi.
C. Pembatasan Masalah
Dalam penelitian ini penulis membatasi masalah penelitian pada :
1). Waralaba Edam Burger di Jakarta Timur.
2). Pengaruh antara biaya waralaba terhadap Laba usaha.
D. Perumusan Masalah

Berdasarkan Latar belakang masalah dan identifikasi masalah maka

permasalahan ini dapat dirumuskan sebagai berikut : “ Seberapa besar pengaruh

biaya waralaba terhadap Laba usaha ?”



E. Tujuan Penelitian
1. Melakukan Analisis Biaya Waralaba pada Edam Burger di Jakarta Timur
2. Melakukan Analisis Laba Usaha pada Edam Burger di Jakarta Timur

Untuk melihat seberapa besar pengaruh biaya waralaba terhadap laba usaha

U3

F. Manfaat Penelitian
1. Memperoleh hasil analisis Biaya waralaba dan Laba usaha
2. Memperoleh hasil bagaimana pengaruh biaya waralaba terhadap Laba usaha.
3. Sebagai Bahan Informasi bagi franchisee edam burger khususnya wilayah

Jakarta Timur



