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ABSTRAK

Lestari Handayani : 97410014/973123340250009.
ANALISA BAURAN PEMASARAN KERAMIK FADA P.T KIZ
JAKARTA

Xi+ 77 Hal,2 Gambar, 2 Tabel.

Kata kunci : Bauran Pemasaran.

Alasan dan Tujuan Penelitian : Untuk mengetahui
langkah-langkah yang dilakukan oleh P.T KIAS dalam
memperkenalkan produk kepada konsumen dan untuk
mengetahul perkembangan hasil penjualan P.T KIA.
Metode Penelitian : Dalam penelitian ini digunakan
metode pengumpulan data antara lain : metode

kepustakaan, wawancara dan cbservasi.

Hasil Penelitian : P.T XTA adalah sebuah perusahaan
Swasta yang memproduksi dan memasarkan keramik dan
genteng keramik, langkah yang diambil oleh P.T XIA
dalam hal pengembangan produk adalah menchasilkan
produk dengan kualitas terbaik dan menciptakan
desain vyang menarik sehingga dapat meningkatkan
penjualan.

Kesimpulan dan saran - Bauran pemasaran erar
kaitannya dengan hasil penjualan produk dan langkah
vang diambil selama ini oleh P.T KIA telah berhasil
membuat produk yang bermutu tinggi.
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BAB I

PENDAHULUAN

latar Belakang Masalah

Majunya perekonomian didalam negeri, permintaan
masyarakat akan barang dan jasa semakin berkembang
oleh karena itu perusahaan harus selalu tanggap
terhadap perkembangan vyang terjadi di lingkungan
bisnisnya.

Pada dasarnya setiap perusahaan dalam melakukan
usahanya mempunyai tujuan dan sasaran dalam upaya
mempertahankan ldan meningkatkan keuntungan [/ laba
perusahaan. Dengan demikian di butuhkan dua bagian
yang sangat penting dan saling berkaitan, guna
berhasilinya kegiatan pemasaran vyang dilakukan oleh
suatu perusahaan yaitu sasaran pasar vang di tuju, dan
acuan tingkat pemasaran yang di jalankan ( marketing
mix ) untuk sasaran tersebut.

Perekonomian dalam negeri yang sedang berkembang

saat ini memberi pengaruh pada meningkatnya usaha di




b

berbagai bidang pembangunan terutama untuk proyek-
proyek besar dan perumahan, seperti peluang bisnis
industri keramik F.T KIA. Salah satu daya tariknya
adalah karena desaln dan warna vang cukup menarik.
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di
atas, penulls tertarik untuk mengajukan skripsi dengan

Judul :“ANALISA BAURAN PEMASARAN KERAMIK PADA P.T KIA

Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian diatas masalah vyang dapat
dirumuskan sebagai berikut
1. Bagaimana pelaksanaan bauran pemasaran keramik pada
P.T KIA®?
2. Masalah-masalah apa yang berkaitan dengan keempat

komponen dalam bauran pemasaran?

Pembatasan Masalah

Penelitian ini lebih dititikberatkan pada bauran
pemasaran keramik P.T KIA dari tahun 19%6 sampai
dengan tahun 2000 secara menyeluruh baik dalam negeri

maupun luar negeri.




a2

Tujuan Penelitian

Untuk mengatahul pelaksanaan bauran pemasaran pada
F.T KIA

Untuk memenuhi persvaratan ujian skripsi 3.1

Manajemen Pemasararn.

Manfaat Penelitian

1.

AN}

Bagi penulis, dapat menambah wawasan Tentang bauran
pemasaran barang keramik pada P.T KIA.

Bagi perusahaan, diharapkan dapat memberikan
gambaran dan masukan dalam mengevaluasi bauran

pemasaran barang keramik di masa mendatang.

Metode Penelitién

1.

Metode Pengumpulan Data

Teknik pengﬁmpuian data untuk penelitian ini adalah

menggunakan

a. Metode Kepustakaan,adalah dengan cara membaca
dan mempelajari berbagai' buku-buku literatur
sebagal acuan dalam penulisan skripsi ini.

b. Metode Wawancara ,adalah mengajukan bebrapa
pertanyaan vang berhubungan dengan bauran

pemasaran.




Cc. Metode Observasi, metode ini dilakukan penulis

dengan mengamati secara langsung data penjualan

barang keramik pada P.T KIA.

Sistematika Penulisan

Agar lebih mudah memahami uraian ini penulis

memberikan gambaran singkat tentang isi skripsi ini

adalah sebagal berikut :

A28 1

BAB TII:

PENDAEULUAN

Dalam bab ini menjelaskan mengenai latar
belakang masalah, perumusan masalah,
pembatasan masalah, tujuan dan manfaat

penelitian serta sistematika penulisan.

LANDASAN TEORI

Dalam'bab ini ditulis tentang pemahaman dari
teori-teori yang digunakan dalam pembahasan
meliputi pengeriian dari pemasaran,
pengertian bauran pemasaran, konsep pemasaran
dan konsep penjualan, pengertian penjualan

dan tahap-tahap penjualan.




BAB TI1I: GAMBARAN UMUM PERUSAHBAN
Bab ini menggambarkan tentang sejarah

perkembangan perusahaan, struktur organisasi,

dan ruang lingkup kegiatan usaha.

BAER IV : ANALISA DAN PEMBAHASAN
Bab ini menguraikan mengenai bauran pemasaran
yang dilakukan oleh P.T KIA,analisa hasil

penjualan produk ekspor dan lokal.

BAEB V : PENUTUP
Bab ini merupakan bab akhir dari skripsi yang
berisikan kesimpulan dari pembahasan dalam
bab—bab sebelumnya serta saran penulis vyang
kiranya dapat menjadi bahan masukan bagi

-

perusahaan,




