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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh elemen bauran promosi yang
terdiri dari periklanan, promosi penjualan, personal selling, dan hubungan
masyarakat terhadap minat mendaftar dan keputusan pendaftaran mahasiswa di
Fakultas Ekonomi Universitas Darma Persada. Metode penelitian yang digunakan
adalah probability sampling dan kuantitatif dengan pendekatan asosiatif. Sampel
yang digunakan adalah mahasiswa aktif semester 1 sampai 4 yang telah melakukan
pendaftaran baik secara online maupun offline. Teknik analisis data menggunakan
analisis jalur dengan bantuan SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
periklanan, promosi penjualan, dan hubungan masyarakat berpengaruh signifikan
terhadap minat mendaftar. Namun, personal selling tidak menunjukkan pengaruh
signifikan terhadap minat maupun keputusan pendaftaran. Minat mendaftar juga
terbukti memediasi beberapa hubungan antara bauran promosi dan keputusan
pendaftaran. Temuan ini memberikan implikasi praktis bagi pengelola fakultas
dalam meningkatkan efektivitas strategi promosi dan mempertajam pendekatan
komunikasi pemasaran dalam menarik calon mahasiswa.

Kata Kunci: Bauran Promosi, Minat Mendaftar, Keputusan Pendaftaran,
Pemasaran Pendidikan



ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of promotional mix elements advertising,
sales promotion, personal selling, and public relations on prospective students'
interest and decision to enroll at the Faculty of Economics, Universitas Darma
Persada. The research method used was probability sampling and quantitative with
an associative approach. The sample used consisted of active students in semesters
1 to 4 who had registered either online or offline. The data analysis technique used
is path analysis with the assistance of SmartPLS. The findings reveal that
advertising, sales promotion, and public relations significantly affect enrollment
interest, while personal selling shows no significant impact on interest or decision-
making. Enrollment interest is also proven to mediate several relationships between
the promotional mix and enroliment decision. These findings offer practical insights
for faculty management to optimize promotional strategies and enhance
communication approaches in attracting new students.

Keywords: Promotional Mix, Enrollment Interest, Enrollment Decision,
Educational Marketing
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