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Penjualan merupakan saiah salu akiifitas utama dalam suatu perusahaan
yang memeriukan banyak perhdtian, karera pemjualan mengakibatkan

bertambahnya pendapatan dan aki:va perusahaan.

Piutang adalah untuk wepangih sejumlal: vang dari sipenjual kepada
sipembeli yang thmbul karens adapya suvatu transaksi. Puutang terjadi karena
adanva penjualan secara kredit

Didalam perjualan secera kredit, perlu di perhatikan pengendalian
mternal, guna meningkatkan jumiahipenjnalan dan menurunkan piutang yang tak

tertagih

Penerapan pengendalian ntemal terhadap penjualan dau piutang pada PT
Saeti Centricon Wahana, sudal: berjalan dengan baik sesuai penerapan akuntansi
karena penjualan semakin meningkai dan pilutang tak tertagih semakin menurun

dilihat dari data vang tersedia.
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BAB1

PENDAHULUAN

1.t Latar Belakang Penelitizn

Dalam era liberalisasi dan zlobalisasi para pelaku ckonomi di Indonesia
dituntut untuk segera dapai menvesuaikan diri deagan perubahan vang terjadi.
Masalah krisis finansial yang ievadi pada perckonomian Indonesia sangat
berpengarub terhadap aktivitas per uaajlaan

Untuk mengantisipasi hal iersebut perusahaan dituntut untuk inovatif dan
mampu melakukan pepyesuaian diri terhadap perubahan-perubahan vang terjadi
dan yang akan terjadi di dalam DLingkungan, batk perubahan ckonomi nasional,
peraturan pemerintah, kondisi konsuamen maupun kemampuan pesaing, sehingga
dalam menghadap! semua tuntutan tersebut diperlukan suatu prinsip pengelolaan
yang efektif, efisien dan produktif terhadap semua bagian yang ada di dalam
perusahaan. Oleh karena itu, perusabaan harus berjalan, tumbuh dan dibangun
oleh manajemen secara konsepsional dan sisiematis dengan berorientasi pada
pertumbuhan, perkembangan dan kesinambungan hidup perusahaan yang dinamis
melalui pemanfaatan seluruh petensi sumber daya perusahaan.

Perusahaan adalah suatu crganisasi vang didirikan oleh sescorang atau
sekelompok orang atau badan lain }z‘i;i"‘;ﬁg keglatannya adalah melakukan produksi

dan distribusi guna memenuht keburubian ekonomis reanusia. Kegiatan produksi



dan distribusi pada umumnves dilakukan untuk memperoleh pendapatan.

Didasarkan atas kegician utama vang dijalankan secara garis besar
jemis perusahasn dapat digolongkan  menjadi  perusahaan  jasa,
perusahaan  dagang dan  perusahaan mdustri (Soemarso, 2004 22).
Perusahaan dagang merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
perdagangan suatu produk dan akuvitas perusahaan dagang untuk
menghasilkan pendapatan yang melibatkan pembelian dan penjualan
barang dagang,

Dalam menghadapi }'m'saz"ngan yang kian han lkian meningkat
diperfukan manajemen dengan tingkat efektifitas yang tinggl untuk
mencapai  tujuan  perusahasn  tersebut. Semakin lama  wakiu  yang
dibutubkan oleh perusahaan untuk melakukan produksi, maka semakin
besar biaya yeng harus dikeluarkan oleh perusahaan baik untuk

pemeliharaan ataupun biaya produksi.

Setiap perusahaan batk perusahaan yang besar ataupun perusahaan
kecil selalu berusaha usituk  meningkatkan profitsbilitasnya.  Jika
perusahaan berhasil meningkatian profitabilitasnya maka dapat dikatakan
bahwa perusahaan tersebut mampu mengelola sumber daya vang
dirnilikinya secara efelcii dan etisien sehingga mampu menghasilkan

laba vang tinggi

Akuntansi adalah  prosés  mengidenrifiksikan, mengukur, dan

melaporkan informasi ekonomi. untuk memungkinkan adanya penilaian dan



keputusan vang jelas dan teges bag mereka yang menggunakan informasi
tersebut.

Penjualan sebaga: altifitas utama dalam suatu perusahaan yang
memerlukan  lebih  banyvek  perhatian, karena dengan penjualan
mengakibatkan bertambahnya aktiva lain dalam perusahaan, vang biasanya
berupa kas atau piutang. Kepiaien penjualan itu sendii dapat dilaksanakan
melalui penjualan kredit ataupu secara tunai. Dimana penjualan secara kredit
selalu mendapatken perhatiar: Khusus dari pumpinan, karena penjualan kredit
menimbulkan piutang perusanzan vang memiliki nsiko adanya piutang
macet, sehingga keadaan 1 akan merapengaruhi pendapatan perusahaan.

Pendapatan yang diterima dari hasil penjualan skan menentukan
besamya laba suatu perusahzan . schingga pendapatan perusahaan tersebut
harus dijaga dengan sebaik mungkin,

Piutang merupakan salai sain unsur darl aset lancar dalam neraca
perusahaan yang timbul akibai ;adm}ya penjualan barang dan jasa secara
kredit terhadap debitur vang ;:zf»@mbayamnnya pada umumnya diberikan
dalam tempo 30 hari sampai 9C bari,

Pada wmumnya piuiang vmbul akibat adanva penjualan barang dan
jasa perusahaan, dimana pembavaran oleh pihak yang bersangkutan baru
akan dilakukan setelah tanggal ransaksi jual beli.

Prutang Usaha adelsh ‘gm_gzymaimn aset atau jasa lain kepada pihak
dengan siapa dia berpiwtang, perusahaan mempunvai hak untuk klaim

terhadap seseorang atau perusahan lain dan adanya hak klaim ini perusahaan



ini bisa menuntui pembavaran dengan uwang Selain untuk mengelola
penjualan, kepuasan konsumen  menjadi pertimbangan manajemen dan
merancang sistem dan prosedur 1l

Pengendalzan Intern adalah suatu proses yang dijelankan manajemen
dan persongl lainnya untuk memberikan keyakinan memadal tentang
pencapaian tiga golongan tujwan vaitu keandalan laporan keuangan,
kepatuhan terhadap hukum dan persturan vang berlaku, serta etektifitas dan
efisiensi operasi.

Adapun tujvan utama pengedendalian intern adalah mengamankan
harta kekayaan perusahasn. m@ﬁguﬁ ketelitian data akuniansi perusahaan,
meningkaikan efisiensi operasi perusahaan, dan ketaatan pada perusahaan
pada kebyakan-kebijakan vang iwiﬁh digariskan pimpinan perusahaan .

Berdasarkan latar belakang tersebut diatas, penulis tertarik untuk
membahas dalam penelitiap ird &etﬁgan judul “ Penerapan Pengendalian
Internal Terhadap Penjualen’ dap Piuiang Dalam Upaya Menjaga

Likuiditas PT Saeti Centricon "Wahana”
1.2 Rumusan Masalah

Herdasarkan latar belakang di atas. maka permasalaban dalam

penehitian ini dapat diruswisian sebagai berikut:

1. Apakah PT 3aeti Cr:mz.";e;:‘@;f; Wahana teleh menerapkan pengendalian

internal terhadap penjualan dan piutang?



2. Apakah dampak penerapan pengendalian internal terhadap penjualan

dan piutang rersebut dapet menjaga likuiditas perusahaan?

1.3 Tujuan dap Kegunaan Penelitian
1.3.1 Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah vang telah diuratkan, maka tujuan dari
penelitian int adalah:
1. Untuk mengevaluasi pengrapan pengendalian internal terhadap

penjualan dan piutang

EQ

Untuk mengevaluasi  dampak pengendalian 1nternal  terhadap

penjualan dan pintang dalam upaya menjaga likuiditas perusahaan.

1.3.2 Kegunaan Penelitian

Dari penelitiav ini, dibarapkan dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang
berkepentingan, antara lain:
1. Bagi Perusahaan
Diharapkan dapat menjadi masukan maupun bahan pertimbangan dalam
menerapkan pengendalian internal terhadap penjualan dan piuiang , dalam

upaya menjaga blkwditas perusahaan.



g

(v

Bagi Penulis

Menambah wawasan | pez‘};};@t;z?@zuzg,sz dan kemampuan penulis, khususnya
dalam kaitannva dengan peperapan pengendalian internal terhadap
penjualan dan piutang , dalam upayva menjaga likuiditas perusahaan.

Bagi Pembaca

Diharapkan dapat menjadi bahan referenst, khususnya dalam kaitannya

dengan kajian penerapan pengendalian prutang internal terhadap penjualan

dan piutang dalam upaya mejaga likuiditas perusahaan.



