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KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Rerdasarkan hasil peneliian vang telah dilakukan pada audit operasional

terhadap prosedur pembelian PT. Stellu Mars International Fducation , maka

dapat disimpulkai:

PT Stella Maris Intemational Education telah memiliki internal audit yang

disebut QMR ( Quality Managemen! Representative ).

PT Stella Maris International Education melaksanakan kegiatan audit setiap

dua kali dalam satu tahun { bulan Mars: dan Okiober

Temuan-lemuan QMR { Qualiey Managzment Represematve ) yait:

(1) Serah terina hasil perbaikan / penibelian belan dimonitor/dinwasi dengan
seksama ( tunda tangan dan PIC di surat jalan/ serah terimay).

OMR ¢ Quality Maragemeni Representative ) memiliki buku panduan atau

buku pedoman tertubis untuk [gas-igasityi

OMR ( Quality Managemert  Represenfative ) secara tidak langsung

meningkatkan mutu perusanaan, hat tersebut terlihat bahwa prosedur

pembelian yeng sudah ada dapat dijalenkan dengan baik dan mengacu pada

pedoman prosedur yang ada pada perusabaan,

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan (ersebut distas, dapat dikemukakan suran-saraq, yaity



o

Agar pelaporar QMR ( Quality Maragement Representative ) Tebih informatif

hendaknya lebih diserapurnakan. meliputi

a.

b.

c,

d.

<.

Kondisi atau kenyataan vang terjadi
Kriteria yang dicapai

Sebab-sebab terjadinya penyimpangan
Akibat peryimpangan tersebut

Lisulan saran perbaikan

Temuan OMR ( Quality idancgemen: Representative ) yang belum

dilaksanakan manajeren agar eras di monitonng secara efektif meliputi:

Pemisahar tugas pembelian barang dan penerimaan barang,
Temuan-termuan agar selalu ditujukan kepada manajemen, selanjutnya
agar manajemen memberikan sanksi kepada petagas atau pejabat yang

bertangguag jawab.
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2. Tahapan Pembualen dan Pengitiman Purchase Order
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3. Tahap Penerimaan Barang

Supplier

User

GA cabang/ | Finnnce

Purchasing

Management

Board

Keterangan

Delivery
Barang

Staf GA Cabang
Melakukan chuk
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- jenis dengan PO

bl
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informasi

A
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5. Tahap pembayaran supplicr
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Flowchart Seleksi dan Evaluasi Suplier

Catatan Mutu

Pembelian / GA Drireksi
Evaluasi Unjuk
Kerja :
1. OnTime
Delivery
2. Term OF
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3. Afier Sales
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<80 | Master List w Diseksi
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evaluasi
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