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ABSTRAK

(A) Dian Ratna Sari

(B) Analisis Tingkat Penyampaian SPT Tahunan PPh Ora: g Pribadi
Terhadap Penerimann FPh Orang Pribadi Pada KPP PRATAMA
Bekasi Utara.

(C) X + BO Hal, 8 Lampiran ; 2008

(D) Kata Kurci: Tingkat Penyampaian SPT Tahunan PPh Orang Pribadi
Terhadap Penerimaan PPh Orang Pribadi

(E) Alasan dan Tujuan Penelitian : Untuk mengetahui faktor dominan apa yang
mempengaruhi tingkat penyampaian SPT Tahunan orang pribadi terhadap
penerimaan orang priba&d?. Untuk mengetahui alasan wajib pajak orang
pribadi tidak menyampaik@n SPT Tahunan orang pribadi, dan mengevaluasi
kendzla atau hambatan yang dilakukan oleh KPP PRATAMA Bekasi Utara.
Hasil Penelitian : KPP PRA"E’AMA Bekasi Utara telah menerapkan tingkat
penyempaian SPT Tahunan orang pribadi terhadap penerimaan orang pribadi.
Dilihat dari masih banyek Wajib Pajak yang tidak mau melaksanakan
kewaiiban perpajakannya.
Kesirapuian dan Saran : Tingkat penyampaian SPY Tahunan Orang Pribadi
vang sehubungan dengan tingkat Penerimaan Pajak Orang Pribadi. Dan
kurang kesadaran kepatuhan Wajib Pajak, selainitu kurangnya jumlah
aparatur pajak vang tidak seimbang dengan jumlah Wajib Pajak. Dari

Analisis Perhitungan Regresi Linier Sederhana yang digunakan untuk
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meneliti hubungan antara sebuah variabel X (Wajib Pajak Efektif) dengan
variabel Y (Penerimaan Paj.ak PPh Orang Pribadi) dimana dari perhitungan di
atas didapatkan persamaan regresi yaitu : ¥ =933.05 + 0.13 X,

Maksad dari persamaan tersebut adalah apabila nilai b = 0,13 X yang berarti
bahwa kalau X (Wajib Pajak Efektif) naik sebesar 1,000,000,00 Wajib Pajak,
maka Y (Penerimaan PPh Orang Pribadi) akan bertambah 0,13 kali. Jadi kalau
Wajib: Priak Efektif naik Rp 1,000,000,00 Penerimaan PPh Orang Pribadi
bertarnbah 0.13 x Rp 1,000,000,00 = Rp 130,000,00. Dan perlu ditingkatkan
penyuluhan baik secara media massa mapun elektronik, pengawasan oleh
aparatur pajak serta menambah jumlah aparatur pajal yang handal dan
professional.

(F) DNaftar Pustaka : 9 (2003-2006}

() Pembimbing Materi : Drs. Boedi Setyo Hartono, AK, MM.
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pajek bagi Negara mempunyal peranan yang sangat penting dar
merupakan salah satu komponen terbesar bagi sumber penerimaan negara yang
nantinya digunskan untuk menopang pembiayaan penyelenggaraan pemerintahan
dan pembangunan nasional.

Pajak merupakan salah satu perwujudan kewajiban kenegaraan bagi Warga
Negara Indonesia. Penerim&&n: pajak secara dominan memberikan Kontribusi
terhadap penerimaan dalam negeri tepainya selama krisis ekonomi
berkepanjangan yang mulai mei*_nda negara Indonesia pada tahun 1997 sampai
dengan tahun 1998 hingga saatf ini dapat memberikan peranan dan sumbangan
yang sangat berarti melaiui penyediaan sumber dana bagi perabiayaan berbagai
program penanggulangan dampa?@a krisis ekonomi.

Berdasarkan sistem péamungumﬂ pajak. Indonesia menganut Self
Assesment Sistem yaitu sistem %}emungutan pajak yang memberikan wewenang,
kepercayaan, tanggung jawab kepada wajib pajak untuk menghitung,
memperhitung, membayar dan melaporkan sendiri besarnya pajak yang harus
dibayar. Oleh karena itu, masyarakat sebagai wajib pajak berkewajiban untuk
memenuhi kewajiban pajakn}-‘a;s-ecam jujur dan benar atas pajak yang harus
dipungut di Indonesia vyang terdiri dari Pajak penghasilan (PPh), Pajak

Pertambahan Nilai (PPN). Pajak Pertambahan Nilai Barang Mewah (PPnBM),
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Pajak Bumi Bangunan (PBB), Bea Materai serta Bea Prolehan Hak atas Tanah
dan Banguran.

Kesadaran masyarakat sebagai wajib pajak dalam melaksanakan
kewajiban perpaja<annya dalam masa pajak, bagian tahun pajak dan tahun pajak
sangat guna memaksimalkan penerimaan negara dari sektor pajak itu sendiri.
Sesuai denpgan Undang‘Undang No16 tahun 2000 tentang Ketentuan Umum
Perpajakan, setiap wajib pajak menyampaikan Surat Pemberitahuan Tahunan
(SPT Tahunan) kepada KPP dimana wajib pajak terdaftar.

Menurut data yang dipefc}leh atas penerimaan SPT Tahunan Wajib Pajak
Orang Pribadi pada KPP Pratama Bekasi Utara pada tabun pajak 2005 terdapat
Wajib Pajek Lfektif berjumlah 16,461, tahua pajak 2006 Wajib Pajak Efektif
berjumlah 16,484, dan tahun paiak 2007 Wajib Pajak Efektif berjumlah 15,217,
sedangkan Wajib Pajak Orang Pribadi tahun pajak 2005 terdapat Wajib Pajak
vang tidak lapor berjumlah 71,273, tahun pajak 2006 terdapat Wajib Pajak yang
tidak lapor berjumlah 88,596, d:m tahun pajak 2007 terdapat Wajib Pajak yang
tidak lapor berjumlah 140,914, dapat disimpulkan babwa jumlah tingkat
penyampaian SPT Tahunan PPh orang pribadi masih rendah. Banyak faktor-faktor
yang menyebabkan rendahnyaétingi@:m penyampaian SPT Tahunan PPh orang
pribadi seperii: tzta cara p{:t}g‘fsia.r1 formulir SPT Tahunan kurang sederhana,
kurangnya sosialisasi, cara pmy@ampaian SPT Tahunan PPh orang pribadi baik di
KPP pada wajib pajak maupun@ dari wajib pajak kepada KPP setelah pengisian
SPT Tahunan, kurangnya kesadaran wajib pajak untuk melaporkan diri apabila

berpindah lokasi dari KPP lama ke KPP baru. Anggapan bahwa wajib pajak yang




i
]
;
|
i

bekerja disatu tempat penghasilannya teleh dipotong PPh 21 sehingga tidak perlu
lagi menyampaikan SPT Tahum&ﬁ PPh orang pribadi.

Dergan demikian penulis menganalisis faktor apa saja yang mendasari
wajib pajak orang pribadi tid?k‘: menyampaikan SPT Tahunan. Hal ini bertujuan
agar KPP dapat mengatasi permasalahan yang menyebabkan rendahnya tingkat
penyampaian SPT Tahunan orang pribadi sehingga KPP Pratama Bekasi Utara
dapat memaksimalkan penerimaﬁn pajak terutama yang bersumber dari PPh orang
pribadi sehingga dapat membantu memaksimalkan penerimaan pajak sebagai

sumber perabiayaan negara.

Berdasarkan uraian di at;tas_, sehingga penulis mengevaluasi permasalahan
dan membszhasnya di dalam skr%épsi, untuk itu penutis tertarik untuk memilih judul
: “ANALISIS TINGKAT PEMAME’AIAN SPT TAHUNAN PPh ORANG
PRIBADI TERHADAP FENERII\MAN PPh  ORAMG PRIBADI DI

WILAYAH KPP PRATAMA BE}QASE UTARA".

1.2 Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar bela%cang masalah diatas, maka di identifikasikan
masalah - masalah sebagai berikut ;
1. Bagaimana peran pajak sebagai sumber penerimaan negara dalam menopang
penyelenggaraan pemerint@%han‘?
2. Bagaimana cara mengatasi tingkat penyampaian Surat Pemberitahuan
Tahunan (SPT Tai’mn&n)g PPh orang pribadi agar dapat meningkatkan

penerimaan PPh Orang Pribadi di KPP PRATAMA Bekasi Utara?
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Bagaimana cara meningkatkan kepatuhan penyampaian SPT Tahunan PPh

2

orang pribadi diwilayah kerja KPP PRATAMA Bekasi Utara?
4. Bagaimana usaha memaksimalkan penerimaan PPh orang pribadi di KPP

PRATAMA Bekasi Utara?

1.3 Pembatasan Masalah

Sehubungan dengan indentifikasi masalah terscbut di atas, sehingga penulis
telah maksimal melakukan penelitian mengenai masalah yang berkaitan dengan
tingkat peryampaian SPT Talmnan PPh orang pribadi terhadap penerimaan PPh

orang pribadi di wilayah KPP PE:"%ATAMA Bekasi Ulara.

1.4 Perumusan Masalah

1. Apakal tingkat penymnpéian SPT Tahunan PPh orang pribadi dapat
mempengaruhi penerimaan FPh orang pribadi?

2. Apakal upaya yang dilakukan untik meningkatkan penerimaan PPh orang

priadi?

1.5 Tujuan dan Manfaat {“melﬁtim

1. Tujuan Penelitian
Penulis melakukan pcne{iiiah ini dengan maksud untuk memperoleh data-data
yang dapat dijadikan bahan untulk penulisan skripsi. Adapun tujuan penelitian

ini adalah sebagai berikut :
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a. Untuk menganalisa {aktor dominan yang mempengaruhi tingkat
penyampaian SPT Tahunan orsng pribadi terhadap pencrimaan orang
pribadi.

b. Untuk mengevaluasi alasan wajib pajak orang pribadi tidak menyampaikan
SPT Tahun: n orang pribadi.

2. Manfezat penelitian .

a. Bagi penulis, sebagai media dalam menerapkan teori-teori yang diterima
dan dipelejari selama perkuliahan serta menambah wawasan pengetahuan.
dan pengalaman baik seémr& ieknis maupun praktis dala,n hal kemampuan
membuat karya tulis ini...

b. Bazi KPP PRATAMA Bekasi Ulara, sebagai bahan masukan atau
suribangan pemikiran E;«";.hu:«:t'ssnya tentang memahami rendahnya tingkat
periyampaian SPT Tah;mmﬁ orang pribadi terhadap penerimaan orang

pribadi,  sehingga dapat  mengembangkan  strategi  pelayanan

i
I
1
I
:
i
i
!

perpajakannya.

.. Bagi masyarakai Akademis, sebagai bahan referensi atau perbandingan

dalam melakukan peneliiian selanjutnya.

1.6 Metode Penelitian

1. Sumber dan Jenis Data

Dalam penulisan skripsi ini data vang saya gunakan berupa jenis data
sekunder yaitu data yang diperoleh dari KPP PRATAMA Bekasi Utara.
2. Metode dan Teknik yang digunakan

Dralam oenyusunan skripsi ini metode dan teknik yang digunakan adalah:.

O T S B T P R e e G e
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a. Metode Penelitian Kepustakaan (Library Reseach:)
Dalem  penelitian perpustakaan yang dilakukan yaitt dengan cara
membaca serta mempelajari bahan teoritis, dari buku-buku literatur,
catatan kuliah serta sumber-sumber lain yang berhubungan dengan
masalah yang ditelin sehingga diperoleh suatu pemahaman yang
mendalam serta menunjang proses pembahasan mengenai masalah yang
diteliti.
b. Metode Penclitian Lapangan (Field Research)
Dalam melzkukan penelitian ini diadakan wawancara dengan pejabat yang
berwenang, meneliti dfﬁzk;lﬂ}éﬁ dar catatan untuk memperoleh faktar atau
data-data, dengan kata lain penelitian ini dilaksanakan dengan
mengadakan  tinjavan  langsung  kepada objek  yang  diteliti lil’ltl]k
mendapatkan data primer vang diperoleh dengan cara :
1} Observasi atas é@ku{%}cn dan catatan
Berupa pengamatan fangwng untuk memperoleh dokumen ataupun
catatan yang berhubungan dengan tingkat penyampaian SPT Tahunan
orang pribadi terhadap penerimaan orang pribadi.
2) Wawancara
Berupa menyusun daftar perianyaan yang berhubungan dengan tema
penelitian yang ak:-m; diteliti. Wawancara tersebut akan dilakukan
dengan pihak-pihak yang berkaitan dengan objek peneliti: n dalam hal

iri pihak KPP PRATAMA Bekasi Utara sesuai bidang keahliannya.




3. Telaah Data
Adapun metode digunakan dalam penulisan skripsi ini alalah metode
deskriptif analisis. Metode ini bertujuan untuk memberi gambaran mengenai
keadaar objek penelitian yang sesungguhnya, melalui pengumpulan dan
penyusunan data yang 5@-Ian§Lttn}*a dianalisis dan ditarik kesimpulan melalui

perbandingan dengan teori yang relevan.

1.7 Kerangka Pemikiran

UU Ne.17
Tentang Pajak
Penghasilan

Badan Orang Pribadi y Bentuk Usaha Tetap

|

SPT Tahunan

i

Proses

1
1

Evaleasi

|

Penerimaan
Pajak

Sumber : Buku Undang-undang Perpajakan ( yang diolah oleh penulis )




Keterangan :

Bercasarkan UU NO.17 Tahun 2000 terdapat Pajak Penghasilan Badan,
Pajak Penghasilan Orang Pribadi, dan Bentuk Usaha Tetap. Dan Pajak Orang
Pribadi didalamnya terdapat Surat Pemberitahuan Tahunan. Sedangkan pengertian
dari Surat Pemberitahuan Tahunzan adalah Surat Pemberitahuan untuk suatu tahun
pajak atau bagian tahun pajak, dan berdasarkan sis em pemungutan pajak
Indonesia menganut Self Assesment Sistem adalah sitem pemungutan pajak yang
memberikar wewenang, kepercavaan tanggung jawab kepada wajib pajak untuk
mengisi SPT Tahunan, menyampaikan SPT Tahunan, menghitung, membaya  dan
melaporkan sendiri besarnya pajak vang harus dibayar. Oleh karena itu,
masyarakat scbagai wajib pajek berkewajiban untuk memenuhi kewajiban
pajaknya secara jujur dan benar afas pajak yang dipungut di Indonesia.

Alkan tetapt pada kenyataannya masih banyak wajib pajak vang melalaikan
kewajiban perpajakannya, seperti hal ini dapat dibuktikan dengan rendahnya
tingkat penyampaian SPT Tahunan crang pribadi yang seharusnya menjadi titik
ukur tingkat penerimaan pajak temtama pada tingkat penyampaian SPT Tahunan
PPh wajib pajak. Oleh karena Et.u,: pajai merupakan salah satu sumber renghasilan
terbesar bagi pemerintah untak membantu pembiayaan penyelenggaraan
pemerintaha dan pembangunan pasional, maka perlu diketahui rendahnya tingkat

penyampaian SPT tahunan orang pribadi terhadap penerimaan orang pribadi.

1.8 Sistematika Penulisan

Untuk memperjelas maksud dan tujuan dari pembahasan masalah ini, skripsi

ini terbagi dalam lima (5) bab, vang masing-masing bab terdiri dari sub-sub 1
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bab, berikut sekilas secara garis besar tiap-tiap bab, dengan sajian sebagai

berikut :

BABI

BAB 11

BAB ITE

BAB IV

PENDAH%ELE%N

Bab ini berisi gambaran secara besar masalah yang akan dibahas,
yang terjadi dari latar belakang masalah, identifikasi masalah,!
pembatasan masalab, perumusan masalah, tujuan dan manfaat
penelitian, metode penelitian, serta sistematika pembahasan.
LANDASAN TEORI

Bab ini risi teori-teorl yang akan mendasari pembahasan-
pembahasan pada bab barikutnya yang bersumber dari literatur
dan sumber bacaan yang relevan dari pembahasan yang akan
dibahas.

OBJEK PENELITIAN

Pada Bab HI, penulis meguraikan mengenai gambaran umum
KPP PRATAMA Bekasi Utara vang meliputi sejarah singkat
perkembangan = KPP PRATAMA Bekasi Utara, struktur
organisasi KPP PRATAMA Bekasi Utara, kedudukan, tugas dan
fungsi KPP PRATAMA Bekasi Utara, dan wilayah kerja KPP
PRATAMA Bekasi Utarz. |
ANALISIS DAN HASIL PENELITIAN

Bab ini membahas mengenai deskripsi objek penelitian yang
terdiri dari beberapa sub bab yang berisi tentang sejarah singkat,
struktur organisasi, pembagian tugas wilayah kerja dan lain-lain

pada KPP PRATAMA Bekasi Utara. Jal-hal lain yang akan
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dibahas adalzh mengenai rendahnya tingkat penyampaian SPT

Tzhunan orang pribadi terhadap penerimaan orang pribadi.
BABYV PENUTUP

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran dari semua teori

yvang akan dibahas pada bab-bab vang telah diterangkan

sebelumnya. Oleh karena itu, kesimpulan dan saran sangat

penting sebagai sarana penutup dar: sebuah karya tulis.
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