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ABSTRAK

Nama : Terry Sugandhi

NIM : 2022110910

Program Studi : Bahasa dan Kebudayaan Jepang (S1)

Judul Skripsi : Sinkronisasi Total Kaizen: Strategi Penyelarasan Toyota

Production System Di Seluruh Pilar Produksi (Observasi

Pada PT. Toyota Motor Manufacturing Indonesia)

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Strategi Sinkronisasi Total
Kaizen dalam penerapan Toyota Production System (TPS) di PT. Toyota Motor
Manufacturing Indonesia (TMMIN) dengan pengalaman pribadi pernah bekerja di
PT Toyota Motor Manufacturing Indonesia selama 35 tahun. Fokus utama adalah
pada upaya penyelarasan antar pilar produksi melalui Standarisasi kerja dan Kaizen,
sistem Andon, Karakuri, serta Pokayoke. Metode penelitian yang digunakan bersifat
Kualitatif Deskriptif dengan pendekatan observasi lapangan serta wawancara
langsung dengan pimpinan kerja yang bersangkutan. Perubahan Takt Time
menyebabkan sering nya menarik Andon sehingga banyak Line stop. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Tabel Standar Kerja Kombinasi (TSKK) dan Yamazumi Chart
yang menunjukkan adanya penurunan waktu siklus kerja yang lebih baik,
pengurangan aktivitas non-produktif, serta peningkatan keseimbangan beban kerja
antar operator merupakan keunggulan sistem kerja yang dimiliki oleh PT TMMIN.
Selain itu, Implementasi Pokayoke dan Karakuri memberikan perbaikan signifikan
dalam efisiensi kerja dan kestabilan proses. Penelitian ini menyimpulkan bahwa
keberhasilan Sinkronisasi Total Kaizen bergantung pada integrasi budaya kerja,
pelatihan yang berkesinambungan, serta eratnya komunikasi antar Departemen.

Kata kunci : Toyota Production System (TPS), Standarisasi kerja dan Kaizen,
Jidouka dan Just In Time, sistem Andon, Karakuri, serta Pokayoke.
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