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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh antara Diskon
dan Gratis Ongkir Terhadap Keputusan Pembelian pada Bukalapak (Studi Kasus
pada Pengguna Bukalapak di Kota Bekasi). Metode pengumpulan data yang
digunakan yaitu dengan cara memberikan kuesioner kepada 100 orang responden
pengguna Bukalapak yang mengikuti diskon dan gratis ongkir di Kota Bekasi
minimal 4 (empat) kali dalam waktu 2 (dua) bulan terkahir. Teknik sampel
menggunakan non-probability sampling dan teknik alat analisis dengan
menggunakan Regresi Linear Berganda. Penelitian ini dilakukan dengan uji analisis
yang diolah menggunakan SPSS versi 26. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa Diskon dan Gratis Ongkir berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian. Besarnya pengaruh 0,761 yang berarti bahwa sebesar 76,1%
variabel Diskon dan Gratis Ongkir dapat dijelaskan, dipengaruhi oleh Keputusan
Pembelian, sedangkan sisanya sebesar 23,9% dipengaruhi oleh variabel luar yang
tidak diteliti. Secara Parsial Diskon memiliki pengaruh sebesar 0,552 yang berarti
bahwa sebesar 55,2%, dan Gratis Ongkir memiliki pengaruh sebesar 0,550 yang
berarti bahwa sebesar 55%.

Kata Kunci : Diskon, Gratis Ongkir, Keputusan Pembelian.
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ABSTRACT

This research aims to find out how big the influence Discounts and Free Shipping
have on Purchasing Decisions on Bukalapak (Case Study on Bukalapak Users in
Bekasi City). The data collection method used was by giving questionnaires to 100
respondents who were Bukalapak users who participated in discounts and free
shipping in Bekasi City at least 4 (four) times in the last 2 (two) months. The
sampling technique used non-probability sampling and the analysis tool technique
used Multiple Linear Regression. This study was conducted with an analysis test
processed using SPSS version 26. The results of this study indicate that Discounts
and Free Shipping have a positive and significant effect on Purchasing Decisions.
The magnitude of the influence is 0.761, which means that 76.1% of the Discount
and Free Shipping variables can be explained, influenced by Purchasing Decisions,
while the remaining 23.9% is influenced by external variables that are not studied.
Partially, Discount has an influence of 0.552 which means 55.2%, and Free
Shipping has an influence of 0.550 which means 55%.

Keywords : Discount, Free Shipping, Purchasing Decisions.
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