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ABSTRAK

(A) Zulkarnain Siregar ( 05410012/953123340250013 )

(B) Pengaruh Perubahan Tata Ruang Terhacap Hasil Penjualan
Tempat Usaha Pasar HWi/Lindeteves

(C)X + 69 Halaman, Tabel, Gambar, 2000.

(D) Kata Kunci : Daur Hidup Produk, Pengembangan Produk, Korelasi,
Regresi, Penjualan.

(E) Alasan dan Tujuan Penelitian. Persaingan pusat perbelanjaan
yang dikelola oleh Pemerintah Daersh yang lebih dikenal sebagai
pasar tradisional dengan pusat perbelanjaan yang dikelola oleh
pihak swasta, maka diperiukan suatu strategi pemasarn yang tepat
dari PD. Pasar Jaya agar tetap dapat bertahan dan berkembang.
Oleh karen itu pengembangan produk sangat jelas bermanfaat
sekali sehagai salah satu strategi pemasaran untuk menghadapi
hal-hal tersebut.

Metode Penelitian. Dalam pengumpulan data primer dilakukan
penelitian lapangan atau langsung pada objek penelitian yaitu
pasar HWWLindeteves. Sedangkan pengumpulan data sekunder
dilakukan penelitian kepustakaan.

Hasil Penelitian. Pasar HWi/Lindeteves adalah salah salu pasar
yang sangat potensial di wilayah Jakarta Barat karena terletak di
pusat bisnis dan perdagangan. Dan untuk memperpanjang fase
kedewasaan dalam daur hidup produknya yaitu tempat usaha/kios
maka dilakukan peremajaan (strategi modifikasi produk), sehingga
realisasi pendapatan dapat dicapai sesual dengan yang telah
ditetapkan. Berdasarkan hasil analisis korelasi dan regresi serta
pengujian hipotesis terhadap koefisien regresi, dapat disimpulkan
bahwa biaya opserasional mempunyai pengaruh terhadap
pendapatan pasar HWlLindeteves, yaitu sebesar 88% sedangkan
12% disebabkan oleh faktor-faktor lain,

Kesimpulan dan Saran. Disamping pelaksanaan stategi-strategi
perasaran untuk meningkatkan pendapatan harus ditunjang pula
dengan peningkatan kualitas, profesicnalisme dan rasa tanggung
jawab serta rasa memiliki dari sumber daya manusia yang ada
sehingga visi PD. Pasar Jaya dapat tercapai.

(F) Daftar Acuan : 13 (1980 - 1997 )

(G) Ketua Jurusan Manajemen (H) Dosen Pembimbing Materi

( Dra. Endang Tri Pujizstuli) ( Dr. Suharto Rahman )
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masélah

Dewasa int pemerintah terus perusaha untuk  memberikan
kemudahan-kemudehan di semua sektor Salah satu wujud nyata dari
usaha tersebut adelah dengan dikeluarkannya Paket 27 Oktober 1988.
Dengan adanya kebijaksanaan tersebut maka dunia bisnis dihadapkan
pada berbagai tantengan diantaranya persaingan pusat perbelanjaan yang
dikelola oleh Pemerintah Daerah, yang lebin dikenal dengan sebutan
pasar tradisional. Sedangkan yang dikelola oleh pihak swasta yaitu pasar
swalayan, departemen store, dan pertokoan lainnya serta rumah-rumah
tinggal yang sekaligus berfungsi sebagai toko ( Ruman Toko/Ruko).

Perkembangan dan pertumbuhan pesaing ini sangat cepat dan
pesat sekali. Keberadaan pesaing ini tumbuh dan berkembang karena
adanya perubahan perilaku masyarakat kKhususnya masyarakat golongan
menengah ke atas yang semakin besar karena suksesnya permbangunan
dimana masyarakat menginginkan suatu  tempat berjualan  yang
menyediakanproduk yang berkualitas tinggi, harga yang pasti, suasana
yang nyaman, aman dan tertib. Perubanar: fungsi pasar/pertokoan tidak
lagi hanya sebagai tempaty berbelanja tetapi sekaligus sebagai tempat
hiburan dan rekreasi. Faktor tersebut diatus dapat diantisipasi oleh
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pesaing pasar tradisional yang dikelola oleh PD. Pasar Jaya dan dengan
berbagaiupaya serta kemudahan mereka mengambil “target market’ PD.
Pasar Jaya.

Bertitik tolak dari keadaan di masa lampau dan perkembangan di
masa sekarang dimana era komunikasi dan globalisasi yang kian pesat
akan sangat berdampak pada semua sendi-send kehidupan, terlebih lagi
dalam bidang ekonomi khususnya perdagangan di DKI Jakarta secara de
facto PD. Pasar Jaya tidak lagi menjadi satu-satunya pengelola pasar dan
perpasaran. Memperhatikan situasi dan kondisi persaingan khususnya
dibidang retaler maka PD, Pasar Jaya harus lebih  mampu
mengembangkan usaha lain dengan tanpa mengubah maksud dan tujuan
pendirian PD. Pasar Jaya. Dimana semakin ketatnya persaingan di bidang
retailer ini maka diperlukan strategi pemasaran yang tepat dari PD. Pasar
Jaya agar tetap dapat bertghan dan lebih berkembang mengikuti
persaingan dengar pusat perbelanjaan yang dikelola oleh swasta.

Pengembangan produk sangat jelas bermanfaat sekali untuk
menghadapi hal-hal tersebut diatas. Froduk yang telah dipasarkan saat ini
akan menghadapi akhir tahap dalam siklus hidup produk dan harus digauiu
atau diperbaharui dengan produk yang lebih baru. Produk baru bisa gagal
jika tidak dilandasi persiapan yang matang. Selain diharapkan kepada
keberhasilan, suatu pembaharuan rrodukoun ditantang oleh risiko yang

tidak kalah besar. Kunci keberhasilan suatu permbaharuan produk terletak




pada pengelolaan crganisasi yang lebih efektf dalam menangani gagasan
produk baru, meryelenggarakan paneltian mendalarn  dan  prosedur
pengar_nbi!an keputusan pada setiap proses pengembangan produk
tersebut.

Berdasarkan hal-hal tersebut di atas, maka penuiis mencoba
rhengadakan penelitian serta menuangkan hasilnya dalam bentuk tulisan
skripsi iini dengan judu * PENGARUH PERUBAHAN TATA RUANG
TERHADAP HASIL PENJUALAN TEMPAT USAHA  PASAR

HWULINDETEVES DI JAKARTA “.

B. Perumusan Masalah
Pokok permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian ini
dirumuskan untuk memperoleh hasil yang taik dar masalah yang ditzlii,
seperti berikut ini
1. Bagaimana pelaksanaan perubahan tata ruang pasar HWIi/Lindeteves?
2. Bagaimana pengarun perubahan lata ruang pasar Hwi/Lindeteves

terhadap hasil penjualan tempat usahanya’

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Penelitian in bertujuan untuk mengetahui lebih mendalam

apakah strategi pemasaran yang selama Wi dijglankan sesuai dengan




perubahan lingkungannya terutama mengingat  perkembangan
perekonomian dan teknologi persaingan yang semakin tajam serta
perubahan keinginan konsumen. Dan juga penelitian ini bertujuan
untuk mengusulkan strategi pem3asaran yang perlu dilaksanakan
dalam raencapai tujuan perusahaan secara optimal.
2. Manfaat Penelitian
Dengan penyajian informasi dan analisa pengaruh perubahan
tata ruang pasar HWl/Lindeteves lerhadap hasii penjualan tempat

usahanya diharapkan mempunyai ranfaat diantaranya .

a. Sebagai bahan pertimbangan bagi pasar HWl/LindeteveS dalam
memilin strategi terbaik untuk memasarkan tempat usahanya di
masa vang akan datang.

b. Sebagai bahan kajian atau referensi lebih lanjut khususnya yang
rmenyangkut tata ruang pasar.

c. Bagi perulis dalam mengaplikasikan ilmu yang telah diperoleh

selama mengikuti perkuliahan, khususnya bidang pemasaran.

D. Metodclogi Penelitian
Dalam menyusun skripsi ], metods penelitian yarg digunakan
adalah :

1. NMetode Perolehan Data




Sumber-sumber pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan
metode sebagai berikut .
a. Penelitian Kepustakaan { Library Research )

Perelitian dilakukan untuk mengumpulkan data-data sekunder

dengan mencatat dari penerbitan atau studi kepustakaan yang ada

hubungannya dengan data yang dibutuhkan dalam penelitian ini
dan kaitannya dengan kerangka teoritis.
b. Penslitian Lapangan ( Field Research }

Penelitian ini dilakukan untuk mengumpultkan data prime:s atau

langsung diperoleh dari sumbernya dengan menggunakan cara

seperti berikut ini :

1) Interview, adalah cara pengurmpulan data dengan mengadakan
wawancara langsung dengan objek yang berkepentingan dalam
pengumpulan data.

2) Observasi, adalah cara pengumpulan data dengan melakukan
pengamatan dan pencatatan secara sistematis terhadap gejala
yang diambil dan diamati.

3) Quelionary, adalah cara pengumpulan data dengan memberikan
daftar pertanyaan terlabin dahulu. Metode ini dilakukan agar
penelitian dapat lebih terarah dan tidak memakan waktu yang

relatif lama.




2. Metode Pemecahan Masalah

Data-data vang diperoleh yaitu data primer dan data sekunder,

kemudian diukur dengan tepat sesual dengan tujuan penelitian yang

dilakukan. Penulis menggunakan metode -metode :

a Metode Analisa Kualitatif, yaitu dari data-data yang diperolen
kemudian diadakan analisis dengan mendasarkan kepada teori-
teori yang ada dan kemudian menarik kesimpulan.

Adapun analisis data yang dilakukan penulis adalah mengevaluasi
dan menganalisis pelaksanaan perubahan tata ruang tempat usaha
pasar HWl/Lindeteves.

b, Metode Analisa Kuantitatif, vaitu dengan menganalisis deta dengan
menitikberatkan kepada perhitungan angka-angka.

1. Analisis Korelasi
Merupakan perhitungan statistik yang digunakan untuk mencari
hubungan antara dua variabel atau lebih yang stifatnya
kuantitatif.

2. Analisis Regresi
Yaitu pes'hiiungan statistik yangdigunakan untuk mencari model
dari hubungan dua variabel atau lebih.
Dengan mengasumsikan pendapatan (variabel Y) sebagai

variabel dependent, yaiiu merupakan garis regresi yang




menyatakan hubungan antara variabel pendapatan (variabel Y)
dengan biaya operasional (variabel X).
Adapun persamaan regresi ini adalah sebagal berikut
Y = a + bX
Dimana :
Y = Pendapatan pasar HWl/Lindetaves setiap tahun
X = Biaya operasional pasar HWi/Lindeteves
a= Konstanta atau intersep

b= Koefisien regresi variabel X

E. Hipotesis
Skripsi yang disusun ini  mempergunakan hipotesis bahwa

perubahan tata ruang mampengaruhi pendapatan pasar HWI/Lindeteves.

F. Sistimatika Penulisan
Untuk merdapat<an sebuah karya tlis yang terarah maka
pembahasan skripsi ini dibagi dalam 5 bab, sepert berikut ini.:
BAB | PENDAHULUAN
Bab ini terdiri dari latar belakang masalah, perumusan
maszlah, tujuan dan manfaat penelitian, hipotesis, metode

penelitian dan sistimatika penulisan.
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BAB il

BAB 1l

BAB IV

BAB V

LANDASAN TECRI

Merupakan uraian teoritis mengenai pengertian pemasaran,
konsep dan strategi pemasaran, teori mengenai daur hidup
produk dan pengertian pengembangan produk. Dalam baba
ini juga diuraikan mengenai pengembangan produk sebagai
strategi pemasaran dan pengertian penjualan.

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Pada bab ini akan dijslaskan mengenai sejarah singkat
perusahaan, kegiatan wusaha dan strukiur  organisasi
perusanaan.

ANALISA DAN PEMEBAHASAN

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai strategi pemasaran
tempat usaha HWl/Lindeteves, perkembangan hasil
penjualan sebelum dan setelah perubahan tata ruang tempat
usaha HWl/Lindeteves. Bab ini juga menguraikan mengenai
analisis potens! pasar sarta analisis korelasi dan regresi
antara biaya operasional dengan hasil penjualan.
KES!MPULAN DAN SARAN

Merupakan bab terakhir yang berisi tentang kesimpulan-
kesimpulan dari hasil pensiitian dan penulis mencoba
memberikan bebsrapa saran yang mungkin bermanfaat bagi

perusahaan.
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