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ABSTRAK

tA) Tiurmanli Simatupang : 08420031

{B) Efektifitas Pelaksanaan Penagihan Pajak Dalam Upaya Pencairan Tunggakan
Fajak Pada KPP Pratama Jakaria Cakung Satu.

{C)xvi = 77 Hal, Lampiran

(D)Kata Kunci : Efektifitas Pelaksanaan Penagihan Pajak Dalam Upaya Pencairan
Tunggakan Pajak

(E) Alasan Dan Tujuan Penelitian | Uniuk mengetahui sejauhmana pelaksanaan
penagihan pajak yang dilakukan selama ini sehingga dapat mencairkan tunggakan
pajak pada KPP Pratama Jakaria Cakung Satu,mengetahui kendala atan hambatan
serta wpaya yang dilakukan KPP Pratama Jakarte Cakung Satw , dan untuk
mengetahui apakah pelaksanzan penagihan pajak telah efektif dalam upaya
pencairan funggakan pajak pada KPP Pratamna Jakarta Cakung Satu.
Hasil Penelitian : Pelaksanaan terbadap penagihan pajak perlu ditingkatkan lagi
karena belum semuanya tunggakan pajak dapat tercairkan, berdasarkan data hasil
penelitian jumiah yang terealisasi dalam kegiatan pelaksanaan pajak mengalami
penurunan sebesar 75,42%. Hal tersebut juga diikuti dengan penurunan jumlah
penerbitan surat teguran dan surat paksa sehinggs tunggekan pajak yang ada
sztiap Tahunnya berkurang.
Kesimpulan Dan Saram : Pelaksanaan Penagihan Pajak merupakan hal yang
sangat penting karena dengan pelaksanaan penagihan yang baik tersebut schingga
dapat mencairkan tunggakan pajak yang ada akan berakibat meningkatnya
penerimaan pajak pada KPP Pratama Jakarta Cakung Satu.

(F) Daftar Pustaka : 9 (1990 - 2007)

(G)Pembimbing materi : Muhammad Masdar, SE. AKX M. Ak,
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Irdonesia adalah salah satu negara berkembang yang sedang giat
dalam melaksanakan pembangunan disegala bidang. Pembangunan di
Indonesiz diharapkan berjalan terus- menerus dan berkesinambungan,
sejulan dengan perkembangan negara yang bertujuan untak meningkatkan
kesejahteraan rakyat baik materiil maupun spritual untuk merealisasikan
tujuan tersebut perlu banyak memperhatikan masalah pembangunanan

Suatu negara dalam membiayai penyelanggaraan pemerintahan dan
pembangunan membutubkan biaya vang tidek sedikit dan bangsa
indonesia untk kesejahteraan rakvat dan untuk memenuhi kebutuhan
penerimazn kas negara serta untuk membiayai pembangunan negara
sebagian besar berasal dari non- migas. Penerimaan negara dari migas
belum dapat menutupi kebutuhan akan hiava-biaya yang diperiukan untuk
menyelenggarakan pemerintahsn dan juga pembangunan dinegara kita.
Karena penerimaan dari migas tersebut masih sangat minim yang
disebabkan kurang stabilnya harga penjualan migas dipasar internasional.
Oleh karena itu maka penerimaan negara yang berasal dari sektor non
migas diharapkan dapat menutupi kekurangan tersebut, salah satu

penerimaan negara yang berasal dari nommigas adalah pajak



Salah satu untuk mewujudkan kemandidan suatu bangsa atau negara
dalam pembiayaan pembangunan yaitn menggali sumber dana yang
berasal dari dala negar berupa pajak -pajak digunakan untuk membiayai
pembangunan yang berguna bagi kepentingan bersama. Dibanyak negara
penerimean paling besar dan untuk membiayai pembanguan adalah berasal
dari pencrimaan pajak. Jika penerimaan pajak masih masih minin, maka
pembangunar  dinegara yeng bersangkutan akan sedikit terhambat
dibandingkan dengan negara-negara yang mermiliki tingkat penerimaan
pajak yang sangat besar.

Di indonesia yang mengakibatkan tidak optimal penerimaan pajak
adalah kurangnya kesadaran uniuk memenuhi kewajibannyn membayar
pajak, baik dari perseorangan maupun badan. Selama ini ternyata pada
Kanior Pelayanan Pajak p Pratama Jakarta Calung Satu jumiah tunggakan
pajek setiap tahunnya selalu terjadi. Agar tidak terjadi tunggakan —
tunngakan pajak tersebut meka fiskus atau aparat pajak vaitu KPP
Praiama Jakarta Cakung Satu melakukan tindakan penagihan sesuai
dengan peratuaran yang berlaku yaitu uadang-undang No 28 Tahun 2007
guna mencairkan tunggakan-tunggakan pajak yang ada. Berikut tabel

tunggakar. pajak yang terjadi setiap Tahunnya yaita sebagai berilut:



Tabel 1.1

Surat Paksa
S.D Triwulan 1 Tahun anggaran 2009-2010

WAL TAHUN SURAT PAKSA REALISAS] .
PAJAK 2008 2010 2009 2010 2009 2010
BADAN 10,382,600 | 11.094.000 | 590.238.000 | 3.604.162.000 | 35.145.000 | 4.776.126.000 | 135,30%
ORANG
PRIBAD| 9.025.000 | $.402.000 | 67.402.000 47.361.000 | 64.216.000 17,986,000 0,28%
JUMLAH | 19.408.000 | 20.496.000 | 657.640.000 | 3.651,523.000 | 99.361.000 | 4.794.112.000 | 139,17%

Sumber : Kantor Pelayanan Pajok Pratama Cakung Sata

Pada KPP Pratama Cakung Satu pada tahun 2009 jumlah wajib
pajak yang terdaftar sebanyak 19,408 uniuk wajib pajak badan dan wajib
pajak pribadi. Sedangkan tahun2010 jumlah wajib pajak yang terdafiar
sebanyak 20.496 untuk wajib pajak badan maupun wajib pajak pribadi.
Pada tahum 2010 KPP Pratama Cakung Satu lebih banyak menerbitkan
Surat Paksa sebesar Rp.3.651.523.000,00 dibandingkan tahun sebelumnya
hanya sebesar Rp.657.640.000,00.

Pada tahun 2009 juralah Surat Paksa yang dikeluarkan untuk wajib
pajak badan sebesar Rp.590.238.000,00 dan wajib pajak badan tahun2010
sebesar Ep.3.604.162.000 lebih besar dari tahun sebelumnya. Dengan
Jumiah yeng terealisasi sebanyak Rp.35.145.000 dan untuk tahun 2009
yang terealisasi sebesar Rp.4.776.126.000,00. Jumlah yang terealisasi pada
Tahun 2010 lebih besar dari pada jumlah surat paksa vang dikeluarkan
karena adimnya pembayaran atau pelunasan atas tunggakan — tunggakan
pajak dari tahun-tahun sebelumnya dengan jumlah persentase sebesar 135,

89%.




Untuk wajib pajak orang pribadi pada tahun 2009 jumlah surat
paksa yang dikeluarkan sebesar Rp.67.402.000,00 dan wajib pajak orang
pribadi tahun 2010 Surat Paksa yang dikeluarkan sebesar
Rp.47.361.000,00. Dengan jumlah yang terealisasi tahun 2009 sebesar
Rp.64.216.000,00 dan jumlah tahun 2010 sebesar Rp. 17.986.000,00
dengan jumlah persentase sebesar 0,28%.

Dengan keterbatasan data yang ada maka penulis telah semaksimal
mungkin menyajikan dan membahas mengenai hambatan-hambatan serta
kendala apa saja yang dihadapi oleh KPP Pratama Jakarta Calung Satu
dalam pelaksanaan kegiatan penagihan pajak seperti terealisasinya
sejumlah tunggakan-tunggakan pajak vang ada.

Berdasarkan latar belakang tersebut diatas, maka perulis tertarik
untuk mengetahui lebih dalam mengena: pelaksanaan penagihan pajak bila
dikaitkan dengan upaya pencairan tunggakan pajak pada KPP Pratama
Jakarta Cakung Satu dengan menuangkanya pada skripsi yang berjudul:”
EFEKTIFITAS PELAKSANAAN PENAGIHAN PAJAK DALAM
UPAYA PENCAIRAN TUNGGAKAN PAJAK PADA KPP

PRATAMA JAKARTA CAKUNG SATU”,



1.2

1.3

Perumusan Masalah

Apakah pelaksanaan penagihan pajak telah sesuai dengan peraturan
perpajakan pada kantor pelayaran pajak Pratama Jakarta Cakung
Satu?

Apakah hambatan dan upays yang dilakukan oleh fiskus dalam
upaya Pencairan tunggakan pajak pada Kantor Pelayaman Pajak
Pratama Jakarta Cakung Satu?

Apakah pelaksanaan pesagihan pajak telah efektif dalam upaya
pencairan  tunggakan pajek pada Kantor pelayanan pajak Pratama
Jekarta Cakung Satn?

Tujuan penelitian

Ada beberapa tujuan dar penulisan laporan penelitian yaitu:

Untuk menelaah pelaksanaan penagihan pajak telah sesuai dengan
peraturan perpajakan pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta
Cakung Satu,

Uuiiuk mengevaluasi hambatan dan upaya vang dilakukan oleh
fiskus dalam upaya pencairan tunggakan pajak pada Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Jakaria Cakung Satu

Untuk menganalisis pelaksanaan penagihan pajak telah efektif
daléam upaya pencairan tunggakan pajak pada Kantor Pelayanan

Pajak Pratma Jakarta Cakung Satu,



1.4  Manfaat Penelitian

Diengan diadakannya penulisan ini maka hasilnya diharapkan akan

memberikan manfaat :

1 Bagi Penulis

1}

Dapat menambah pengetahuan dalam bidang perpajakan
khususnya dalam hal pelaksznaan penagihan pajak.

Mengetahui upaya yang dilakukan oleh fiskus dalam hal
mengatasi tunggakan pajak yang terjadi.

Mengetahwi hambatan — hambatan yang sering dihadapi oleh

fiskus dalam hal penagihan pajak.

2 Bﬁgi masyarakat wajib pajak

)

Kbususnya bagi wajib pajak, diharapkan dapat meningkatkan
kesadaran dalam memenuhi kewajiban perpajakannya sebagai
warga negara.

Penelitian ini dibarapkan capat mengetahni gambaran atau
prosedur pelaksanaan penagihan pajak yang dilakukan pada
Kantor Pelayanan Pajak Pratzma Jakarta Cakung Satu sehingga
diharapkan wajib pajak lebih patuh terhadap pembayaran

pajak.



3 Bagi Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Cakung Satu
1) Hasil penelitian ini diharapitan dapat memberikan sumbangan
pemikiran dalam proses pelaksanaan penagihan pajak.
2) Hasil peneliian im  diharapkan pithak KPP semakin
meningkatkan kinejanya delam hal penagihan pajak terhadap

wajib pajak pribadi maupua badan



