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ABSTRAK

Tanty Carolina

Evaluasi Terhadap Pengendalian Iniernal Atas Metode Pengakuan Pendapatan
Pada PT. Metta Saba

XI + 85 halaman; 9 Lampiran; 2005

Kata Kunci : Pengendalian Internal Atas Metode Pengakuan Pendapatan
Alasan dan Tujuas Penelitian : uniuk mengevaluasi pelaksanaan
pengendalian internal yang dijalankan oleh PT. Metta Saba khususnya dalam
metode pengakuan pendapatan yarg digunakan. Untuk melengkapi data yang
diperlukan dilakukan pengamaian langsurg di lapangan dan melakukan
wawancara dengan para pegawai guna memperolel kelengkapan data dan
informasi yang dibutuhkan. Pengendalian inrenal sangat penting bagi suatu
perusahaan dalam mengendalikan svstem dan prosedur yang telah ditetapkan
perusahaan sehingga seluruh kegiaian vang terjadi dalam perusahaan dapat
berjalan dengan baik.

Hasil Penelitian : PT. Metta Saba ielah menerapkan dan inenjalankan
pengendalian internal atas meiode pengakuan pendapatan namun belumn
maksimal, System den prosedur veng telah ada masih perlu mengalami
perbaikan karena masih terdapat icelemahan vang cukup mendasar. -
Kesimpulan dan Saran : Pergendalian internal belum dapat dijalankan
secara maksimal sehubungan dengen masih lemahnva sistem dan prosedur
yang ada pada perusahaan. Diperiukan beberapa hal untuk memperbaiki
kelemahan-kelemahan yang ada seperti tidak adanya penundaan pencatatan
bila terjadi transaksi pada sore har, adanva aging schedule vntuk piutang
usaha, dan lain-lain. B
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Dosen Pembimbing : Drs. Boedi Seiyo Hartono, Ak, MM.
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BAB i
PENDARHULUAN

i.1. Latar Belakang Masalah

Dengan semakin berkembangnya sustu perusahaan, maka semakin kompleks
masalah yang dihadapi olech manajemen perusahazn tersebul akibat peningkatan
kegiatan rutin, perluasan daerah usaha, dan sertambahnya fungsi organis.ﬁsi’.

Efisiensi dalam mengelola perusanaan sangat dipe:rluk:ﬁn untuk mencapai hasil
yang optimal. Salah satu sarana yang dupat digunakan vnuk semeriksaan efektivitas
dan efisicnsi kegiaian operasi adalab oelalui pemeriksaan (awdif) operasional.
Melalui pemeriksaan operasional, manajemen perusahaen dapal mengetahui
pelaksanaan kegiatan operasi perusabaan yang ielab dicapai.

Pada dasarnya pemeriksaan operasional bertujnan untuk memesiksa dan menilai
operasi perusahaan serta proscdur pelaksanaannya. Selain itu juga memberikan
informasi kepada manajemen tentang masalzh-masalah operasi yang diperlukan
untuk melakukan koreksi demi peninghaten, penghematan, dan  produktiviias
sehingga kegiatan dari perusahaan tersebut lebih efisien, hemat, dan lebih produkitif.
Pemerikszan operasional adalah merupaican suatu bentuk pengembangan dari disiplin
ilmu pemeriksaan {auditing) keuangan. Daiam pemeriksaan operasional ini, tekanan
pemeriksaan akan lebih diarabkan pada usaha-useha untuk memperoleh saran-saran

operasi vang lebih efekiif, efisien dan ekeromis dengan tetap memasukkan unsur
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penilaian atas kewajaran penyajian laporan keuangan sebagai salah satu unsur dari
lingkup pemeriksaannya.

Pada suatu perusahaan jasa konsiruks:, salah satu bidang usaha utamanya adalah
pada penjualan jasa. Semakin besar tingkat penjualan jasa pada suatu perusabaan
maka semakin besar pendapaian yang wkan diterima oleh perusahaan tersebut,
sehingga masalah yang dihadapi akan semakin besar dan <ompleks pula, seperti
dalam hal metode pengakuan pendapatan ana vang akan digunakan perusahaan dalam
mengelola perolehan laba perusahaan supava dapat diketahui dengan jelas perolchan
laba yang dapat diakui. Sifat dari indusit konsuuksi menyebabkan praktek dan
prosedur akuntansinya berbeca dari fenis-jenis industri lainnya. Contoh yang paling
jelas adalah yang menyangkut metode pengakuan dencapatan yaitu metode kontrak
selesal dan metode persentase penyelesaien Dalam merjalankan kegiatan ?pex‘asinya
perusahaan harus dapat meliputi kegiatar-<egiaian pencrimazn order dari kKonswmen
sampai dengan pelunasan pembayaran aas jasa yang ielah dikeluarkan oleh
perusahaan.

Akibat dari banyakuaya jznis kegiaiz1 operasi serusahaan dan ditambah dengan
banyaknya dokumen vang berkaitan dengan (ransaksi yang dilakukan oleh
perusahaan. maka tidak menutup kemunghinan terjadinya kesalahan-kesalahan dan
juga kecurangan-kecurangan vang jelas merugikan tidak hanva bagi kegiatan operasi

pendapatan saja, tatapi juga bagi oparasi perusabaan secara keseluruhan.

e T G e M



2

Dalam rangka meningkatkan pensendalian dan pengawasan terhadap kegiatan
pendapatan terscbut, maka peran pemerksaan operasional akan sangat membantu
pihak manajemen perusahaan. Pelaksanaan pemeriksaar operasional terhadap operasi

pendapatan fentu tidaklah mudah. Pemeriksa selaln harus memahami proses

pendapatar dan sistem akuntansi pendapatan suatu perusahaan.

Suatu sistem dan prosedur yang kel harus ditunjang dengan pengendalian
intern yang memadai, dimana pengendalizn intern ini sebagai satuan vang integral
yang amat berguna bagi perusahaan defam  menghindari  kesalahan dan
penyelewengan vang memungkinkan axar dapat terjadi dengan adanya sisiem
pengendalian intern tersebut maka aker c&oat menghasilkan ‘aporan skuniansi yang
diperlukan oleh manajemen dalam mengawasi perusabaan, meningkatkan efisiensi,
membuat kebijaksanaan dan keputusai: bagi kelangsungan usabanya serta pihak-
pihak lain yang memerlukannya.

Berdasarkan uraian-uraian diatas. penulis terrarik wauk menyusun skripsi
dengan judul EVALUASI TERHADAP PENGEDALIAN INTERNAEJ ATAS

METODE PENGAEKUAN PENDAPATAN PADA PT. METTA SABA




1.2. Identifikasi Masalah

Bertitik tolak pada permasalahan wang telah diuraikan diatas, maka penulis
dapat menghimpun masalah-masalah yang merupakan bahan penelitian bagi penulis
sendiri, yaitu sebagai berikut:
1. Bagaimana penerapan pengendalian intern aias metode pengakuan pendapatan

yang dilaksanakan perusahaan?

[

Bagaimana perusahaan menggunekar metode pengakuan pendapatan yang

dijalankan dengan mengefektitkan peroiehan laba?

3. Bagaimana pengaruh pengindentifikasion atas meiode pengakuan pendapatan
terhadap pengendalian internal?

4. Bagaimana penerapan strukiur pengendalian intern atas proses pelaksanaan

kontrak?

1.3. Pembatasan Masalah
Pembahasan masalah hanya dibatasi pade pengakuan pendapatan yang diterima
pada periode terteniu berdasarkan dari hesil konirak yang diperoleh PT.Metta Saba

Dengan mengggunakan metode persentase penvelesaian (percentage of completion).
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1.4. Perumusan Masalah

Masalah yang menjadi cbyek penelitizn bagi penulis adalah
Apakah penerapan pengendalian intern atas metode pengakuan pentapatan telah
dilaksanakan sesuai dengan prosedur yeng telah ditetapkan oleh perusahaan?
Apakah pengelolaan terhadap perolehan labe dengan menggunakan metode
pengakuan pendapatan yang dijalankan serusahean sudah berjalan secara efektif?
Apakah pengaruh pengindentifikesian atas metode pengakuan pendapatan

terhacap pengedalian internal sudah berialan dengan baik?

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian

Tujuan merupakan pernyataan yeng mengunzkapkan bal vang akan diperoleh

pada akhir penelitian. Tujuan yang diesunsikan harus dapat divkur sampai sejauh

mana ketercapaian kesimpulan berdasariian hasil analisa data dan pembahasan.

?J
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Adapun tujuan penelitian ini adalah:
Untuk mengetahui  pelaksanaan  audit operasional  fterhadap  penerapan
Untuk mengetahui pelaksanaan audit operesional atas efektivitasan meiode
pengakuan pendapatan terhadap perclehan laba perusalaan.
Untuk mengetahui pelaksanaan andit operasional atas pengamh pengendalian
internal terhadap pengindsntifikasian zws metode pengakuan pendapaian yang

diperoleh perusahaan.
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Manfaat penelitian ini adalah unruk menguraikan kontribusi atau keuntungan
penelitiar ini dalam memberizan masukan, membantu dalam pengambilan keputusan
dan perumusen kebijakan atau pemecahan masalah,

Manfaat dari penelitian ini adalah
Bagi Penulis
Untuk memberikan pengetahuan bagi penuiis mengenai sejanh mana teori-icori yang
dipelajari capat diterapkan dalam perusshaen,

Bagi Perusahaan

Bagi perusahaan yang diteliti dapat dijacikan sebagal masukan yang berupa saran-
saran perbaikan vang dapat dijadikan uniuk mengadakan perbaikan dan perubahan
yang sekiranya diperlukan oleh perusahaan.

Bagi Pembaca

Memberikan suatu informasi yang dapat memperhuas wawasan masyarakat teniang
pengendalian internal atas metode pengakuan pendapatan dalam sebuah perusahaan

jasa kontruksi.

1.6. Metodologi Penelitian
Dalam rangka menvusun skripsi ird, penulis mengumpulkan sejumlah data dan
informasi yang diperlukan. Adapun teknik pengumpulan data yang dapat digunakan

adalah:
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1. Sumber data
a. Data Primer
Merupakan suatu daia yang dapat diperoleh sendiri melalui obyek yang akan
diteliti secara langsung, Data yanyg diperoleh penulis dari perusahaan berupa
laporan kontrak perusahaan, sejerak berditinya perusebaan, struktur organisasi
perusahaan, metode pengakuan pendapatan vang digunakan..
b. Data Sekunder
Merupakan suatu date yang sucah jadi dun diperoleh dengan mudah karena
sudah di publikasiken. Data yang diperoleh penulis dari perusshaan berupa
jurnal, hasil penelitian, koran.
2. Teknik dan pengumpulan data
a. Riset Lapangan
Penelitian vang diadakan langsung ke lapangan untuk memperoleh data
yang diperlukan melalui.:
1) Wawancara {(/nferview)
Penelitian melakukan wawuncara langsung dengan pihak-pihak yang
berwenang maupun dengan karvawan-karyawan yang dianggap
bertanggung jawab atas permasalahan yang ditelith. Seperti  melakukan
wawancara dengan bagian keuangannya untuk mengetahui beberapa data

vang dibutuhkan seperti cara pergakuan laba yang diperoleh perusahaan
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2) Pengamatan (Observaiion)
Penulis mengadakan pengemeian terhadap obvek yang diteliti untuk
mengetahui  lebih lanjut mengenal permasalahan yang ada  dalam
perusaliaan sehubungan deagan vang penulis lekukan. Dalam hal ini
penulis akan mencoba untuk mengamati metode pengakuan pendapatan
yang dijalankan perusahaan dibandingkan dengan PSAK, apakah sudah
berjalan dengan efektif.
b. Riset kepustakaan
Penulis akan mencari, membaca, mempelajart dan menelaah literatur-
literatur yang berhubungan denpai obyek vang sedang diteliti, seperti buku-
buku pemeriksaan operasional, peagendalian intern, sistem akuntansi dan
majaleh-majalah lainnya vang akan digunakan sebagai landasan icori untuk
melakukan penelitian lapangan dar. memecabkan masaah yang ada.
3. Analisa Data
Data yang telah dikumpulkan dalam tahap pengumpulan data yang
kemudian dilakukan pengolahan gure memperlancar dalam penulisan,dengan
cara antara lain:
a. Diskriptif
Penulis akan memeriksa, meringzkas dan mengevaluasi data vang diperoleh
baik data primer maupun sekunder uniuk menyeCerhanakan data yang

diperoleh penults dalam melakukar riset lapangan.
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b. Kuantitatif

Pznulis akan menyusun dan me akakan evaiuasi data hasil pengumpulan data,

dilekukan balk secara manual moupun korapaterisasi, setelah data diolah

kemudian data disajikan dalam benak skripsi.

L.7. Sistematika Pembahasan

Untuk memudahkan pemahaman penelitian inl, secara garis besar susunan

penulisan ini dibagi menjad: lima bab. Adapun pokok pembahasan pada masing-

masing bab adalah sebagai berikut:

BABI

BAB IX

: PENDAHULUAN

Dalam bab ini akan mengemukakan mengenai alasan pemilihan judul,
ruang lingkup masalah, wwjuan penulisan, metode penelitian yang

digunakan serta sistematika pembahasen.

: LANDASAN TEORI

Pada bab ini dibahas mengenai pengertian pengendalian intern, tujuan
pengendalian  intern, kompenen pengendalian  intern,  pengertian
pendapatan, jenis-jenis metods pengakuan pendapatan, pengertian audit

operasional dan jenis andit opernsional.
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BAB IIf :

BABIV :

BABYV :

10

GAMBARAN UMUM PT. METTA SADBA

Menguraikan sejarah singkit berdirinya perusahean, tujuan perusahaan.
struktur organisasi dan wraiar tugas, bidang ussha, serta kegiatan usaha
perusahaan.

PEMBAHASAN

Pada bab imi =zkan membsnas tentang perencanaan pemeriksaan
operasional, prosedur pemeriksaan atas pendapatan jasa kKonsiruksi,
evaluasi pengendalian intern aias sistem dan prosedur Konirak, evaluasi
terhadap fungsi metode pengakuan pendapatan, evaluasi atas pengendalian
intern perusazhaan. pengembaigan temuan audin dan rekemendasi, dan
laporan hasil pemeriksaan atis pendapatan jasa konstruksi
KESIMPULAN DAN SARAIN

Kesimpulan penelitian yang e ¢h dilakukan serta memberikan saran-saran

vang bermaniaat bagi manajemen.
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