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KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

1. Penagihan pajak dengan surat paksa pada kantor pelayanan pajak pratama

Jakarta Cakung satn telzh dilaksanakan sesuai dengan peraturan

perundang-undangan Nomor 19 Tahun 2000 tentang Penagihan Pajak

Dengarn Surat Paksa.

Penagihan pajak dengan surat paksa pada kantor pelayanan pajak pratama

Jakarta Cakung satu pada tabun 2012 satapal dengan tahun 2014

memperoleh rata-rata presentase sebesar  84%. Dialam  indikator

efektivitas 81-90% dikaiakan cukup efektif Penagiha
surat paksa tergolong cukup efektif karena disebabk
penanggung pajak tidak mengakui utang pajaknya, pe
tidak mampu melunasi utang pajaknya karena pery
bangkrut atau pailit, serta penageung pajak mengajukan
tunggakan pajaknya. |

. Dalam pelaksanaan penagihan pajak dengan surat paksa,
menemukan beberapa kendala dalam melaksanakan peker
disebabkan karena beberapa fakior, tapi fakior yang palin
fakior masih kwangnya kesadaran wajib pajak dalam m

Untuk mengatasi hal ini, pegawai pajak sudah melakul
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5.2 Saran

1.

maksimal, seperti mercka sering memberikan penyuluthan perpajakan

kepada wajib pajak, sehingga diharapkan wajib pajak akdn lebih mengerti

tanggung jawabnys untuk membavar pajak.

kantor pelayanan pajak pratama Jakarta Cakung satu

terutama seksi

penagihan sebaiknya lebih sering memberikan penyuluhan perpajakan

kepada wajib pajak agar penagihan utang pajak dapat dilaksanakan secara

efektif, sehingga wajib pajak bisa lebih mengerti kewajiban dan manfaat

mereka membayar pajak.

Perlu ditambabnya jurusita dalam pelaksanaan penagihan pajak, karena

satu orang jurusita tidaklah cuknp untuk memaksimalkan pelaksanaan

penagihan pajak dan juga tidak sebanding dengan

pekérjaannya,

mengingat banyaknya penunggak pajak sehingga terjadi penumpukan

pekerjaan, oleh karena itu penambahan jurusita pajak dibarapkan mampu

memaksimalkan kinerja seksi penagihan.

Pengawasan techadap tumggakan pajek harus lebih ditingkatkan supaya

penambahan tunggakan pajak tidak terus-menerus terjadi, serta perlu

adanya koordinasi yang baik dengan pihak terkait seperti seksi waskon

agar tidak terjadi penambahan unggakan pajak.
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