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ABSTRAK

Rumiris Nadeal. 04420041,

Evaluasi Audit Internal Berbasis Risiko Aias Fungsi Penjualan dan
Penerimaian Kas pada PT. Mustika Ratu, Thk,

Xi + 80 halaman, lampiran ; 2008,

Alasan dan Tujuan Penelitian : untuk mengevaluasi andit internal berbasis
risiko atas penjualan dan penerimaan kas dimana pada saat ini sering
ditemukan adanya kecurangan vang terjadi di dalam perusahaaan baik
eksternal mauvun internal dan hal ini akan sangat berdampak pada kinerja
perusahaan. Dengan dilakukan audit berbasis risiko ini, maka pegawai
peruszhaan akan lebih berhati-hati lagi dalamn menjalankan tugasnya sehingga
diharapkan dapat meningkatkan mutu perusahaan.

Metede Penelitian : metode pengumpulan  data  dilakukan  dengan
memperoleh data langseng dari perusahaan dan melalui buku-bukn dan
literatur yang berhubungan dengan topik penelitian,

Hasit Penelitian : dari hasil penglitian, PT. Mustika Ratu, Tbk telah
menerapkan dan menjalankan audit berbasis risiko dilihat dari penggunaan
metode yang dipakai yaiiu COS0,

Kesimpulan dan Sarar : Pelaksapaan audit internal berbasis risiko yang
selama ini dilakukan oleh peruszhaan dalam menjalankan usahanya sudah
berjalan dengan baik, pembagian fugas sudah cukup jelas, prosedur-prosedur
yang dijalankan sudah sesuai denpan atwran yang ada, serta minimalisasi
risiko yang dilakukan perusshaan sudah cukup ketat. Hendaknya kondisi-
kondisi seperti ini harus tetap ditingkatkan dan dipertahankan oleh pernsahaan
sehingga dapat meningkatkan kinerja perusahaan dimasa mendatang.
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BABT

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perekonomian di Indonesia pada saat ini mengalami kesulitan besar akibat
dari membanjirnya produksi minyak di pasaran dunia dan dari tindakan negara-
negara yang tidak bertanggung jawab. Pernyataan di atas sebenarnya juga
mencerminkan adanya kesulitan ekonomi yang tidak saja dibadapi oleh Indonesia,
melainkan juga oleh negara-negara lain di dunia. Ini merupakan taniangan yang
berat bagi para pengusaha dan para calon pengusaha dalam menjalankan usabanya
agar bisnisnya tetap berlangsung terus dan memberikan keuntungan atau hasil.

Sebagaimana diketahui bahwa keuntungan baru diperoleh apabila terjadi
selisih lebih pendapatan (dari penjualen; di atas beban. penjualan. Namun
mengingat lesunya ekonomi sekarang ini, ditambab dengan adanya persaingan
yang cukup tajam diantara pengusaha, mengakibatkan volume penjualan tidak
meningkat seperti apa yang diharapkan. Untuk dapat meningkatkan volume
penjualan, pengusaha tidak dapat mengandalkan penjualan secara tunai saja, tetapi
juga melakukan penjualan secara kredit. Ternyata pilihan alternatif ini mendapat
sambutan yang cukup hangat dari masyarakat. Timbullah persaingan yang cukup
tajam dalam usaha pemberian kredit ini agar dapat menguasai pasaran. Cara ind
memang cukup efektif dalam meningkatkan volume penjualan, namun setiap
penjualan secara kredit mengakibatkan timbulnya piutang yang baru dapat

dicairkan menjadi vang tunai setelah lewat beberapa waktu kemudiao. Piutang



merupakan salah satu harta kekayasn perusahaan yang perlu ditangani dan
diawasi dengan ketat dari kebocoran-kebocoran yang mungkin terjadi. Sebab
kebocoran-kebocoran tersebut, sengaja atau tidak sengaja akan berakibat terhadap
perolehan pendapatan. Upaya manajemen dalam hal ini adalah melaksanakan
pengendalian intern yang salah satu fujuannya dimaksudkan untuk melindungi
harta perusahaan termasuk di dalamnys piutang tersebut.

Salah satu fujuan dari didirikannya svatu perusahaan adalah untuk
memperoleh hasil yang seoptimal mwungkin dalam arti tingkat keuntungan yang
ingin dicapai adalal tingkat keuntungan vang tertinggi atau apabila perusahaan
harus mengalami kerugian maka fingkat kerngian vang dialami adalah tingkat
Kerugian yang semdnimal mungkin. Untuk dapat mencapai tujuan tersebut
diperlukan manajemen yang melaksanakan seluruh fungsi manajemen dengan
baik sehingga perusahaan tersebut mampu mengelola dengan sebaik mungkin

seluruh sumber caya yang dimiliki perusahaan, baik dalam memanfaatkan

sejumlah peluang yang dapat dimanfaatkan perusahaan untuk mengembangkan
usaha maupun untuk menghadapi sejumlah permasalahan yang dapat menghambat
tercapainya tujuan perusahaan.

Pada dasarnva unsur yang mempengaruhi kegiatan perusahaan adalah
unsur internal (inferanal factors) dan unsur eksternal (eksternal facrors). Apabila
manajemen melakukan analisa atas hasil yang dicapai (performance) perusahaan
untuk melakukan berbagai penyesuaizn vang mungkin diperlukan sehubungan
dengan adanya perubahan situasi dan lingkungan usaha atau bila perusahaan

menjumpai berbagai masalah maka kedua unsur tersebut yang dianalisa. Karena



pada umumnya unsur eksternal sulit untuk dapat dipengaruhi oleh manajemen,
maka yang dapat lebih mudah dilakukan manajemen adalah melakukan analisa
dan melakukan perubahan (bila perlu) atas unsur internal yaitu dapat mengambil
berbagai kebijaksanaan yang bersifat internal vang akan berdampak langsung
pada kelancaran kegiatan secara menyeluruh.

Salah satu cari unsur internal yang perlu mendapat perhatian manajemen
dalam melakukan analisa tersebut adalah fungsi audit yang dilakukan atas seluruh
unsur yang ada dalam perusahaan. Dengan semakin besar suatu perusahaan maka
manajemen seinakin memerlukan adanya audit, karena kegiatan dari berbagai unit
perusahaan akan semakin banyak dan semakin kompleks sifatnya, sehingpa bila
tidak ada audit maka masing-masing unit akan mempunyvai kecenderungan untuk
mengejar target vang dibebankan ke unitnya saja tanpa memperhatikan
kepentingan perusahaan secara keselurvhan. Dengan adanya pengauditan yang
baik maka manajemen dapat lebilh mengarahkan kegiatan perusahaan dan dengan
demikian akan dapat mengetahui sampai dimana kegiatan telah berlangsung, dan
juga mengambil langkah-langkab koreksi bilamana diperlukan, sehingga
perusabaan dapat memiimalkan atau babkan menghindari terjadinya pemborosan
waktu dan sumber daya perusahaan secara berlarut-larut, atau dengan kata lain
dengan adanya fungsi audit yang tepat, maka manajemen dapat lebih
mengarahkan kegiatan sehari-hari perusabaan menjadi lebih efektif dan efisien.

Audit bisa meliputi segala kegiatan perusahaan. Salah satunya adalah audit
atas penjualan dan penerimaan kas. Audit atas penjualan mempunyai peranan

yang penting bagi perusabaan karena pada umumnya pendapatan dari penjualan



merupakan sebagian besar dari iotal pendapatan perusahaan, sehingga bila
perusahaan menemui kesulitan dalam meraih penjualan sebagaimana yang telah
ditargetkan, maka dapat berdampak pada keuntungan perusahaan. Oleh karena itu
kegiatan perusahaan yang terkait dengan kegiatan penjualan mengandung
beberapa risiko antara lain risiko target penjaalan tidak tercapai (baik karena
faktor harga jual maupun karena fakior volume penjualan), risiko kesulitan
penagihan atas penjualan kredit yang berdamnak pada risiko tidak tercapainya
target penerimaan kas.

Mengingat betapa pentingnya peranan audit atas penjualan, piutang dan
penerimaan kas, maka penulis tertarik untuk membahasnya dalam skripsi ini
dengan judul “EVALUASI AUDIT INTERNAL BERBASIS RISIEOQ ATAS
FUNGSI PENJUALAN DAN PENERIMAAN EAS PADA PT. MUSTIKA

RATU Thk”.

1.2. Masalah
1.2.1. Identifikasi Miasalah
Berdasarkan latar belakang masalah tersebut di atas, maka permasalahan
dalam skripsi ini dapat diidentifikasikan sebagai berikut:
a. Apakah PT. Mustika Ratu telah mempurnyai suatu prosedur penjualan dan
penerimaan kas?
b. Apakah PT. MUSTIKA RATU telah menerapkan prosedur penjualan dan

penerimaan kas tersebut dengan memperhitungkan risiko-risikonya?



C.

Apakah keteninan-ketentuan dalam prosedur penjualan dan penerimaan kas
tersebut telah dipatubi dalam penerapannya?

Apakah PT. MUSTIKA RATU mengalami kesulitan dalam menerapkan
prosedur penjualan dan penerimaan kas tersebut?

Apakah PT. MUSTIKA RATU telah membentuk Divisi Audit Internal
untuk mengaudit apakah prosedur tersebut telah ditaati dalam

pelaksanaannya?

1.2.2. Pembatasan Masalah

Berdasarkarn keterbatasan data, waktu, tenaga, serta keterbatasan laionya,

maka pembahasan dalam skripsi ini dibatasi hanya pada masalah audit atas siklus

penjualan dan penerimaan kas.

1.2.3. Perumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi dan pembatasan masalah tersebut di atas, maka

permasalahan dalam skripsi ini dapat dirumuskan sebagai berikut :

a.

Apakah PT. Mustika Ram teleh menetapkan dan menerapkan suatu
prosedur penjualan dan penerimaan kas yang berbasis risiko?
Bagaimana pelaksanaan audit internal berbasis risiko atas fungsi penjualan

dan penerimaan kas pada PT. Mustika Ratu?

1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.3.1. Tujuan Penelitian



Untuk mernastikan apakah PT. Mustika Ratu telah menetapkan dan
menerapkan suatu prosedur penjualan dan penerimaan kas yang berbasis
risiko.

Untuk mengevaluasi bagaimana pelaksanaan andit internal berbasis risiko

atas fungsi penjualan dan penerimaan kas pada PT. Mustika Ratu.

1.3.2. Manfaat Penelifian

a.

Bagi penulis, sebagal sarana untuk menambah pengetahuan dan
memperluas wawasan serta sebagai sarana dalam menerapkan ilimu yang
telah diperoleh khususnya yang ada kaitannya dengan audit internal
berbasis risiko atas fungsi penjualan dan penerimaan kas.

Bagi peruszahaan, diharapkan dapat menjadi masukan khususnya dalam
kaitannya dengan audit internal berbasis risiko atas fungsi penjualan dan
penerimaan kas pada PT. Mustilia Ratu.

Bagi pembaca, dibarapkan dapat menjadi referensi khususnya dalam
kaitannya dengan kajian andit intemal berbasis risiko atas fungsi penjualan

dan penerimaan kas pada PT. Mustika Ratu.

1.4. Metoddmgi Penelitian

Dalam rangka memperoleh data dan informasi yang diperlukan untuk

penelitian di lapangan, penulis menggunakan metode pengumpulan data sebagai

berikut :

a. Riset lapangan (fieid research)



Pengumpulan data dengan melakukan penelitian — penelitian di lvar
perpustakaan dengan cara :
e (Obsservasi langsung
Penulis melakukan observasi langsung terhadap perusahaan, yaitu
dengan mengumpulkan data - data iniernal perusahaan, dokumen —
dokumen perusahaan, dan bukti — bukti lain yang mendukung.
e Wawancara
Penulis akan melakukan wawancara kepada pimpinan audit
peruszhaan. Hal yang akan ditanyakan mengenal tugas — tugas
audit internal, apa saja veng diaudit, risiko - ristko apa saja yang
dihadapi perusahaan, serta apa rtencana ke depan untuk
meminimalisasi risiko veng sudah terjadi.
b. Riset ke perpustakaan (/ibrary research)
Yaitu mengumpulkan data ~ data dan bahan -- bahan yang diperoleh
dengan cara membaca dan mempelajari literatur yang ada di perpustakaan,
yang ada kaitannya dengan materi skripsi ini, untuk mendapatkan landasan
teori sebagai dasar dalam melakukan penelitian dan mengadakan analisa di

dalam skripsi ini.

1.5, Sistematika Pembahasan

Untuk memperoleh gambaran vang teratur dan terarah dalam menyusun

skripsi ini, maka dibagi dalam 5 bab, yaitu :



BABI

BAB I

BAB I

BAB IV

BABV

PENDAHULUAN

Merupakan uraian mengenai latar belakang masalab, identifikasi
masalah, pembatasan masalah, perumusan masalah, tujuan dan
manfaat penelitian, metodologi penelitian serta  sistematika
pembahasan yang berisi uraian — uraian singkat mengenai bab —
bab dalam skripsi ini.

LANDASAN TEORI

Bab ini menguraikan teniang berbagai teori yang menjadi dasar
pembahasan bab-bab berikwnya, meliputi pengertian audit, andit
atas siklus penjualan dan penagiban, audit atas siklus penjualan dan
penerimaan kas, audit berbasis risiko, kerangka kerja risk
management, dan pengendalian internal.

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Bab ini menguraikan tentang sejarah singkat perusahaan, struktur
organisasi dan kegiatan usaha yang dilakukan perusahaan.
ANALISA DAN PEMBAHASAN

Bab ini menguraikan teniang audit atas penjualan dan penerimaan
kas yang dilakukan oleh perusahaan, prosedur penjualan, dan
prosedur penerimaan kas pada PT. MUSTIKA RATU.
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan penutup yang berisi kesimpulan dar
pembzhasan pada bab — bab sebelumnya dan saran yang dianggap

perfu untuk perkembangan dan kemajuan perusahaan.



