PENGARUH KEAHLIAN, INDEPENDENSE KECERMATAN

PROFESIONAILL DAN KEPATUHAN PADA KODE ETIK
TERHADAP KUALITAS AUDITOR
(Studi Empiris Pada Kantor Akantan Publik di Jakarta Timur)

SKRIPSE

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Tugas Akademika Dan Melengkapi Sebagian

Dari Syarat-syarat Guna Mencapai Celar sagjana Ekonomi Jurusan Akuntansi

Oleh
RECHA STEFANIE
2019420042

FAKULTAS EKONCMI
UNIVERSITAS DARMA PERSADA
JAKARTA
2014

e e




LEMBAR PERNYATAAN

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : Recha Stefanie
No.pokok : 2010420042

Jurusan/Peminatan  : Akuniansi/Auditing

Dengan ini menyatakan bahwa karya tulis dengan judul PENGARUH KEAHLIAN,
INDEPENDENSI, KECERMATAN PROFESIONAL, DAN KEPATUHAN
PADA KODE ETIK TERHADAP KUALITAS AUDITOR yang dibimbing oleh
Bapak Triyanio, SE, M.Si adalah benar merupakan hasil karya sendiri dan bukan
merupakan jiplakan maupun mengcopy sebagian dari hasil karya orang lain.

Apabila dikemudian hari ternyata dikeiemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan
ini, maka saya bersedia mempertang gungjawabzan.

Demikian pernyataan ini saya buat dergan sesungguhnya di Jakarta pada tanggal 10
Maret 2014.

Yang menyatakan,

Recha Stefanie

S 0 M N T M O ST




LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama © Recha Stefanie
No.Pokok T 2010420042
Jurusan . Akuntansi
Perminatan :  Aaditing

Judul Skripsi  : PENGARUH EEAHLIAN, INDEPENDENSI, KECERMATAN
PROFESIONAL, DAN KEPATUHAN PADA KODE ETIK
TERHADAP KUALITAS AUDITOR

Telah diperiksa, dan disetujui unfuk disjukan dan divjikan dalam sidang Ujlan Skripsi
Sarjana tanggal 15 Maret 2014,

Jakarta, 10 Maret 2014

Mengetahui Pembimbing

Ketua Jurusan Akuntansi

(70%

Atik Tsniawati, SE,AkM Si Triyanto, $E, M.Si

B R R SR PR R o




LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Yang bertandatangan di bawalh ini

Nama . Recha Stefanse

No. Pokok 2010420042
Jurusan/Perminatan  : Akuntansi/Auditing

Judul Skripsi : PENGARUHE KEAHLIAN, INDEPENDENSI,
KECERMATAN PROFESIONAL, DAN KEPATUHAN
PADA KODE  ETIK TERHBADAP KUALITAS
AUDITOR

Telah diperiksa, dikaji dan diujikan dalzan sidang Ujian Skripsi Sarjana tanggal 15
Maret 2014 dengan hasil A,

Jakarta, 15 Maret 2014

Ketuayiurusan Akuntansi

PANITIA PENGUJT SKRIPS1

Nama Penguji Jabatan smenguj
1. | Triyanto SE, ML.5i Ketua Pengupi
2. | Dra. Sri Ant Wahyuningsih, MM | Angoota Penguji
3. | Alumad Basid, M.Si | Anggota Penguji

Dekan rakuitas Ekonomi

[/ formbrik é% SE. MM

T s S T Y B A R SR




ABSTRARK
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Jumlak Hal : 103

Penelitian ini bertujuan wntuk mengetahui, menganalisis dan mendapatkan
bukti empiris tentang pengaruh Keahlian, Independensi, Kecermatan Profesional, dan
Kepatuhan pada Kode Ftik terhadap Kualitas Auditor. Populasi penelitian ini adalah
para auditor yang bekerja pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Timur.

Variabel independen dalam penelitian ini adalah keahlian, mdependensi,
kecermatan profesional, dan kepatuhan pada kode etik. Untuk variabel dependen
dalam penelitian ini adalah kualitas auditor. Data dalam penelitian inj merupakan data
primer vang diperoleh dari penyebaran kuesioner secara langsung kepada beberapa
auditor pada tujuh Kantor Akuntan Publik di Jakarta Timur.

Model analisis yang digunaksn votuk menguji hipotesis adalah regresi linier
berganda, pengupan hrpotesas den pan mwggtmakan analisis korelasi, analisis
determinasi (R, uji t dan uji F. Analisis ini didasarkan pada data dari 48 responden
yang penelitiannya melalmi kuesioner dengan ieknik simple random sampling dengan
pengolahan data menggunakan program SPSS versi 20.¢ dengan nilam signifikansi
5%

Hasil penelittan ini menunjukikas secara parsial keablian, kecermatan
profesional, dan kepatuhan pada kode etk berpengaruh tidak signifikan terhadap
kualitas auditor, tetapi vang memiliki pengarub terbesar terhadap kualitas auditor
adalah indenpendensi secara pasis!  Sedargkan secara simultan  keahlian,
imdependensi, kecerinatan professional, dan kepatuhan pada kode etik berpengaruh
signifikan terhadap kualitas auditor pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Timur.

Kata Kunci : Keahlian, Independensi. Kecermatan Profesional, Kepatuhan pada
Kode Etik dan Kualras Auditor.
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BAB R
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Penelitian

Dewasa ini, semalon meluasnya kebutuban jasa profesional
aluntan publik di kalangan masvarakat dan telah menjadi sorotan dalam
beberapa tahun terakhir ini dunana para akuntan publik sebagai pihak yang
dianggap independen, menuntut profesi akuntan publik untuk bekerja
secara profesional dan diheruskan memiliki kemampuan serta keahlian
khusus agar mampu bersaing i duniz usaha pada masa sekarang ini dan
masa mendatang serta dapat menghasilkan produk audit yang dapat
diandalkan bagi pihak vang membutubkan, Besarnya tuntutan yang
dibebankan secara mutlak dibutubkan pula kualitas yang baik dalam
melaksanakan tugas audit tersebut.

Secara garis besar munculiva sikap profesionalisme tidak semudah
yang dibayangkan dalam membentuk kualitas auditor, dibutuhkan
pengetahuan audic yang memedal serta dilengkapi dengan pemahaman
mengenai kode etik profesi akuntan publik dimana auditor yang mampu
melaksanakan tupoksi dengan: efektif dengan cara mempersiapkan kertas
kerja pemeriksaan, melaksanakan perencanaan, koordinasi dan penilaian
efektivitas tindak lanjut audit serta konsistensi laporan audit.

Selain itu perlu diketahw dalam melaksanakan audii atas laporan
keuangan seorang auditor tidal semata-mata bekerja untuk kepentingan

klien saja melainkan juga untuk pihak lain yvang berkepentingan terhadap
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laporan keuangan auditan. Dan kredibilitas auditor tentu sangat tergantung
dari kepercayaan masyarakat yang menggunakar jasa mercka. Akuntan
publik dituniut untuk memiliki kompetensi yang memadai serta loyalitas
yang linggi atas kepatuhennva terhadap etika profesi untuk dapat
mempertahankan kepercayaan dan kiien dan dari para pemakai laporan
keuangan lainnya. Maka dalam hal ini masyarakat akan sangat menghargai
profesi yang menerapkan standar audit yang bermutu tingg: dan dengan
kepatuhan pada kode etk terhadap pelaksanaan kinega anggota
profesinva. Maka auditor vang dianggap telak melakukan kesalahan akan
mengakibatkan mereduksinya  kepercayean klien. Namun meskipun
demikian klien tecap merupakan pihak yang mempunyai pengaruh besar
terhadap auditor.

Maraknya kejahatan akuotansi korporat vang terjadi akhir-akhir 1
membuat kepercavaan para pemakat laporan keuvangan khususnya laporan
keuangan auditan terhadap auditor mulai menarun. Akibat kejahatan
tersebut, para pemakai laporan keusngan seperti investor dan kreditur
mulai mempertanyakan kemball eksistensi akuntan publik sebagai pthak
independen vang menilai kewagaran laporan keuangan melibatkan akuntan
publik yang seharusnva menjad: pihak independen

Disamping itu dengan adanya etika profesi maka akan muncul
peraturan-peraturan yang harus ditaatt serta dipatuhi oleh semua pibak
yang menjalankan profesi tersebut. Besarnya pengaruh etika profesi sangat

diperlukan agar tidak melanggar batas-batas yang telah ditetapkan dan apa
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yang harus dihinciiari oleh suatu profest yang dapat merugikan seseorang
atas masyarakat 1iuas‘ Sefarn u kode etik tersebut digunakan sebagal
panduan atau aturéan untuk selurah anggota, baik para akuntan publik yang
bekerja di bidang usaha, d: bidang pendidikan, maupun dalam instansi
pemerintah. Dimaﬁm naniinva pemgshaiman atas kode etik akan mengarah
adanya perubahan, positif terhadap pola pikir, sikap serta perilaku auditor
agar martabat se%arang profest di masyarakat mendapat tempat yang
terhormat dan mampu memberican hasil yang dibarapkan.

Namun un*;uk saat ird etika akuntan telah menjadi isu yang sangat
menarik di Iradcmeisiab Tanpa etika profesi, akuntan tidak akan ada karena
fungsi akunians: iadaiah_ penvedia informasi uniuk proses pembuatan
keputusan bisnis éleh pelaku bisnis, disamping iu profesi akuntansi juga
mendapat sorotan dari masvarakat. Hal ini seinng dengan terjadinya
pelanggaran yang dilakukan ¢ieh akuntan baik auditor, akuntan intern
perusahaan maupun akuntan pemerintah.

Untuk serima profesi apanun suatu etika menjadi  kebutuhan
terpenting agar tidak melakukan tindakan yang melanggar hukum,
bertindak sesuai giengan morg! dan norma-norma vang berlaku umum.
Namun suatu pemahaman mengenat kode etik pun tidak menjamin seorang
akuntan tidak melakukan tndak kecurangan. Buktinya masth banyak
sejumlah profesi a:kuntan. masth melanggar walau mereka telah memahami
kode etik. Wajar: para auditor barus berbadapan dengan dilema yang

mengakibatkan guditor berade dwmzara dua  pilihan yang  sangat




bertentangan contohnya, jika auditor aenerima kesepakatan dengan kiien
maka akan ada pelanggaran standar pemeriksaan, etika profesi dan
komitmen seorang auditor terhadap profesinya. Apabila auditor tidak
menerima  kesepakatan dengan  klien maka akan mengakibatkan
pemberhentian penugasan olet klien.

Sebagai contoh banyak sekali pelanggaran-pelanggaran etika yang
sering terjadi pada perusahzan di Indonesia maupun di Amerika. Salah
satunya vaitu runtuhnya perasshaan raksasa Enron Corporation vang
merupakan salah satu perusahasn terkemuka di Amerika Serikat telah
melibatkan KAP Arthur Andersen sebagai akuntan publik vang mengaudit
laporan keuangan perusahazn tersebut, Perusahean fersebuf telah diduga
melakukan manipulasi pacda laporan keuangan. Skandal Enron
memunculkan banyak pertanyagn seputar peranan Arthur Andersen. Sebab
auditor bertaraf intemasiona! ini telah memainkan dua posisi strategis di
perusahaan tersebut, sebagai audior dan konsultan bisnis Enron. Hal
inilah yang kemudian menjadi perdebatan di kalangan auditor (jasa
akuntan publik) mengenal industri akuntanst dan potensi benturan
kepeniingan yang dihadapi perusahaas fersebui dalam peranannya di
masyarakat.

KAP Arthur Andersen secara nyata telah melakukan pelanggaran
pada prinsip kepentingan pubiii, dimana sebaga: Kantor Akuntan Publik
yang menerima kepercayaan masvarakat vang sangat tinggi justru

melakukan kebohongan pubhk dengan membiarkan laporan keuangan
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Enron terbit. Padahal dalami kenvataannya Enron diduga melakukan
manipulasi pada laporan kewsngan. Selain itu Arthur Andersen juga
melanggar prinsip integritas den obyektivitas dimana selain mengaudit
laporan keuangan Enron mereks juga berperan sebagai konsultan bisnis di
perusahaan ierscbut. Arthur Andersen juga mendiskreditkan profesi
akuntan publik dengan menja’ankan dua posist tersebut, dan hal tersebut
jelas melanggar prinsip perilaku profesicnal.

Pelanggaran-pelanggaran ini seharusnya tidak akan terjadi apabila
para profesi akuntan mencrapkan nilai-nilai norma dan etika secara
memadai, disertakan permaharan, dan kemampuan dalam menjalankan
profesionalnva. Pekerjaan sefeorang vang profesional harus dikerjakan
dengan sikap profesional puia, den dengan sepenuhnya melandaskan pada
standar moral dan etika tertent1

Untuk mencegah agar hidak terjadi kasus seperii diatas, maka
khususnya di Indonesia dibnust suatu aturan dalam Surat Keputusan
Menteri Keuangan Nomor 17/PhiK 01/2008 tentang jasa Akuntan Publik
dan diatur lebih lenjut oleh Peraturan Badan Pengawas Pasar Modal dan
Lembaga Keunangan Nomor VI AZ tentang Independensi Akuntan yang
memberikan jasa eudit dipasar modal. Peraturan Bapepam ini menyatakan
bahwa dalam memiberikan jesa profesional, khususnya dalam memberikan
opini, Akuntan wajib senantiasa mempertahankan sikap independen.

Akuntan tidak independen spabila selama periode audit dan selama

R




periode penugasan profesionatnya, baik Akuntan. Kantor Akuntan Publik,

maupun orang dalam Kantor Akunian Publik :

a.

Mempunyai kepentingan keusngan langsung atau tidak langsung yang

ma

iierial pada klien, seperti:

Investasi pada klien; atau
Kepentingzn keuangan lain pada klien yang dapat memmbulkan

benturan kepentingar:.

Mempunyai hubungan pekerjaan dengan klien, seperti:

[

Merangkap sebagai karyawan kunci pada kiien;

Memiliki anggota keluarga dekat yang bekerja pada klien sebagat
karvawan kunci dalarn bidang akuntansi atau keuangan;
Mempunyai mantan rekan atau karyawan profesional dan Kantor
Akuntan Publik yany bekenja pada klien sebagai karyawan kunci
dalam bidang akuntensi atau kewangan, kecuali setelah lebth dari
satu tahun tidak belera lagl pada RKantor Akuntan Publik vang
bersangkutan; atau

Mempunyai rekan atau karyawan profesional dari Kantor Akuntan
Publik yang sebelummya pernah bekerja pada klien sebagai
karyawan kunci dalane bidang akuntansi atau keuwangan, kecuali
yang bersangkutan t:idak ikut melaksanakan audit terhadap klien
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¢. Mempunyai hubungan usaha secara langsung atau tidak langsung
vang material dengan klien, atau dengan karyawan kunci yang bekerja
pada klien, atan dengan peinegang saham utama klien,

Hubungan usaha dalara butir ini tidak termasuk hubungan usaha
dalam hal Akunian, Kantor Akuntan Publik, atau Orang Dalam Kantor
Akuntan Publik memberikan jasa atestasi dan atau non atestasi kepada
klien, atan merupakan konsumen dari produk barang atau jasa klien dalam
rangka menunjang kegiatan rusin

Dapat disimpulkan bahva akuntan dikatakan tidak independen bila
mempunyai kepentingan keuangan langsung atau tidak langsung yang
material pada klien, mempusyar hubungan pekerjaan dengan klien,
mempunyai hubungan usaba secara langsung maupun tdak langsung
dengan klien dan memberikan :asz-jasa non audit kepada klien. Selain itu
agar akuntan tetap independes dipersvaratkan agar mempunyai sistem
pengendalian muiu dan pembatasan penugasan audit. Dengan mencegah
hal diatas dan menjalankan persyaratan, auditor dibarapkan mampu
bersikap independsn.

Bertelak dari kasus diatas dan kemuodian dihubungkan dengan
terjadinya krisis ckonomi di lndonesia, akuntan seolah menjadi profesi
yang harus paling bertanggung jawab. Dalam hal mi, karena peran
pentingnya dalam masyarakat bisnis, akuntan publik bahkan dituduh
sebagai pihak yang paling besar tanggung jawabnya atas kemerosotan

perekonomian Indonesia. Fagaimarapun situasi  kontekstual ini




memerlukan  perhatian  dalam berbagai  aspek  pengembangan
profesionalisme akuntan.

Sesuai dengan Uncang-undang Republik Indonessa Nomor 5
Tahun 2011 tentang Akunian Publik bahwa profesi akuntan publik
merupakan suatu profesi vang jusa utamanya adalah jasa asuransi dan hasil
pekerjaannya digunakan sccara luas oleh pubiik sebagai salah satu
pertimbangan penting dalam pengambilan keputusan. Dengan demikian,
profesi Akuntan Publik memibki peranan vang besar dalam mendukung
perekonomian nasional vang schat dan efisien serta meningkatkan
transparansi dan mutu wnformas: dalam bidang keuangan.

Akunian Publik tersebui mempunyai peran terutama dalam
peningkatan kualitas dan kredibilitas mformast keuangan atau laporan
keuangan suatu entitas. Dafam bal ni Akunian Publik mengemban
kepercayaan masyarakat untuk memberikan opim atas laporan keuangan
suatu entitas. Dengan demikian, fanggung jawab Akuntan Publik terletak
pada opini atau pernyataan pendapatmya atas laporan atau informasi
keuangan suatu entitas, sedangkan penvajian laporan atau informasi
keuangan tersebut merupakan tzngpung jawab manajemen.

Sebagai saiah satu profes: pendukung kegiatan dunia usaha, dalam
era globalisasi perdagangar barang dan jasa, kebutuhan pengguna jasa
Akuntan Publik akan semaion meningkat, terutama kebutuhan atas
kualitas informasi keuangan vang digunakan sebagai salah  satu

pertimbangan dalam pengambilan keputusan. Dengan demikian, Akuntan
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Publik dituntut untuk seranfiasa  meningkatkan kompetensi dan
profesionalisme agar dapat memenuh: kebutuhan pengguna jasa dan
mengemban kepercayaan publk.

Berdasarkan penjelesan diaztas dapat diambil simpulan bahwa
proses pengambilan kepuiusan dalam bidang audit dipengarum oleh faktor
keahlian audit dan independensi seorang auditor veng dalam penerapannya
akan terkait dengan etika. Keahlian audit berkaitan erat dengan struktur
pengetahuan dan pengalaman vang dimiliks  auditor dan  dapat
menyebabkan perbedaan pendapat audit terhadap suatu kasus terientu.
Sedangkan independensi merupakan hal yang melekat pads dirt auditor,
sehingga independensi menjadi svarat mutlak yang harus dim:liki.

Maka dalam penelitan ini peneliti tertarik untuk mengkaji lebih
dalam pada para auditor vang berkerja di Kantor Akuntan Publik (KAP)
mengenai pengaruh keahlian, independsansi, kecermatan profesional, dan
kepatuhan pada kode etik terhadap kualisas auditor. Karena peneliti merasa
bahwa keahlian, independensi, kecermatan profesional, dan kepatuban
pada kode etik sangat berpengaruh  pada  kualitas auditor dalam
melaksanakan profesinya.

Berdasarkan permasalaban yang ada maka peneliti berinisiatif
untuk menyusun skripst cengan judul “PENGARUH KEAHLIAN,
INDEPENDENSE, KECEEMATAN  PROFESIONAL  DAN
KEPATUHAN PADA RODE ETIK TERHADAP KUALITAS

AUDITOR”




B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uvraian vang isiah dikemukakan dalam latar belakang
masalah, permasalahan yang mwuncul dapat dirumuskan sebagai berikut :
1. Apakah keahlian berpengaruh signifikan terhadap kualitas auditor yang
bekerja di Kantor Akuntan Fublik?
2. Apakah independensi berpengarab signifikan terhadap kualitas auditor

yang bekerja di Kantor Akuntan Publik?

Lo

Apakah kecermatan profesional berpengarch signifikan terhadap
kualitas auditor vang bekerjz di Kantor Akuntan Publik?
4, Apakah kepatuhan pade kode etik berpengaruh signifikan terhadap

kualitas auditor yang bekerja di Kantor Akuntan Publik?

C. Tujuan Penelitian

Tujuan yang mgin dicapat dulam penelitian ini adalah

1. Unwuk mengetahui, mengevaiuas: dan roendapatkan bukti empiris
mengenat pengaruh keabilian ierhadap kwalitas auditor vang bekerja di
Kantor Akuntan Publik.

2. Untuk mengetahui, mengevaluas: dan mendapatkan bukii empiris
mengenai  pengaruh  independenst terhadap kualitas auditor yang
bekerja di Kantor Akuntun Publik.

3. Untuk mengetahui, mengevaluasi dan mendapatkan bukti empins
mengenal pengaruh kecermatan profesional terhadap kualitas auditor

yvang bekerja di Kantor Akuntan Publik,
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4.

Untuk mengerahui, mengevaluasi dan mendapatkan bukti empiris
mengenal pengaruh kepatuhan pada kode etik terhadap kualitas auditor

yang bekerja di Kantor Akuntan Publik.

P. Ruang Lingkup Penelitian

Dalam penelitian ini, penehiti ngin mepeliti kualitas auditor di Kantor

Akuntan Publik, yang meliputi :

L

Untuk objek penelitian, peneliti mengambil data dengan menyebarkan
kuisioner kepada beberapa auditor yang bekerja di Kantor Akuntan
Publik yang berlokasi di Jakaria.

Peneliti melakukan pengujian hipotesis terhadap pengaruh keahlian,
independensi, kecermatan profesional, dan kepatuhan pada kode etik

terhadap kualitas auditor dergan menggunakan SPSS.

E. Manfaat Perelitian

Manfaat yang dapat dicapai dalam penelitian int acalah :

1

S\J

Bagi peneliti, diharapkan depat menambahkan pengalaman,
pemahaman, kemampuan iniclekival tentang pengarub  keahlan,
independensi, kecermatan profesional dan kepatuhan pada kode efik
terhadap kualitas auditor

Bagi Auditor, penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan

pemikiran tentang keahliar, mdependensi, kecenmatan profesional,
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serfa kepatuhan pada kede etik yang dibutubhkan untuk dapat

meningkatkan kinerja auditer.

(V%

Bagi peneliti lain, penelitan ini dibarapkan memperkaya hasil
penelitian dan sebagai bahan referensi peneliti lain yang akan meneliti

hal yang sama.

F. Sistematika Pembahasan
Sistematika dalam penelitiar 10 dibagi dalam lima bab, yaitu:
BAB [ PENDAHULUAN
Dalam bab ini dijelaskar mengenai latar belakang masalah yang
mendorong dilakukannya penetitian, rumusan masalah, tujuan penelitian,

ruang lingkup penelitian, maafaat penelitian dan sistematika pembahasan.

BAB If LANDASAN TEORI

Dalam bab tm akan mengusatsen berbagal teori vang berkaitan dengan
pembahasan masalah mengeual keahlian, independensi, kecermatan
profesional, dan kepatuhan pade kode etik terhadap kualitas auditor,

kerangka berpikir, hipotesis pepelitian dan penslitian terdahulu,

BAB [l METODOLOGI PENELITIAN

Dalam bab ini akan divraikar tentang iokasi dan waktu penelitian, jenis

penelitian, jenis dan sumber daia vang askan digunakan, penentuan jumiah
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populasi dan sampel, metode pengumpalan data, definisi operasional dan

metode pengukuran variabel, serta model dan tekmk analisis data.

BAB [V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Dalam bab ini data-data vang telah diperoleh akar diolah dan ditampilkan
untuk diadakan pembahasan sesuai tujuan perelitian seria teori dan

permasalahan yang dihadapi

BAB V PENUTUP

Dalam bab ini bersi kesimipulan dan penelitian yang telah dilakukan,

keterbatan penelitian dan sarap-saran dari implikasi yang terjadi.
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