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SIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Peran Awdit imernaf i dalam  perusabaan  terbukti mampu
mencegah terjadinya praktek kecurangan pada perusahaan Coca-
Cola. Perusahaan Coca-cola mampu menciptakan sarana kendali
vang terbaik untuk mencegah berbagai penyimpangan dan
kecurangan yang terjadi Auditor intersal vang juga disebut
examiner lelaly melakukan pengujian dan penilaian apakah
pengendalian yang yang {elah dibuat itu cukup handal dan
berfungsi dengan baik. Adanya penyimpangan yang ditemukan oleh
auditor internal, discbabkan oleh keluhan yang dilaporkan oleh
karyawan kepada auditor Jnrernal melalul telepon |, fax, email. sms
maupun  surai  dimana rahasia karvawan tersebut terjamin.
Banyaknya indicator terjadinya fraud yang terjadi, antara lain :
kemungkinan terjadinya fraud adalah hasil konfirmasi piutang
vang tidak diakui oleh pelanggan / outlet, dan biaya audit yang
tinggi merupakan resiko bagi perusahaan dalam mengungkapkan
Jraud Auditor internal juga mampu mengumpulkan bukti-bukti
vang valid agar mengariisipasi kemungkinen tuntutan secara
hokum dari pihak yang terindikasi melalkukan kecurangan dan

adanva kerjasama dari pihak manajemen untuk melakukan upaya
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pencegahan terhadap frasd agar tidak terulang kembali di masa

meadatang.

Peran Auwditor {mtersmal dapat mendeteksi terjadinya praktek
kecurangan. Ada 4 indikator mengapa auditor internal dapat
mendetekst  terjadinya  kecurangan, vaitn awditor imternal
membuat rencana audit dan tugas yang akan dilakukan berdasarkan
data kualitatif vang ada dalam databased, Swrvey pendahuluan
dilakukan apabila informasi dan data yang ada tidak mencukupi
untuk melakukan audit atas frond yang terjadi, Audil program
dibuat vidak hanya dari survey pendahuluan tetapi juga berdasarkan
hasil analisa sebelumnya, dan dalam melakukan audit tim frond
sudah memiliki keterampifan, pengetahuan dan pengalaman yang
diperoleh saat mempelajari SOP dan referensi dari hasil audit yang

dilakukan sebeluninya.

Peran auditor imternal pada perusshaan Coca-Cola dapat

mengurangi terfadinya prakiek kecurangan, indikatornya adalah :
- Auditor dinilai cukup kompeten, karena memiliki kecakapan, dan
kemampuan dalam melakukan pemeriksaan.

-Audit internal melakukan evalvasi ierhadap keefektifan system
pengendalian internal, audiior sebelum memulai audit selalo

berdiskusi dengan manajemen untuk mengetahui isu yang
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beredar dan menanva<an juga /ollow up atas femuan-temuan

vang ada.
Saran

Dari keshmpulan diatas, maka penulis dapat memberikan saran

sebagai berikut :

L. Auditor internal PT Coca-Cola hendaknya memahami dan
mengerti  kegiatan  auditee  dalam  mengevaluasi  system
pengendalian  infternal  sehingga kegiatan audit dapat
dimaksimalkan dan kecurangan juga dapat dihindari.

2. Auditor internal juga harus sefale meninjau dan melakukan
tindak lanjut audit untuk melakukan perbaikan-perbaikan yang
memadai vntuk mengatasi kelemshan dan kecurangan yang
telah ditemukan.

3. Kinerja auditor internal harus terus ditingkatkan agar dapat

mencegah tindakan kecurangan
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Lampiran 1

A. Analisa SWOT Cara Pembayaran

// interen
//

Chasteren S

Kekuatan

- Tersedianya modal usaha vang mencukupi

Peluang
Diberikannya kesempatan cara pem

bavaran cazh, kradit & prabavar

Hambatan
KinerJa marketing tidak berjalan tancar

Khuusnya pembaharuan kredit/data

Setiap saat supervisor harus cek batsas
nenhgajuan tunggakan penjualan cara kredit

outlet

Perusahaaan harus mempunyai
supervisor yang dapat bekerja sama

dengan tim kerjanya

Ancaman
1, Pelaporan yang menyimpang
2, Tenaga kerja yang tidak bertanggung

Jawab

Pengecekan laporan dan pemilihan tenaga

ketja bagi pelamaar harus hati-hati

Supervisor senantiasa mengecek

laporan dan tim kerja yang solid




B. Analisa SWOT Jenis Produkst

interen

Kekuatan

Feluang

Menjaga kualitas produlsi

dengan kualitas yang sama {minimal) atau

Ditingatkan kualitasnya

Eksteren / lenis ini dengan peminat vang cukup ba Mempuayal jumiah outlet vang culk
// PMyak banyak
Hambatan Ada Kesempatan untuk memproduksi

Membuka outlet — outlet baru

Ancaman
Beredarnya produk selenis dari merk

Daagang yang lain

Menjaga kualitas produksi agar dapat bersa

ing dengan produk dari merk daagang pesaing

Nilai keprrcayaan konsumen atas

merk dagang dan kualitas produksi




€. Analisa SWOT Cara Pengiriman

Interen

Beium tersedianya armada kecil guna

Mengirim produt e area Jalan sempit

Paruszhaan berusaha menvediakan armada

pengiviman area jalan sempit

Kekuatan Peluang
Eksteren Mempunvyai armada pengiriman besar Membuka outlet di area jalan sempit
(kontainer) maupun kecii {truk)
Ancaman

Parusahaan mampu menyedeiakan

armadz yang dibuthkan

Hambatan
Armada kecil untuk outlet area jalan

sempit hanya dapat mengangkut sedikit

Armada kecil area jalan sempit dapat tersedia

sesuai dengan kebutuhan

Armada kecil area jalan sempit mampu
memenuhi kebutuhan outlet-outlet

nemukiman




Lampiran 2 : Production Cyele PT Coca Csla

Checkitsr Sikius Produksi (Boubag)
Coca-Coda Bording Indonesia

Operation:
Periode Pemerilsaan:

Tujuan Pemeriiraan
+ Untyk mengetabui apaksh perencanaan produks suedah
dibuat dengan beras

* Untuk mengetabu spaksh lapore produksiyang ada sedab
disajfikan dengan akura?

» Uﬁiu&. menge{a!m apakah Faporan produbsiyaned ada sudah

= Apskah perencanaan produbsi sudsh dfstuban é@n@aﬂﬁ_
benm? |
» Aok sh sudah di setujud oleh ek nang berwenang?

~Jelagken bagsimana poses perencanasn produlsi
- Bpekah terdapat safisih yang onkup Tiondikan tehadan
aktugl prodursi?

« Bpabila “Ya” ~ barepa besar salizih yang ternad

» Slapa gang akan menindaklaniut se55ih inl?

= Bagaimana wwnieaah tefad solish ini?
- Apakal data pendukung diparan groduksi sudsh lengeap ) Bond
imizal Baporan reest produk, lepotan pradul peoah dalam
Floeed st ei]
« Agakah laporse ploduksi sudah dhitung dengan abegat?
Catatan,

= Hituivg ulang Ling Effizieray

» Hitung ulang gheid untuk raw matertal uang diiadian s ampie

~ Hitung tlang apab.ab safeable produk sudab Sesua
dengan sesshleoma podukg
+ Hitug wlarg apak sh perhlungar w1 ekt net produls

sudsh benar
- Apakah laporan produlst sudal fsetujul oleh piliek pilal.
gang terkalt?
i ol Variarss Brari Fianaimg don Ao enimid }
Frant :
Fereds Peovsrbogay ;
et | SR L | S iz ey faniana Vighsemggns:
#roduliol Mo Phc [ Ferencenzas At Pemne VS Sl
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Fepastiog  [Procutiion] Srodechan] Dutumon [Seeusi Dengardingung Drercurd Dhistung Deagan
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» Apakah seldo yang rerdapat & BASIS EC sudsh sesis dengan * JRENET
data actual stock gang ada 4 cendral warehouselyales conter? ]
(Rotes: Ambillaporan dari 2ABIE ET dan bandingd an dengan
actual stook dane di centr s warehouse’sales cemer}

3

- Apakah selizih antara hasi plysion) inventon dan ending balanes
per 84215 EC di datindak laniuti sec ava iangsung?

« ok berapa fama selish iy terdadi

« Cek action spa yang diatuban ofeh COES yniub mislakuban

Uredak lanjut ates seligibitaraobut

~&pakich sehurub outtel yang ada COE menupakan owiet produiti?

{Motes: Apabifa “Tidak"]

» Lakuhan review terhadap outhat Hoak procuktf yang terdupat

COE

- Ambif sampel dar dapathan wstifinesi untuk dazan outle:

menjadi dak produkti

= Ambil sampsd dan lavkan kondumasitpengecak an 8
Lenamazn antisk mambani bk an kabosdaae S0 foonater

JRER L

Testing Terhadap Akurass Kuantitas In Store 6i BASES FC

Lakasi:
Pericde Pemeriksaan:

HO

Marmor Asset
di BASIS BEC
Uik In Sige

Sesum Dgn
Diata o
In Stare

Hasan Selizth

1]1K12548

\s

HasH Bonlimes Fransakel Assels (GO

Sales Centar :

Pericde Pemarikisan

ha Hemor Nama Phamgr GORA bamaiade  tHomge G Hasd Welerangan
Quatlet Ot et Gavsman Di Gellsl Ndonfimast
1] 2542627 1{TOKO AKIRA K7B58 Ahidin K K7898 % |Ada penggantian asset tanggal 5

-
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Lampiran 3

CCo

LOCA-COLA AMATIL
HUONESA

29 Juli 2013

Kepada
Universitas Darma Persada

Fakultas Ekonomi

Ji. Radin Inten Il (Terusan Casablanca)
Pondok Kelapa Jakarta Timur 13459

up Yih. lbu. Atik isniawati, SE,AK M.Si

Dengan Hormat,

Menyambung suret fbu perihal Research / Survey kepada mahasiswa {bu di
Perusahaan kami stas nama -

MARIA STEPHANIE SIHOMBING MN.LM 09420033

Maka dengan ini kami informasikan, bahwa kami dapat ménerima Mahasiswa
tersebut untuk melakukan Research/Survey of Perusahaan kami terhitung mulai
tanggal 26 Mej 2013 .

Demikian hal ini kami sampaikan, atas perhatlan dan keijasamanva kaml
ucapkan terima kasih. ,

Hormat g%{gikm%’
wd g

3 %,

Z

Dew i
HR Officer

P, Coca-Gola Distribution Indenesia ”
Teuku UmarKrm, 46, Cibitung - Belnst 17520 1IDONES! ) P
%w?x% [Blg\?; 8832 2242 Facsimile (62-21) 8833 D121, 3333 0179 Websile | waw cone-coiabatiing.ao ld



Lampiran 3

CCA

COUCA-COLA AMATIL
OCHESLS,

289 Juli 2013

Kepada

Universitas Darma Persada

Fakuitas Ekonomi

JI. Radin Inten Il (Farusan Casablanca)
Pondok Kelapa Jakarta Timur 13450

up Yth. lbu. Atk Isniawati, SE AK M.Si

Dengan Hormat,

Menyambung surat ibu perihal Research 7 Survey kepada mahasiswa Ibu di

Perusahaan kami atas nama -

MARIA STEPHANIE SIHOMBING MM 09420033

Maka dengan iri kami informastkan, bahwa kami dapat menerima Mahasiswa
tersebut  untuk melakukan Ressarch/Survey di Perusahaan Kami ferhitung mula

tanggal 26 Mei 2013

Dermikian hal ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami

ucapkan terima kasih.

Hormat k%{ggw v,
» ¢
o~ s

@
)
CCA 3
Ty
P e &
a m“‘cwwﬂ“% ?

&

<
DewlYhgi ' ,
HR Officer

PT. Coca-Gela Distribution Inde nésia

. . 48, Ciotung - Belas! 17520 INDONESTA - _
m&gﬁ }B(g'32 2227 Facsinila (82-21) 8833 0421, B323 0171 Webss | www.cocs-colabmiting.coki



