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A. KESIMPUL AN

Rerdasarkan pada pembahasan bab-bab sebelumpya, maka penulis mencoba
\ |

menarik beberapa kesimpulan, vaitu sebagar berikut

L

2

Promosi yang dijalankan PT ~Asuransi Jiwasraya (Persero) Jakarta meliputi
kegiatannya berupa perikfanan (Adverusmg), promost penjualan (Sales
Promotion), ;Jthilisitas (Publicity), serta kunpungan para agen (Personal
Selling). Advertising  digunakan schagat serana  untuk  menyampatkan
informasi tentang perusahaan dan produknyva. Pubheny digunakan untuk
menyampaikar.  berita  atau  twhsan-tulisan  tentang  berbagar  kegiatan,
kebijaksanaan dan perkembangan perusahaan. Sales Promotion digunakan
sebagai alat untuk meningkatkan produk para agen. Sedangkan Personal
Selling selain berfungsi scbagat sarana promosi juga merupakan alat jual
utama bagi perusahaan. |

Dampak dari Fersonal Selling vang dileksanakan perusahaan terhadap hasil
penjualan polis sangat positi, terbuk dant korelasinya sebesar 0,87,

Dampak dart promosi seluruhnya terhadap hastl penjualan bagi perusahaan
hubungannya sangat positif, vang mana korelasinya sebesar (0,928, Lebih

tinggi dari korelasi Personal Selling terhadap penjualan.

68




69

4. Dampak deri unsur-unsur promosi sscara keseluruhan ierhadap hasil
penjualan yang korelasinya sebesar ¢.928 lebih besar dibandingkan dengan
salah satu unsur promosi yaitu Personal Seliing yang hanya sebesar 0,87,
Jadi unsur-unsur promosi yang lain juga memegang peranan yang tidak

kalah pentingnya dari Personal Selling saja.

B. SARAN-SARAN

[ Jumlah tenaga agen polis asuransi periu ditingkatkan mengingat besarnya
peran para agen dalam penjualan polis asurans? jiwa, Setiap tiga bulan sekali
perlu diadakan pemilihan agen terbaik, lalu agen tersebut memberikan
ceramah kepada para agen vany lain yang bertujuan untuk memotivasi
semangal kerja. Perusahaan perlu mengadakan penyegaran untuk para agen.
Misalnya dalam rangka ulang tahun perusahaan yang diadakan di luar kota.

2. Peranan promosi penjualan  harus lebil ditingkatkan oleh perusahaan.
Contohnya, setiap tahun diberikan tanda mata I«;epada. penegang  polis
asuransi, berupa kalender, pulpen, tas dan lain-lain. Memberikan hadiah
kepada pemegang polis yang berulang tahun, memberikan santunan kepada
kepada pemegang polis yang mendapaikan musibah, Hal ini dilakukan
uniuk memperiahankan pelanggan tetap dan sebagai promosi untuk mencari

peianggan baru.
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3. Penggunaan Bilboard sebagas salah satu alat periklanan kiranya dapat
dipertimbangkan. Karena hal in1 bertujuan agar perusahaan dapat dikenal
oleh masyarakat dan menanamkan nmage dan ingatan kepada masyarakat
akan keberadaan perusahaan  ditengah-tengah  masyarakat. Lokasi
pemasangan Billboard pada tempai-tempat yang strategls, sepertt pusat-
pusat bisnis, pusat perdagangan dan fam-lam. Selain e frekuenst pemuatan
iklan disurat-surat kabar dan E.naja[ah harus ditingkatkan. Penayangan tklan
di media televisi perlu diadakan, dan melalui media komputer yaitu internet
juga perlu dilakukan, Karena melalui media ind musyarakat dapat langsung
mengetzhui isi dan pesan perusabaan. Periklanan melalwi majalah yang
dikeluarkan oleh PT. Asuransi liwasrava Jakarla vaitu majalah Asuransi
Jiwasraya Wahana Daya hendaknya discbarluaskan. Misalnya diberikan ke
Pusat Dokumentasi dan [nformasi Indonesia  sehingga masyéu’akat dapat.
mengenal lebih jelas.

4. Peranan publisitas perlu ditinghathan oleh  perusahaan. Dalam rangka
peluncuran produk baru yang diadakan di hotel berbintang dengan
mengadakan sonfrensi pers. Seperii vang dilakukan Perusahaan Asuranst

iyl

Allianz Qerbitan kompas. edist Rabu 23 juir 2001),
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