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ABSTRAKSI

JEFRY REZADIAN ARTYANTO (88420021)

Pengaruh Biaya Pengembangan Produk Terhadap Peningkatan
Hasil Penjualan Di PT. ULTRAJAYA MILK INDUSTRY & TRAD
COMPANY Thi.

xii+ 71 Halaman, 4 Tabel, 2 Gambar, Lampiran, 2004

Kata Kunci: Produk, Biaya Pengembangan Produk, Peningkatan Hasil
Penjualan,

Alasan dan tujuan penelitian: Kegiatan pengembangan produk penting
bagi perusahaan untuk dapat reningkatkan hasil penjualan dan
mempertahankan kelangsungan hidupnya. Juga, memerlukan biaya
yang fidak sedikit dalam usahanya melakukan pengembangan produk.
Oleh karena it, periu dikaji bahwa biaya - biaya pengembangan produk
yang dikeluarkan perusahaan dapat meningkatkan penjualan.

Metode Penelitian : penulis menggunakan metode riset kepustakaan
untuk memperoleh landasan feori data-datz laporan keuangan
perusahaan yang diperoleh dari Pusat Referensi Pasar Modal (PRPM)
Bursa Efek Jakartz,

Analisis Pembahasan : kegiatan pengembangan produk yang
dilzksanakan perusahaan adalah pengembangan produk baru,
memodifikasi produk yang ada melalui penyempurnaan komposisi rasa
maupun kemasannya. Berdasarkan anaiisa korelasi antara biaya
pengembangan produk dengan hasil penjualan maka diperoleh
r=0,7057, berarti bahwa biaya pengembangan produk yang dikeluarkan
perusahaan mempengaruhi hasil penjualan.

Kesimpulan dan saran : perusahaan diharapkan lebih jeli dan tanggap
dalam memenuhi selera konsumen yang berubah-ubah dimana hal
tersebut dapat meningkatkan hasil penjuatan.

Daftar Acuan: 10 (1995 ~ 2001)

Penulis,

Jefry Reza
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Las;far Belakang

Memenuhi kebutuhan konsumen dan proses membeli produk
meg;glpakan tantangaﬁ%bagi perusahaan dan landasan bagi keberhasilan
pe?nasaran. Diengan memahami bagaimana pembeli-pembeli menempuh
prc;ses mulai dari pengenalan masalah, pencarian informasi, menilai
attarnatif memutuskan pembelian dan tingkah laku pasca pembelian, hal

akan memungkmkan perusahaan untuk memperoleh beberapa
peétun’_juk penting, vakri bagaimana memenuhi kebutuhan konsumen.
Seilah satu deri banyak tantangan beasar daiam perencanaan pemasaran
adaiah bagaimana mengembangkan gagasan gagasan tentang produk
daﬂ memasar«f(annya dengan berhasil.

- Dengan meningkainya persaingan pasar dan kebutuhan konsumen
akén suatu produk - produk yang lebih inovatif serta kreatif, maka
pes;’usahaan dituntut untuk dapat menangkap kemauan pasar dan
selianjutnya mengembangkannya menjadi suatu produk yang dapat
meérg‘énuhi kepuasan konsumen j/ang selalu berubah - ubah. Namun
da!iam dunia usaha yang penuh dengan persaingan ketat ini, perusahaan
yang tidak merﬁpersiapkan produk-produknya secara matang akan

menghadapi resiko yang berat. Perusahaan semacam ini akan




mendapatkan produk-produknya menjadi korban kebutuhan dan selera
konsumen yang berubah, teknelogi baru, daur hidup produk yang makin
paﬁdek serta persaingan yang meningkat.

Didalam suatu perusahaan, memperoleh keuntungan merupakan
sa:[ah satu faktor penting uniuk menunjang kelangsungan hidup
pe%*usahaan. Oileh karena itu tidak mengherankan apabila tujuan
peirusahaan pada umumnya selain uniuk menjaga kelangsungan hidup,
juéa untuk mendapatkan laba maksimum. Salah satu upaya memperoleh
ke;ntungan yang maksimal adalah dengan cara meningkatkan hasil
peénjuatan. Hasil penjualan diharapkan naik, apabila produk yang dijual
seéuai dengan selera kensumen. itulah sebabnya perusahaan yang ingin
maéju tidak mungkin memproduksi suatu produk sesuai dengan selera
ser;diri, tetapi harus memperhatikan selera konsumen yang bermacam-
maécam.

- Salah satu cara yang dapat dilakukan perusahaan untuk menarik
daﬁ memenuhi keinginan konsumen adalah dengan cara mengadakan
pehgembangan terhadap produknya. Pengembangan produk menjadi
saiéh satu alternatif meremajakan fase jenuh atau jatuh (decline) dalam
daLEJr hidup produk serta salah sstu cara untuk meningkatkan atau
meﬁwperoleh laba untuk’menambah .modal dalam mendukung kegiatan
Opérasional perusahaan, sehingga kelangsungan hidup perusahaan

dapat berlangsung dan dipertahankan. Dalam pengembangan produk
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juga dibutuhkan kemampuan membaca situsi pasar yang baik guna
méngetahui keinginan para konsumen.

Dengan adanya hal ftersebut, maka perusahaan perlu
méngergbangkan produknya dalam memenuhi kebutuhan konsumen dan
deml kelangsungan hidup perusahaan itu sendiri. Berdasarkan hal
teésebut, penulis tertarik untuk memilih judul "PENGARUH BIAYA
PE;NGEMBANGAN PRODUK TERHADAF PENINGKATAN HASIL
PEiNJUALAN DI PT. ULTRAJAYA MILK INDUSTRY & TRAD COMPANY

TbK’.

Peirumusan Masalzah

. Salah satu tujuan perusahaan adalah mencapai keuntungan yang
ma?ksimal yang dihasilkan dari penjualan produk perusahaan dan dalam
halﬁ mencapai keuntungan tidak terlepas dari meningkatnya hasil
penjualan. Semakin tinggi hasil penjualan maka akan semakin tinggi pula
keuntungan yang dihasilkan, setelah dikurangi dengan biaya produksi.
Oleh _karena itu penulis merumuskan masalah yang menyangkut dengan ;
Sejéuhmana pengaruh  biaya pengembangan produk terhadap
peﬁingkatan hasil penjualan di PT. ULTRAJAYA MILK INDUSTRY &
TRAD COMPANY TbK.."
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C. Tujuan Dan Manfaat Penelitian

1.

Tujuan Penelitian

Dengan mengacu pada pokok permasalahan yang telah
fdikemukakan, maka penelitian ini berivjuan untuk mengetahui
- pengaruh biaya pengembangan produk terhadap peningkatan hasil

penjualan di PT. Ulirajava Milk Industry & Trad Company Thk.

2. - Manfaat penelitian

a. Bagi Perusahaan

Sebagai masukan (input) bagi perkembangan perusahaan serta
mengharapkan kepada perusahaan untuk  meningkatkan
kinerfanya dalam menghasilkan suatu produk yang dapat
bersaing dalam dunia pemasaran.
b. Bagi Penulis

Meningkatkan pengetahuan, wawasan, dan pengalaman yang
berguna dimasa yang akan datang, khususnya dalam hal
pengembangan produk. Disamping itu, penelitian ini juga
meningkaikan  kemampuan penulis dalam  menganalisis

permasalahan yang terjadi.
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D. Metodologi Penelitian
1. ‘Dalam penyusunan Skripsi ini, metode pengumpulan data yang
digur:lakan oleh penulis adalah riset kepusiakaan (Library
éResearch). Penulis melakukan penelitian dengan cara mendapatkan
édan mengumpulkan data yang diperiukan secara teoritis. Hal ini
édiiakukan dengan mempelajari buku-buku bacaan yang berkaitan
édengan penulisan skripsi ini. Bahan-bahan untuk penulisan skripsi ini
édidapat dari sumber-sumber kepustakaan, artikel, materi kuliah, diktat

n diktat yang ada hubungannyva dengan penulisan.

2. §Metode Analisis data
a Analisis Korelasi
| Analisis korelasi bertujuan untuk membuktikan kuat atau tidaknya
hubungan antara dua variabel yaitu variabel bebas (varigbel X)
dengan variabel fidak bebas (variabel Y). Untuk menghitung

koefisien korelasi {r) digunakan rumus;

. n XY - IX.IY
N 2 (2P Jn TY? - (SYP
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Dimana :

r = koefisien korelasi

X:—* biaya pengembangan prociuk

Y = hasil penjualan

n = banyaknya tahun

Batas-batas koefisien korelasi adalah -1 <1 < 1

Artinya -

Jikar= 1, hubungan X dan Y sempurna dan positif

(mendekati 1 hubungan sangat kuat dan positif)

Jikar = -1, hubungan X dan Y sempurna dan negatif

(mendelkati -1 hubungan sangat kuat dan negatif)

Jika r = 0, hubungan X dan Y tidak ada atau hubungan sangat
lemah

Koefisien Penentu

Untuk mengetahui berapa besarnya kontribusi dari variabel X
terhadap naik dan turunnya variabel Y. Untuk mengetahuinya
digunakan rumus :  KP = (r)?

Dimana :

KP = koefisien penentu

r = nilai koefisien korelasi




E. Hipotesis
Hipotesis merupakan jawaban sementara yang perlu diuji
kebenarannya dan rmengarah pada tujuan penelitian. Untuk pengujiannya

digunakan rumus :

£, =

Hibotesis yang digunakan adalah Ho = Ha

Hq = Hipotesis nihil {hipotesis nol)

Hg = Hipotesis altematif uji ©

- %JEka ts < nilai  pada tabel maka terima Ho, tolak Ha

- ?Jika to > nilai t pada tabel maka tolak Ho, terima Ha
%Jika Ha = 0, tidak ada hubungan antara X dan 'Y

- iJika Ha > 0, hubungan X dan Y positif

- Jika Ha <0, hubungan X dan Y negatif

F. SiStematika Pembahasan
Sistematika pembahasan ini dimaksudkan agar para pembaca lebih
muﬁah memahami secara keseluruhan mengenai isi dan berbagai
permasalahan yang akan dibahas. Fenyajiannya dibagi dalam beberapa

bat? dimana diantara bab yang satu dengan bab yang lain saling
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bérkaitan sesuai dengan pokok permasalahan skripsi ini. Adapun

sistematika pembahasan skripsi ini adalah sebagai berikut:

BAB!

BAR 1I

BAB (I

PENDAHULUAN

Dalam bab ini diuraikan mengenai latar belakang
masalah, perumusan masalah, tujuan dan manfaat
penelitian, metodologi  peneiitian,  hipotesis  dan

sistematika penulisan.

LANDASAN TECR!

Dalam bab ini penulis menyajikan pengertian pemasaran,
pengertian bauran pemasaran, konsep pemasaran,
pengertian produk dan segmentasi pasar, pengertian
pengembangan produk dan tantangan pengembangan
produk, daur hidup produk, tahapan pengembangan

procuk.

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Dalam bab ini diuraikan mengenai éejarah berdirinya PT.
ULTRAJAYA MILK INDUSTRY & TRAD COMPANY
Tbk., struktur organisasi PT. ULTRAJAYA MILK

INDUSTRY & TRAD COMPANY Tbk., maupun bidang




BAB IV

BAB V

usaha PT. ULTRAJAYA MILK INDUSTRY & TRAD

COMPANY Tbk.

ANALISIS PEMBAHASAN

Dalam bab ini penulis akan menguraikan tentang
pengembangan produk vyang dilakukan di  PT.
ULTRAJAYA MILK INDUSTRY & TRAD COMPANY

Tbk., faktor — faktor yang mendorong PT. ULTRAJAYA

. MILK  INDUSTRY & TRAD COMPANY  Tbk.,

permasalahan yang dihadapi dan cara pemecahannya.
analisis pengembangan produk terhadap peningkatan
hasil penjualan di PT. ULTRAJAYA MILK INDUSTRY &

TRAD COMPANY Thk.

KESIMPULAN DAN SARAN

Didalam baly ini dikemukakan kesimpulan dari analisis
yang telah dikemukakan sebeiuri’mya. Sedangkan pada
saran akan dikemukakan saran dari penulis demi
perbaikan dan pengembangan produk atas kesimpulan

yang dibuat.




