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ABSTRAK

FRANSISCO STHOMDBING

Evaluasi Pengendalian Intern Penerimaan Kas Atas Penjualan Tunai Pada PT.
Mustika ratu

Jumlah halaman : X+ 88 halaman, lampiran

Kata kunci : Pengendalian Intern

Alasan dan Tujuan penelitian : Untuk mengetahui pengendalian intern terhadap
prosedur penerimaan kas atas penjualan tunai yang dilakukan oleh PT. Mustika
Ratu. Struktur pengendalian intern dimaksudkan agar fungsi yang terdapat
dalam perusahaan itu dapat mengetahui tugas dan tanggung jawab dari masing-
masing karyawan, sehingga diharapkan kinerja perusahaan menjadi efektif.
Hasil penelitian : Pengendalian intern cukup baik, dimana pencrapan prosedur
penerimaan kas dan penjualan dilakukan dengan pengawasan dan pengendalian
yang cukup terkontrol antar departemen.

Kesimpulen dan saran : Pengendalian intern perlu ditingkatkan lebih baik lagi
terutama terhadap pengendalian kasmya dan diharapkan perusahaan segera
mercalisasikan  penggunaen  sistem  terkomputerisasi untuk  memudahkan
mendapatkan informasi yarg cepat.

Daftar Pustaka : 11 buku { 2001-2007 )

Dosen Pembimbing : Atik Isniawati, SI, AK.
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BAD I

PENDAHULUAN

1. 1. Latar Belakang

Dalam cra globlalisasi dan informasi dewasa ini, lcbih banyak terlihat
tantangan dan iuga peluang yang dihadapi oleh berbagai perusahaan, khususnya
perusahaan dagang yang harus mampu bersaing dengan perusahaan-perusahaan
lainnya khususnya dalam hal memasarkan produknya,

Salah satu faktor penentu keberhasilan tersebut adalah adanya peningkatan
dalam penjualan produk baik produk secara tunai maupun kredit disertai adanya
pengendalian intern prosedur penerimaan kasnya. Penjualan serta penerimaan kas
adalah dua hal yang tidak terpisahkan dalam sistem akuntansi. Sistem akuntansi harus
ada prosedur den pengendalian intern vang baik yaitu adanya akun penjualan tunai
dan penerimaan kas yang baik serta terkontrol. Untuk itu, diperlukan suatu
pemahaman yang baik dalam penjualan dan penerimaan kas schingga dapat
bermanfaat bagi siklus laporan keuangan serta dalam proses audit, karena tidak
diharapkan setiap orang atau organisasi untuk memahami proses audit tanpa
memahami sistem akuntansi. Dalam hal ini penjualan secara tunai atau kredit juga
akan memerlukan prosedur penerimaan kas yang terkontrol, sehingga laporan

keuangan nantinya dapat melaporkan hasil penjualan tunai sesuai dengan prinsip




akuntansi yang berlaku. Sisteim prosedur penerimaan kas terhadap psnjualan secara
tunai inilah yang membutuhkan perfakuan akuntansi yang lebih tehu,

Siklus penjualan  diawali eoleh  dalangnya pesanan dari pelanggan  dan
kemudian penyerahan barang/ penyerahan jasa serta berakhir dengan pembayaran
secara tunai oieh pelanggan. Penjualan merupakan titik awal dalam perencanaan
besar akiifitas perusahaan. Prosedur penerimaan kas tentu akan membutuhkan
kebijakan dan prosedur akuntansi yang terkait.

Dalam setiap perusahaan jasa/ industri, dari transaksi yang dilakukan,
transakst yang sering atau paling banyak adalah  transaksi  penerimaan  dan
pengeluaran kas dimana semua transsksi itu akhimya akan menjadi uang tunai.
Begitu sering volume transaksd penerimaan dan pengeluaran ind terjadi, semakin
tinggi tingkat keraweznannya. Semakin tinggi tingkat kerawanan transaksi tersebut
maka diperlukan mternal kontrol atau pengendalian yang baik, sehingga dapat
meminimalkan kemungkinan tenadinys kesalahan batk yang disengaja ataupun lidak
disengaja.

Pada perusahzan dagang, seperti P'I. Mustika Ratu, pengendalian yang baik
diperlukan untuk menjaga kelangsungan perusahaan karena hampir sebagian besar
transaksi perusahaan dagang ini berhubungan dengan kas atau bank. Untuk
mengetahui seberapa baik pengendalian intern dijalankan dalam suatu perusahaan
dagang terutama pada PT. Mustuka Ralu, maka dalam penulisan skripsi ini penulis
membahas mengenai 7 E\fahm#% Pemgendalian Intern Pencrimaan Kas Atas

Penjualan Tanai Pada PT. Mustika Jatu .




1.2. Identifikasi Masalah
Dengan latar belakang diatas maka penulis akan mencoba bagaimana
mengidentifikasi masalah—masalah yang ada antara lain :
1. Bagaimana struktur pengendalian intern penerimaan kas atas penjualan tunai
pada PT. Mustika Ratu ?
2. Bagaimana struktur pengendalian intern pencrimaan kas atas penjualan tunai

pada PT. Mustika Ratu ?

1. 3. Pembatasan Masalah
Dengan identifikasi masalah diatas maka penulis akan mencoba membatasi
masalah hanya pada pengevaluasian struktur pengendalian intern penerimaan kas

terhadap penjualan tunai pada PT. Musika Ratu.

1.4. Perumusan Masalah
Berdasarkan identifikasi dan batasan masalah yang telah dibahas di atas, maka
penulis merumuskan masalah sebagai berikut :
1. Apakah penerapan struktur pengendalian intern penerimaan kas atas penjualan
tunai telah berjalan dengan cfektif ¥
2. Perbaixan-perbaikan dan penyemptirnaan apa saja yang perlu dilakukan untuk
meningkatkan efektifitas siruktur pengendalian intern penerimaan kas atas

penjualan tunai pada PT. Mustika Ratu ?




1.5. Tujuan dan Manfaat Penclitian
A. Tujuan penelitian : d

1. Untuk mengetahui apakah struktur penegendalian intern penerimaan kas atas
penjualan tunai pada PT. Mustika Ratu sudah berjalan sesuai dengan prinsip
yang berlaku umum.

2. Untuk mengetahui apakah struktur pengendalian intern penerimaan kas atas
penjualan tunai pada PT. Mustika Ratu telah berjalan dengan efektif.

B. Manfeat penelitian :
Penclitian yang dilakukan sehubungan dengan penulisan skripsi ini
diharapkan dapat memberi manfaat sebagal berikut :

1. Memberikan informasi dan bahan masukan bagl perusahaan dalam usaha
untuk  meningkatkan  kinerju  perusahaan  khususnya pada  struktur
pengendalian intern penerimaan kas atas penjualan.

2. Memberikan informasi kepada pembaca ateu masyarakat mengenai masalah
yang dikemukakan penulis.

Membandingkan teori dan pengetahuan dari penulis selama duduk di bangku
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perkuliahan dengan situasi nyata dalam dunia usaha khususnya mengenai

struktur pengendalian intern penerimaan kas atas penjualan




I. 6.

Ivletode Penelitian

Dalam melakukan penchitian. untuk mendapatkan data vang mendukung topik

vang dibahas, penulis menggunakan meiode penelitian sebagai berikut :

1.6.1

1.6.2

Sumber Data :
I, Data Primer.

Data primer merupakon data vang didapat dar sumber pertioma batk dar
mdividu atau perorangan seoerti hasil wawancara atau hasil pengisian
kuesioner yang dilakukan oleh peneliti.

2o Data Sekunder.

Data sckunder merupakan data primer vang telah diolah lebih lanjul dan
disajilan ha k dars peachit don biasanya disajikan dafam hentuk tabel-tabel
A diagrane, Data sekunder o digunakan oleh peneliti lebih Tanjut.

Teknik Pengumpular Data
[ Mcetode Repustakaan,

Yiilu suatu melode penclitian vang dilakukan untul memperoleh data
yang diperlukan vang borsifat teoritis. Penclitian Kepustakaan int difakokan
dengan cara membaca buku-buka, relerensic calatan kuliah serta hteratur-
eratur vang berhiubungzan dergmr penabisan mi.

Metode Penclition Lapangan.
Yailu sudtu mciode ponchitim vang dilakukan r fapangan pada 1.
Mustika Ratu. Penehinas v ciakakan dencan melakukon wawancara dengan

rihak mana‘emen uniuk mendapatlan inlormast darl pihak yvane kompeten.
) f yallg




pengumpulan dokumen, catatan dan laporan bagian yang terkait, dan

pengamatan langsung untuk mempercleh gambaran tentang penerapan sistem

informasi akuntansi khususnya sistem informasi akuntansi penjualan dan
penerimaan kas yang dijalankan perusahazn.
1.6.3 Metode Analisis Data ;

Metode penelitian yang dilakukan dalam penulisan skripsi ini adalah metode
deskriptif ana'itis. Metode ini bertujuan untuk memberikan gambaran mengenai
keadaan objek penelitian yang sesunggulnya melalui pengumpulan dan penyusunan
data yang selanjutnya dianalisis dan ditarik kesimpulan melalui perbandingan dengan

teori relevan.

1.7. Sistematika Penulisan

Skripsi ini penulis sajikan dalam lima bab, dan masing-masing bab terdiri dari

sub bab :

BAB I PENDANRULUAN
Dalam bab ini menguraiakan mengenai latar belakang pemilihan judul
dan pokok pembahasan, identifikasi masalah, pembatasan masalah,
tujuan penelitian, metode penelitian yang digunakan dan sistematika
pembahasan.

BAB II LANDASAN TEORI

Dalam bab ini menguraikan tcori-teori tentang pengertian penjualan

tunai dan penerimazn kas serta penegendalian intern yang meliputi

T O




BAB III

BAB 1Y

BAB YV

fungsi yang terkait, dokumen dan catatan akuntansi yang digunakan,
jaringan prosedur yang membentuk dan sistem p@ngendaﬁian intern.
TINJAUAN UMUM PADA PT. MUSTIKA RATU

Bab ini  mengemukakan  secara ringkas  mengenal  scjarah
perkembangan perusahean, struktur organisasi pemsahaén, kegiatan
operasi perusahaan. Dan gambaran yang sudah ada tentang perusahaan
tersebut akan dibandingkan dengan teori yang telah ada untuk menilai
sislem pengendabian intern pencrimaan kas terhadap penjualan tunai.
ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini merupakan inti dari penulisan skripsi, di dalam bab ini penulis
akan membahas tentang hasil penelitan pada perusahan mengenai
prosedur penerimaan kas, penerapaan sistem pengendalian intern
pencrintasn kKas alas penjusdan tunai, evaluasi terhadap sistem dan
prosedur penerimaan kas terhadap penjualan wunai. Dari gambaran
vang sudah ada eniang  perusahaan  tersebut  akan  dibandingkan
dengan tcori yang telah ada untuk menilai sistem  pengendalian
Hernnya.

PENUTUP

Bab ini berisi kestmpulan, yang diambil berdasarkan pembahasan dan
analisa vang lclah dilaksanakan pada bab-bab scbelumnya dan saran
perbatkan  vang diharapkan dapat digunakan untuk mengawasi

permasalahan yang ditemui di PT. Mustika Ratu.




