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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penehiian dan pembahasan vang Penulis uraikan di atas,

maka Penulis menarik kesimpularnya sebagai bertkut:

1.

Tingkat kepatuhan Wajib Pajak dapat dilihat dari ketepatan wakiu Wajib
Pé,jah; dalam membayar seriz menvampaikan jumlah SPT Masa dan SPT
Tahunan.

Pelaksanaan sanksi administrasi vang dilaksanakan oleh KPP Bekasi cukup
mengalami keberhasilan dan diharapkan Wajib Pajak akan semakin patuh
sehingga tidak ada lagi Wajib Pajak yang dikenakan sanksi bunga maupun
denda di tzhun veng akan datang

Sanksi administrasi memegang peranan dan pengaruh cukup besar untuk
meningkatkan kepatuhan Wapb Payak

Pelaksanaan sanksi  admunisirasi belum  dijalankan  secara  maksimal
sehubungan dengan kurangnya kesadaran dan kepatuhan Wajib Pajak, selain
itu kurangnya jumlah aparatur pzjak yang tidak seimbang dengan jumlah
Wajib Pajak dan kurangnva infrasirukiur pada KPP Bekasi.

Dari perhitungan Analisis Regresi Berganda, pada Ut Korelasi Pearson hanya
variabel X2 (SKPKB) vang terdapat pengaruh terhadap variabel Y (Wajib

Pajak Efektif), sedangkan pada Uil t tidak ditemukan pengaruh yang kuat
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antara variabel X1 {STP) dan vanabel X2 (SKPKB) terhadap variabel Y
(Wajib Paak Efektif), untuk Ui F (ANOVA) antara variabel X1 dan variabel
X2 terhadsp variabel Y terdapat pengaruh, serta pada Uji Asumsi Otokorelasi
dalam hasil penelitian tidak ierjadi Otokerelasi dan Multikolinearitas.
Kontribusi variabel X1 dan vanabel X2 terhadap variabel Y sebesar 62,6%
dan selebthnya sebesar 374% dipengaruht oleh faktor lain. Faktor lain

tersebut aclalah Wajib Pajak yang patuh dan 'Wajib Pajak Baru.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan vang dwraikan di atas, Penulis mengajukan

beberapa saran atau usulan perbaikan yang dibarapkan dapat bermanfaat bagi

KPP Bekasi:

1.

Sebatknya Pelaksanaan Sanksi Administrasi Berupa Bunga Dan/Atau Denda
Atas Pajak Penghasilan 21 di KPP Bekasi lebih ditingkatkan agar kepatuhan
Wajib Pajak dapat dioptimalkan

Kebutuhar sumber daya aparatur pajak baik secara kualitas maupun kuantitas
perlu diprioritaskan terutama di seksi PPh Badan dan Pemotongan dan
Pemungutan mengingat besarnya volume dan jenis pekerjaan yang dilakukan.
Selain 1tu. infrastruktur sebaiknva diperbatkr mengingat kondisi di KPP

Bekasi varg bisa dikatakan kurang memadai.

. Peranan dan pengaruch sankst administrast cukup besar dalam meningkatkan

kepaiuhan Wapnb Pajak, untuk e diperlukan kegiatan penyuluhan di KPP
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Bekasi yang perlu ditingkatkan teroiama untuk Wajpib Pajak yang baru agar
mengetahui hak dan kewajibannya sebagal Wajib Pajak. Kegiatan penyuluhan
ini sebaiknya tidak hanya di KPP Bekasi saja, tetapi juga melalui media

elektronik maupun media massa.
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DEPARTEMEN KEUANGAN REFUBLIK INDDNESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
KANTOR PELAYANAN PAJAK
i t13

!

SURAT TAGIHAN BAJAIR

PAJAK PENGHASILAN PASAL o
1
Somar S D0218/101/01 /407 /04

Masaf Tahun Pajuk : Jaguar] 5.d Deseabar 200t

fanggal Penarbitan 92-11-2004 Tangga! Jatuh Temps ; 02-12-2004

;Berdasamn Pasal 14 Undang-undang No. § Tah i 1994 1o Undang-unding Mo, 10 Tehun 1984 telsh ditakukan peneiilan den / alay
pemerisaan atss palzkaansan kewaliban Palak Fanghasilont Pasal 2 H

Hams ¢ PT. SARITAMA FOOD FROCESSING
NPwWP $10715563-407. 068
Dan peneltian dan / atau pemariksaan tazsetul di Blas. panghiungan jurmish pefak yeng mask: ass ¢losyer adainh sebagui barkud -

1. Pajak yang kurang didayar

Fp. g
:2. Saniksi Admuristrast ©
#  Denda Pasal ¥ U Rp 559,000
5 funga Pasal 19 (1} atay Fasa) 19 (7) Ap. i.438.282 Y
c Rp. 9

d. Jumiah sanks! sdminlatrasl B ot ,
3 Jumish yang masih harus ditayar  (1+2.4) Fa, 2,488,282 6 8

¥ Duz juta empat ratus delapan pulub debepan ribu dus ratus defapan puluh dua eupian

o

KEPADA .41, TIREKTUR JENDERAL PAIAK /é

T, SARITRNA FUOD PRGLESSING

L.RAYE HARDSONG KN 12,5 RI/RM: 0396
THINGL BANTAR SEBAKG
DTARGDEA BEKAST SRLHT)

45 Sisnodarseno, SH
60049584

3
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DEPARTEMEN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT' JENDERAL PAJAK
KANTOR FPELAYANAN PAJAK

SURAT KETETAPAN PAJAK KURANG BAYAR
PAJAK PEMGHASILAN ORANG PRIBADI ! BOTYARX
Nomor : 00081/205/03/407/06 ‘ ‘
Tahun Pajak 2003
Tanggal Penerbitan @ Q06-02-2006 Tanggal Jaluh Tempo : 08-03-2006
l. Berdasarkan Pasal 13 alau 176 Undang-undang No, 16 Tabun 2000 Jo. Undang-undang No. 47 Tahun 2000 telah dilakokan pemerksaan dan /
alau kelerangar-faln 2tas peiaksanaan kewajiban Pajak Panghasilan -
Nama © BENFI SYAILENDRA
NEWP : 07.300.312,5-407.000
Ii. Dari pemeri%saan dan / zlau keterangan 1ain tersetut distes penghiluegan jumlah onjak yang masik harus dibayar adaish sebagal berikut ;
1. Perghasilan Nelo ) Rp. 183,345,038
2. Penghasilan Kena Pajok Rp. 176,145,000
3. Pajak Penghasilan yang lendang fip 30 f 286 y 250
4. Koot Pajak
a. Dipgtong / dipungu! oleh pinak lein
3.1, PPh Pasal 21 . 18,137,573
a2 Prh Pagal 22 2. 0
23 PPN Pasal 23 é,837’500
a4 Lain-iain - ARARCONA )
2.5 Jumilah @lrazyaldraay = 22.975’073
b Dibsaynr sorddint
1 Paga) 2 tiss 0
D2 PP Pasal 24 1 O
1.3 Ph Pasal 25 Bo 39,440
A PP Pasal 20 B 6,856,321
5. Laisvimin Wir 0 -
DG dumlah (b b eL3rpden g 6,305,761
<. Diperbilungkan (Pokak)
5TP 2y 0
d. Jumilah Pajsk yaag dapal alkrndilken Gy hfl v 58 29 y 870 . 834
5. Pajak yang lidak / kurang divayar (3 - 4.d) Rp. 415,416
2. Sankst adminisiras:
3 Bunga Pasal 13 (2) Fps 199,400
b. =i : ]
c. Rp O
o Jusslah sanksi adevnistrs Rp 199 N 400
Fodumizh yang masih harus dibaear (5 + 5oy 2p 614,816
"# ENAM RATUS EMPAT BELAS RIBU DELAPAN RATUS ENAHM BELAS RUPIAH #

KEPADA a.n RIREKTUR JEMDERAL PAJAK
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ENFT 8 7
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DEPARTEMEN KEUANGAN REFUBLIK INDONKSIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
KANTOR PELAYAMAN PAJAK

!

SURAT KETETAPAN FAJAK LEBIH BAYAR
PAJAK PENGHASILAN CRANBIPRIBAY | BADAN

‘Nomoer : 300451405/04/4?7'/06
 Tahun Pajak r 2004

Tengyal Penecbitan @ 13-09-2006

1. Bardasarkan Passl 17 atau 178 Undang-undang No. @ Tahun 1884 Jo.Undang-undang No. 10 Tahun 1884 serla berdesarien surat permahonan
¢ Wajib Pajak nomor : tangget tolah ditakukan pamarikeaan  atas pslaksengan

. kewajiban Pajak Penghasilan:
Nama : GV, ABC

[

NPWP 0 02,271.367,1-407.,000

. Dan pemeriksaan tersebut diatas, penghilungan jumlah paiak  yang labib bayar / senarusnya tidok lerutang adalah sebagal barikul

_ 1 Penghasilan Neto Rp. 48,787,342
© 2 Penghasilan Kena Pajak Rp. 48,787,000
" 3. Pajak Penghasilan yang terutang : Rp 4,878,700

4. Keedil Pajak
= Dipotong / dipungut cleh pivak lain

a.3. PPh Pasal 21 Rp. [}
.2, PPh Pasat 22 Rp 0
2 3. PPh Pasal 23 . 6,867,100
a4 Lam-lain ‘Rp 3}
a8 Jumlah (@at1+a2+a3+ac) Rp. 6,867,190
b. Divayar sendire
b.1. PPh Pasal 22 fp. 0
b.2. PPh Pasal 24 Ap. 0
».3. PPh Pasal 25 Rp )
t.4. PPh Pasal 2§ Rp. 0
£.5. Lain-lain Rp 4]
g6 Jumizh  (Di+h2+b3+heeb ) Rp. 0
¢ Diparhilungkan (Pokor)
STP Rp y)
¢ Jumlah Pajak yang dapal dikredilkan (a.§ + b6 » ¢ Rp. 6,867,190
5 Pajak Penghasilan yanp lab:h ¢ibayar / seharusnya tidax tefutang (3 - 4.4} Rp 1 . ORS8 . 490

# Satg.i'uta sembilan rgtgs delapan puluh delapan ribu empat ratus
i

sem an puluh rupia

.man :
;sbna delam Bulir f tidak lercentum nomor ntau tenggel sural permohanan, maka sesvai Pasal 11 eyal (1) Undang-undang No. @ Tahun 1984,
vdara harus mangajukan permekonan sucara terifis untuk memperoles pangembalian kelehihen pambayaran Pejak.

KEPADA 2.0, DIREKTUR JENDERAL PAJAK
@Y. ABC * KEPALA KANTOR PELAYANAN PAJAK
02,271.367.1-407 BEEAST
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- KRANJI
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KOTAMADYA BEKAST WibobDo
NIP.060076906
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DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
KANTOR PELAYANAN PAJAK
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SURAT KETETAPAN PAJAK NIHIL '
PAJAK PENGHASILAN ORANG PRIBADI / BADAN

Nomer
Tahun Pajak

Tanggal Fenorkitan

00030/205/04/407 /06 ' o
2006 "

13-06-2006

Nama

NPWP

1. Penghasilan Netp (Rugi)

|. Bardasarkan Pasaf 174 Undlang-undang Ne. @ Tahun 1994 Io. Undang-undang Mo, 10 Tahun 1984 talah !
pulaksanaan kawajlban Pajuk Penghasilen:

1. Dari pematiksaan arsebut clatas, panghitungan jumlah palak yang masih harus dil:ayar adelah subagal berlkut:

Ap. 0
2. ®enghasilan Kena Pajak Rp. 0
3. Pajak Penghasitan yang torutang Ap. 0
4. Bredil Pajok:
a. Dipotongidipungut oleh pihak jain:
a.1. PPh Pagal 21 B,
a.2. PPh Pagal 22 Rp.
a.3. PPh Pasal 29 .
a.4. Lain-lain i,
a3. Jumiah {a.1+8.2+a 3-a.4) Rn. i
. Dibayar sonedin
b.1. PPh Pasal 22 Fp. E
b.2, PPh Pasal 24 Fip. i
b.3. PPh Pasal 25 Ap.
b.4. PPh pasai 29 Fa.
b.5. Lain-ain Bp.
6.6. Jumiah (b, T+D.240.3+b,4+2.8) fp. 0 ,
¢ Diperhiiungkan (Pokok)
STP Rp. 0
d. Jumiah Pajak yeng dapat clkrecitkan {a.5+b.5+c) Ap. 0]
S Jurnlah yang masih harus dioayar (3-4.d) Ae. NITHIL

lakukan psmeriksaan atas

4

CV. ABC

02.271,367.1-407.000

. Dengan demikian jurniah Palak Pengaasian yang talah gifayer sondin, dipateng dan/atau dipungut pihak lain GAMA BESARNYA dengan
Pajak Panghaslilan yang taruteng manurut Undang-undang N, 10 Tahun 1994,

KEPADA \ a.n. DIREKTWAR JENDERAL PAJAK
" KEPALA KANTOR PELAYANAN PAJAK
av. ABC BEKASI
02.271.367.1-407
JL.BALAT RAKYAT N0.3 RT 05/04
IRANJT |
BEKASI 3ARAT .
KOTAMADYA BEKAST WIDODo
NIP.060076906

KPPPN.CYBIN-95
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0] [Aldis! 14ilal D_l LQLH:! |£2|_C’l_|
- P AnDoResrh Sp2l WS-

RINCIAN GOLOMGAN PENERIM A PEMGHASILAN, JUMLAH PENGHASILAN, DAN PPh PASAL 21 7 PASAL 26 TERUTANG SEBAGAL BERIKUT:

FENGHASILAN PFn PASAL 71
No. GOLONGAN PENERIMA PENGHASILAN PENGHASILAN SEBAGAL DASAR ATAU PPh DITANGGUNG
BRITO PENERAPAN PPh PASAL 26 PEMERINTAH
TARIF TERUTANG
Rupiat) {Rupiah} (Rupiah®, (Rupish)
i ] 8} ) & ()
* PPh_PASAL 21 TIDAK BERSIFAT FINAL
5. | PEGAWA] HARLAN LEPAS DENGAN UPAH BARIAN,
MINGGUAN, SATUAN, BORONGAN, HONORARIUM -~
DAN IMBALAN LAINYA YANG JUMLAH
HONORARIUM  DAN  IMBALAN  LAINNYA

JOSIEWA

TERSEBUT DIHITUNG ATAS DASAE BANYAKNYA
HARI YANG DIPAKAL SEBANYAK .. ... .ORANG

PEGAWAI TIDAK TETAP, PEMAGANG, DAN CALON
PEGAWAL SEBANYAK .. ... ORANG

PENERIMA HONORARIUM, UAKDG SAKY, HADIAN
ATAL PENGHARGAAN, ROMISH(TERMASUK YANG
DITERIMA PDL ASURANSE DAN PEMIALA BARANG
DAGANGAN YANG BUKAN PEGAWAL TETAPY BEA
DAN FEMBAYARAN LAINNYA YAND
JUMLAHNYA DIHITUNG TiBak ATAS DASAR

< BANYAKNYA HAR! YAHG DIFERLUKAN UNTUK

C MENYELESAIKAN
D SERANYAK

T KOMISARIS /

JASA KECHATAN,

OFAMNG
ANGGOTA DEWAN PENGAWAS

ATAL

; YANG TIDAK MERAMNGEAP SEBAGAL PEGAWAL

s

TETAP. SEBANYAK ORANG

DISTRIBUTOH MEX 4

KEGIATAN  SEIENIS
ORANG

DHRECT  SELLENG DAN
EAINNYA SEBANYAK

MANTAN PEGAWAL SEDANY AR ORANG

PESERTA  PROGRAM
ORANG

ENSIUNAN,  SEBANYAK

TENAGA AHLI iPENGACARA. AKUNT AN, ARSITER.
DOETER. KONSULTAM, NOTARIS. PENILAL DaN
AKTUARIS: SEBANYAK . DRANG

o PP PASAL 21 BERSIFAT FIMNAL

PESERIMA UANG PESANGON UANG TEBUSAN
PENSIUN  ATAL  TUNIANGAN  HaRl TUA !
TABUNGAN HARI TUA 7 IAMINAN BARITHA YANG
DIBATARKAN SERALIGUS

a MAMNTAN  PEGAWAL  BURAN  PUNERIMA
PENSIUN SEBANYAK QRANG
I TERMASUK PEGAWAL TETAP PENERENS
FENSIUIN PADA FORMULIR 17215
SEBANYAK DRANG
PEJABAT NECARA. PEGAWAL NEGERI SiFil.
ANGGOTA THL ¢ POLRL DAN  PEMSIUNAN,
SERANY AR DRANG

sPPL PASAL 36

DESGAN  STATLS
YARG  ATAR
¥ PaSal. 6

PEGAWAL ¢ FEMBERE JASA
Wall  PaJAK  LUAR  NEGER]
PENGIASILANNY A DIPOTONS
SERANYAK ..o ORANG

il L

Nilai L

VI,

12

JUNMLAH | sd. 11 (Eeousd by L ORANG

Flatan o

Pindubkan angha £2 Gumlab b osd i) hecaali Db -

Pridahbn jumbab pada kelom (51 ke Forseulic 1921 hasaf & aagha 2 hobe (5Y

Pindahkan jumlah pada kolom (6 ke Formulic 17

D1.:.32.30

Ca
!
1 pendahhan jumlsh pada kolom 13y ke Pareulin 1721 hund & angha 2 baloen (10
1
4

2 busuf A angks &

. wrangi pada kelom () ke Formaulir 1721 ol A snghka 2 kolom (2}
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