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Kata kuneci : Pengendalian Intern, Penjualan, Piutang.
Alasan Dan Tujuan Penelitian, Persaingan yang ketat dalam
dunia usaha @embuat perusshaan  mencari cara untuk
meningkatkan  volume peniualan, diantaranva dengan
menerapkan penjualan secare kredit. Xebijakan tersebut
akan menimbulixen kendsla vany aken dihadapi oleh
peruszhaan segerti kemacetan penbayaran, pengembalian
barang, piutang dagan@ tek tertagih dan penyimpangan vang
dilakukan pegawai. Dengen alasan itulah penulis memilih
tema ini derngan tujuan untuk mengetahui sejauh mana
pengendalian lntexv 1ang climiliki  perusahaar  untuk
mengantisipasi kendala-kendala tersebut.

Metode Penelitian, Library Research, Field Research
(obhservasi dan wawancaraj .

Hasil Penelitian, Penjualan dilakukan secara tunai dan
kredit. Untuk@ penjuelan  tunal perusahaan memiliki
kebijaksanaan Ipembayaran dimuka pada saat dilakukan
pemesanan dan untuk penjualarn kredit perusahaan memiliki
kebijaksanaan fmemberikan kredit dengan Jjangka waktu
kredit vang cillakukan oleh bagian kredit dan penagihan
serta diawas. | oleh bagizn keuangan. Pembayaran dan
penagihan Dlu;npg dilakuxan melaluil kolektor perusahaan
dengan cara pembayaran tunail mavpun cek atau giro,

Untuk pengendalian intern penjualan dibuatlsh laporan
manajemen mengenal penjualan harian dan bulanan, serta
laporan perbandingan antara peniuvalan vyang sgsungguhnya
dengan penjualan yang diharapkan dan analisis penyebab
adanya perbedaan tersebul. Untuk mancedgah adanvya
penyvimpangan vyang dilakukan pegawal terhadap penjualan,
maka dibuatlah order peniualan sebanvak 2 (dua) rangkap,
faktur penjualan sebanyvak 5 (lima) rangkap dan surat
jalan sebanvak 5 (lima) rangkap dengan distribusi masing-
masing.

Setiap pembajaram dan pelunasan piutang vyang dilakukan
oleh bagian kredit dan penagihan, kemudian diserahkan
¥ebagian keuangan dan kasir vang menverorkannya ke bank.

AP




Rkan tetapl wuntuk penjualar secara Kredit pada saat
dibuat daftar  analisa umur pilutang, perusahaan tidak
mempunyval perkiraan cadangan atas piutang tidak tertagih.

Sehingga untuk piutang tidax tertagih ini  perusahaan
memberlakukan metode penghapusan langsung (direct rite of
method) vang  dapat kibatkan kerugian bhagi

perusahaan.

Resimpulan dan Saran, PT HARIAN UMUM SUARA KARYA  telah
memiliki pegendalian intern vang cukup baik akan tetapil
ada beberapa <bijaksanaan vang perlu ditinjauv ulang dan
diperbaiki untuk mencegah kerugian peruszhaarn.

Daftar Acuzn : 11 bukua (1879 - 2000)

(EVA LUBNA)
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BAB I

PENDAHULUAN

A, Alasan P%milihan Juchal

Dew%sa ini banyak perusahaan vyang mengalami
kegagalaﬁ karena  tidak mampu Dbersaing dengan
perusaha%n vang sejenis. Diantaxahindikasi kegagalan
dalam ?kegiatan perusahaan adalah lemahnya
pengenda?ian intern yang diterapkan. Untuk itu
diperluk@n sistew Akuntansgi vang mewujudkan
pengendal?an intern vang baik.

Meny%dari akan ketatnya persaingan dalam dunia
usaha tersebut, ma ke perusahaan menyediakan
kemudahanf kepada pars pembelil yaitu melalui
penjualanj secara krecit ini seringkali diterapkan
oleh perusahaan manufaktur. Hal ini dimaksudkan
untuk meningkatkan volume penjualan. Akan tetapi
penjualan; secara kredit akan menimbulkan resiko
seperti %emacetan perbayaran, pengembalian barang
atau bahk;n piutang dagang tak tertagih. Oleh karena
itu diperlukan adanya sistem dan prosedur vang wajar
serta cara pengamanan vang balk terhadap piutang

dagang sehxnggga zkan menjamin keberhasilan




perusaha%n dalam meragih piutang dagang tersebut.
Sedangka; transaks! pengembalian barang oleh pembeli
ditangani perusahasan malalul sistem return
penjualaﬁ.

Piu;ang dagang memiliki hubungan vyang sangat
erat daé tidak dapat dipisahkan dengan penjualan,
karena Eitu untuk membahas pengendalian intern
piuvtang édagang juga diperlukan g@mbahasan terhadap
pengendaiian intern peniualsan.

Penéandalian intern yang ada dalam suatu
perusahaén seringkali masih terjadi penyimpangan-
penyimpaggan yang dilakukan pegawai sehingga

diperluk%n evaluasi terhadap sistem yang telah ada
agar peﬁyimpangan—pemyimpangan yang timbul dapat
diperbaiii. Untuk itu penulis memutuskan memilih

judul " EVALUASI SISTEM PENGENDALIAN INTERN
PADA  |PT. HARIAN UMUM SUARA KARYA ",

. Pokok Pe€masalahan

Pex%asalahan vang diancgkat skripsi ini bertitik
tolak paéa hipotesa behwa sistem Akuntansi vang baik
akan ma%perkuat sistem pengendalian intern dan
menguranci biaya administrasi. Seringkali direksi

suatu perusahaan beranggapan bahwa sistem




?
pengendaiian intern merupakan tanggung jawab
direktur;keuanqan saja, atau tanggung Jawab satuan
pengawa:s | intern saja. FPadahal pekerjaan perancangan
unsur p%ngendalian intern dapat dilaksanakan oleh
satu unit organisasi, yang disebut Departemen
Pengemb&%gan Sistem Informasi, vang terpisah dari
satuan p%ngawas intern, atau dapet pula diserahkan
kepada a%untan puklik atsu keonsultan luar, dengan
partisipﬁsi dan dukungan serta k?mitmen penuh dari
manajeme@ puncak.

Siséem akuntansgi vang ada dalam suatu
perusaha;n seringkeli  ticak dapat dilaksanakan
dengan baik oleh wpegswei sehingga perlu diadakan
evaloasi é terhadap sistem vang telah ada.
Perkembanban perusahaan yandg semakin pesat
menyebabk%n sistem dan prosedur vang ada sebelumnya
sudah t;dak memada i s=hingga perlu diadakan
perubaham;perubahan untuk meminimalkan penyimpangan
yang ads.

Kale;a luasnya perscalan vang dihadapi dalam
sistem a#untansi, maka ruang lingkup vang akan

- dibaheas gdisini dibatasi pada Evaluasi Sistem




Pengendglian Intern Penjualan dan Piutang di
perusahéan vang penulis teliti,
. Metode Eengumpulan Data

Daﬁam rangka usaha untuk mendapatkan serta
mengumpglkan data vyang diperlukan dalam penelitian
ini, digunakan metods pengumpulan data sebagail
berikut

1. Fiset:Lapangan ( Field Research )

Yaitu mengumpulzan date primer dari perusahaan
vang 'dijadikan obyek penelitian dengan tehnik-
tehnii

a. Observasi langsung, dengan cara pengumpulan
deta dilakukan melalui pengamatan secara
lengsung pada perusahaan.

b. Wewancara, dengan melakukan interview pada
pimoinan maugiun staf perusahaan yang
berkepentingan.

2. Riset Keputusan ( Library Feseacch )

Yaitu mengumpulkan data didasarkan study
kepuﬁﬁakaan dengan menggunakan buku waiib untuk
mempefolah landasan teoritis yang mempunyai
hubun@an dengan masalah vang dibahas dalam skripsi

ini.




D. Sistematika Penyusunan Skripsi
Pen#lisan skripsi :ini dibagi dalam bentuk bab
per bab dengan Tuiuan untuk' memudahkan
pembahas%nnya. Penulisan skripsi  ini mengikati
sistematika sebagai berikur
BAB I  : PENDAHULUAN
Dalam bek ini dibahas mengenai alasan
pemilihan iudul, pokok permasalahan,
metode pengampulan data’yang digunakan dan
sistematika pembahasan skripsi.
BAB II ; LANDASAH TEQRY
Dalam bab ini diterangkan mengenai
pengertian struktur pengendalian intern,
unsur-unsur struktur pengendalian intern,
pengendalian peniualan dan pengendalian
piutang.
BAB TIIY é METODE PENELITIAN
| Dalam bab ini diuraikan secara singkat
mengenal sejarah berdirinya perusahaan,
gambaran strukiur organisasi perusahaan
dan uraian tugas, kemudian dilanjutkan

dengan penguraian singkat mengenai bidang




BAE IV

BAE V

usaha gperusahaan dan kebijakan akuntansi
perusahaan.

ANALISIS DANM PEMBAHASAN

Dalam bab ini akan dibahas analisa
permasalshannya serta pembahasannya,
dimana penulis akan mencoba antuk
memecahkan permasalahan yang  dihadapi
perusahaan.

KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan kesimpulan dan saran
atas sistem pengendalian intern penjualan

dan piutang peda perusahaan.
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