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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan supaya mengetahui pengaruh beban kerja, lingkungan kerja 

dan pengembangan karir terhadap prestasi kerja pegawai di Kantor Kementerian 

Agama Kota Jakarta Timur. Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kuantitatif yang dimana penelitian ini dilakukan dengan cara survey dan 

menyebarkan kuesioner kepada 100 pegawai di Kantor Kementerian Agama Kota 

Jakarta Timur. Teknik yang digunakan dalam pengambilan sampel dalam penelitian 

ini menggunakan teknik sampel jenuh. Penelitian ini menggunakan Alat analisis 

regresi linier berganda dan regresi linier sederhana. Pengujian hipotesis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah pengujian hipotesis secara simultan 

menggunakan uji F dan secara parsial menggunakan uji T. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa beban kerja, lingkungan kerja dan pengembangan karir 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi kerja, artinya semakin 

meningkat beban kerja pegawai, semakin baik lingkungan kerja pegawai dan 

semakin baik pengembangan karir pegawai maka prestasi kerja pegawai maka akan 

semakin tinggi pula pengaruhnya terhadap prestasi kerja pegawai di Kantor 

Kementerian Agama Kota Jakarta Timur. 

 

Kata Kunci: Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Pengembangan Karir Terhadap 

Perstasi Kerja Pegawai. 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the effect of workload, work environment, and 

career development on employee performance at the Ministry of Religion Office in 

East Jakarta. This study uses a quantitative research method, where the research is 

conducted through a survey and the distribution of questionnaires to 100 employees 

at the Ministry of Religion Office in East Jakarta. The technique used in the sampling 

for this study employs a saturated sampling technique. This study uses multiple 

linear regression analysis tools and simple linear regression. The hypothesis testing 

used in this study is simultaneous hypothesis testing using the F test and partial 

hypothesis testing using the T test. The results of this study indicate that workload, 

work environment, and career development have a positive and significant effect on 

work performance, meaning that as the workload of employees increases, the work 

environment of employees improves, and as the career development of employees 

improves, the work performance of employees will also have a greater impact on the 

work performance of employees at the Ministry of Religious Affairs Office in East 

Jakarta. 

 

Keywords: Workload, Work Environment, Career Development on Employee 

Performance. 
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