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ABSTRAK

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh karakteristik
individu, lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap etos kerja pegawai PPSU
(Petugas Penanganan Prasaran Dan Sarana Umum) Pada Kelurahan Duren Sawit.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kuantitatif
yang dimana penelitian ini dilakukan dengan cara survey dan menyebarkan
kuesioner terhadap 75 pegawai PPSU kelurahan Duren Sawit. Teknik pengambilan
sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik sampel jenuh. Alat
analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda dan
regresi linier sederhana. Pengujian hipotesis yang dilakukan dalam penelitian ini
adalah pengujian hipotesis secara simultan menggunakan uji F dan secara parsial
menggunakan uji T.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pengujian hipotesis secara simultan
dan secara parsial memiliki nilai signifikasi 0,000 < 0,05 maka dapat disimpulkan
bawah Ha diterima, dan dari hasil analis regresi linier berganda dan regresi linier
sederhana dapat diketahui bahwa terdapat pengaruh positif antara karakteristik
individu, lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap etos kerja pegawai, yang
artinya semakin baik karakteristik individu, semakin baik lingkungan kerja dan
semakin tinggi motivasi kerja maka etos kerja pegawai akan semangkin meningkat.

Kata Kunci : Karakteristik Individu, Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja Terhadap
Etos Kerja Pegawai.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the influence of individual
characteristics, work environment and work motivation on the work ethic of PPSU
employees (Public Infrastructure and Facilities Handling Officers) in Duren Sawit
Village. The method used in this study is a quantitative research method where this
study was conducted by surveying and distributing questionnaires to 75 PPSU
employees in Duren Sawit Village. The sampling technique used in this study was
the saturated sample technique. The analysis tools used in this study were multiple
linear regression and simple linear regression. Hypothesis testing carried out in
this study was simultaneous hypothesis testing using the F test and partially using
the T test.

The results of this study indicate that simultaneous and partial hypothesis testing
has a significance value of 0.000 <0.05, so it can be concluded that Ha is accepted,
and from the results of multiple linear regression analysis and simple linear
regression, it can be seen that there is a positive influence between individual
characteristics, work environment and work motivation on employee work ethic,
which means that the higher the individual characteristics, the better the work
environment and the higher the work motivation, the employee work ethic will
increase.

Keywords: Individual Characteristics, Work Environment, Work Motivation
Towards Employee Work Ethic.
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