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ABSTRAKS!

untuk meningkatkan prdouktivitas pada perusahaan dan mengetahui faktor - faktor apa
safa yang mempengarupi penurunan produktivitas, sehingga dapat diperbaiki serta
ditingkatkan agar dapat memenuhj farget perusahaan.

Untuk meningkatkan produktivitas perusahaan maka penelitian produktivitas
difaksanakan. Tahap awal dalam menentukan tingkat produktivitas adalah dengan
melakukan pengukuran produktivitas. Metode pengukuran produktivitas yang digunakan
adalah Objective Matrix pada perakitan rantai ( drive chain ) tine 428 di PT Federal
Superior Manufacturing ( FSCM ) Cileungsi Bogor,

Berdasarkan hasif perhitungan, sena perbaikan dengan pelaksanaan qugus
kendali mutu pada criteria yang mengalami penurunan produktivitas diperoleh hasil
bahwa indeks perusahaan kempali meningkat, yaitu 0.70 % pada bulan Desember

2009 menjadi 1.99 % pada bulan Januari 2010 dan pada bulan Februari 2010 indeks
produktivitas meningkat menjadi 2.01 %.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1.Latar Belakang Masalah

Di dalam bidang industri akan dirasakan persaingan yang kuat, oleh
karena itu dibutuhkan kemapuan yang tangggh untuk manghadapi persaingan
vang ketat tersebut.

Dalam peningkatan daya saingnya, upaya yang perlu dilakukan
perusahaan adalah peningkatan mutu, baik untuk produk, kinerja, harga,
maupun pengiriman { deljvery ), dan sebagainya yang pada akhirnya akan
meningkatkan produktivitas. Produktivitas merupakan tolak ukur kinerja
organisasi bisnis dan non bisnis. Secara umum produktivitas diartikan
sebagai hubungan antara keluaran suatu proses dengan masukan yang
digunakan untuk menghasilkan keluaran tersebut.

Berbagai cara dan metode tertentu dilakukan guna mengukur
produktivitas suatu industri dan dampaknya terhadap produktivitas nasional
suatu bangsa. Banyak model produklivitas yang biasa digunakan untuk
mengukur kinerfa organisasi, diantaranya adalah model-model : American
Productivity center ( APC ), Total productivity ( Mundel ), Sumanth, Asian
Productivity Organization, POSPAC, Habberstad. Pada penulisan tugas akhir
ini penulis hendak mengaplikasikan metode Objective Matrix( Omax ) pada
suatu unit kerja yang paling banyak menghasilkan tipe produk yang akan
dijual. Penerapan metode Objective Matrix ( Omax ) diharapkan mendapat
besaran ukuran produktivitas yang dapat digunakan untuk melakukan

evaluasi terhadap proses yang sedany oerjalan, dan hasilnya digunakan



digunakan untuk melakukan perencanaan dan tindakan perbaikan di masa

yang akan datang.

1.2. Permasalahan

Dalam perusahan industri, PT Federal Superior Chain Manufacturing
memproduksi aneka macam rantai sepeda motor'untuk berbagai merek dan
berupaya untuk membuat suatu produk yang mempunyai suatu mutu yang
handal agar diterima di pasaran baik di dalam maupun di luar negeri.

Untuk kepentingan tersebut PT Federal Superior Chain manufacturing
berupaya memanfaatkan sumber daya vang ada secara efektif agar tingkat
hasil guna yang tinggi dan tujuan usaha dapat tercapai dengan baik, efektif
dan efisien.

Penelitian yang dilakukan adalah di lokasi proeses assembling rantai
( Drive Chain ) tipe 428 dimana merupakan tipe rantai yang selama ini paling
besar jumlah produksinya secara berkala milik PT Federal Superior Chain
Manufacturing. Selama ini belum pernah dilakukan pengukuran produktivitas
secara parsial, baru secara totol yang umumnya didasarkan pada angka
akuntasi yang pada akhirnya dapat meningkatkan kualitas dalam upaya
perbaikan produktivitas, karena angka tersebut tidak menggambarkan sebab
musabab terjadinya hal yang demikian. Sementara dengan malakukan
pengukuran produktivitas secara bagian atau parsial dapat diukur
produktivitas unit proses. secara spesifik sehingga lebih objectif, mudah
dipantau, dipelihara dan diperbaiki. Oleh sebab itu pengukuran produktivitas

dilakukan dengan metode Objective Matrik { Omax ).



1.3. Tujuan Penelitian

Pokok-pokok dari penelitian yang dialukan pada PT Federal Superior

Chain Manufacturing ( FSCM ) bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor apa

saja yang mempengaruhi produktivitas perusahaan dan memperbaikinya

untuk mendapatkan produktivitas perusahan yang optimal.

Kegiatan- kegiatan penelitan ini dengan menggunakan metode

pengukuran produktivitas metode Objective Matrix, bertujuan sebagai berikut :

1. Mengukur indeks produktivitas perakitan rantai ( drive chain )
tipe 428
2. Mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas

perakitan rantai

1.4. Batasan Masalah

Uniuk memperjelas ruang lingkup pembahasan, maka perlu dilakukan

pembatasan masalah dalam menghind_:: mieluasnya bidang pembahasan.

Pembatasan masalah tersebut meliputi :

1.

Penelitian hanya dilakukan pada bagian assembling drive chain, pada
departemen produksi PT Federal Superior Chain Manufacturing
Pengukuran akan dilakukan dengan menggunakan metode Objective
Matrix { OMAX)

Data yang digunakan adalah data ¢4 ulan Juni 2009 sampai dengan
bulan Mei 2010

Pengukuran yang dilakuan adalah dari bulan September 2009 sampai
Februari 2010

Metode uniuk meningkatkan produktivitas dilakukan dengan alat bantu

seven fools ( tuju alat bantu )



6. Kriteria — kriteria yang akan di hitung hanya mutu, efektivitas, efisiensi,
inferensial dan klaim pelanggan.

7. Pengukuran tidak dimaksudkan untuk membandingkan dengan
organisasi perusahaan atau indeks-indeks produktivitas lainya,
melainkan untuk melakukan perbandingan di dalam perusahaan itu

sendiri antara periode yang berbeda

1.5. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat' penelitian yang penulis lakukan adalah sebagai
berikut :

1. Menciptakan tindakan-tindakan kompetitiv berupa upaya-upya
peningkatan produktivitas yang berkesinambungan melalui
penerapan metode Objective Matix ( OMAX )

2. Memberikan motivasi kepada karyawan untuk secara terus
menerus melakukan perbaikan dan juga akan meningkatkan
perhatian kepada peningkatan kualitas dan kuantitas produksi
yang dapat meningkatkan produktivitas yang menjadi tujuan dari
perusahaan

3. Dan pada akhirnya penelitias, |..i dapat dijadikan studi banding

dan bahan referensi bagi penelitian selanjutnya.

e

[t=14]



1.6, Sistematika Penulisan

Untuk memudahkan memahami dan memberikan gambaran jelas

tentang isi dari skripsi ini, maka harus disusun secara sistematis. Karena itu

seluruh pembahasan ini akan dibagi menajdi lima bab yaitu :

BAB I

BAB |l

BAB I

BAB IV

PENDAHULUAN

Memberikan gambaran mengenai latar belakang masalah,
permaslahan tujuan penelitian, batasan masalah, manfaat
penelitian dan sistematika panulisan.

LANDASAN TEORI

Dalam bab ini diuraikan teori-teori yang berhubungan dengan
pengertian dan pengukuran produktivitas yang = digunakan
sebagai dasar dari pengolahan data dan menunjang kepada
analisa pengolahan data.,

METODOLOGI

Dalam bab ini menjelaskan tentang sumber perolehan data,
jenis data, metode pengumpulan data, instrumen pengumpulan

data seta teknik analisis.

PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA
Bab ini Dberisikan tentang data-data yang dikumpulkan

sehubungan dengan permasalahan dan cara pengolahan data.



BAB V

BAB Vi

ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisikan tentang analisa terhadap hasil pengukuran
produktivitas dan  mengidentivikasi  faktor-faktor  yang
mempengaruhi produktivitas.

KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisikan kesimpulan dari hasil pengukuran produktivitas
serta memberikan saran yang berkaitan dengan upaya

peningkatan produktivitas perusahaan.



