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ABSTRAK

Kapadatan trafik telepon dari Sentral Sentul ke Sentral Tajur di Jambu
Dua (Sentral yang dimaksud adalah MSC) memiliki kepadatan trafik yang tinggi
karena banyaknya hubungan komunikasi yang terjadi terutama pada jamn-jam
sibuk. Agar penggunanya menjadi efektif dan efisien maka diperlukan
pengamatan-pengamatan yang dapat memberikan solusi dalam mengatasi trafik
telepon yang tinggi.

Dan untuk mengukur tingkat pelayanan komunikasi telepon dari Sentral
Sentul ke Sentral Tajur maka dilakukan analisis kepadatan trafik berupa
perhitungan-perhitungan melalui data yang ada serta membandingkan hasil yang
diperoleh dengan data yang ada atau yang distandarkan.

Hasil yang didapat menunjukan bahwa jaringan telekomunikasi yang
berada pada wilayah Sentral Sentul ke Sentral Tajur total rata-rata nilai ASR pada
bulan Februari sebesar 74.24%. Mengingat target Answering to Seizure Ratio
(ASR) minimal pada PT. SMART TELECOM adalah sebesar 80% sebagai
keberhasilan panggilan yang baik, dan untuk jumlah sirkit yang disediakan 538
dan yang terpakai 184.

Terjadinya kegagalan panggilan yang terjadi lebih banyak disebabkan oleh
kegagalan Lain-lain dengan rata-rata kegagalan sebesar 6.14% dari yang
diharapkan kurang dani <5% . Mengingat standar kegagalan panggilan yang
diberikan oleh world class operation adalah Unreas <5%, Rnater <7%, Busyter
<10%, Lain-lain <5%. Dan Untuk mengurangi kegagalan panggilan salah satunya

yaitu melakukan perbaikan jaringan lokal jika terjadi Short Circuit.
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BABI
PENDAHULUAN

i.d Latar Belakang

Teknologi telekomunikasi sekarang ini berkembang dengan begitu
pesatnya seiring dengan meningkatnya kebutuhan manusia akan komunikasi dan
informasi dimana saja. Oleh karena itu, dituntut adanya peningkatan kualitas
pelayanan komunikasi maupun ragam jenisnya.

Telepon adalah bagian penting dalam kehidupan sehari-hari. Seiring
dengan perkembangan teknologi sckarang ini dan pada masa yang akan datang,
bakk wakiu maupun tempat dapat menjadi masalah yang menghambat
pengefisienan waktu dan tenaga.

Agar dapat memenuhi tuntunan masyarakat yang mengharapkan
pelayanan yang baik maka kondisi tersebut harus segera dibenahi. Salah satunya
yaitu melaksanakan improviasi jaringan. Untuk itu diperlukan pengolahan
jaringan telekomunikasi  secara profosional. Diantanya yaitu pelaksanaan
pembangunan jaringan yang harus dilakukan berdasarkan perhitungan trafik yang
ada. Jaringan harus dirancang, dibangun dan dioperasikan seoptimal mungkin,
sehingga akan mampu dihasilkan kualitas dan kuantitas jaringan telekomunikasi
sesual dengan pelanggan.

Dengan unjuk kerja jaringan yang baik maka diharapkan kualitas dan
kelancaran hubungan telekomunikasi akan menjadi lebih baik, sehingga nilai

keberhasilan panggilan ( Answering 10 Seizure ratio ) akan lebih menigkat. Untuk




mengetahui seberapa jauh tingkat kemampuan jaringan dalam melaksanakan

fungsinya maka perlu dilakukan analisis-analisis.

1.2 TUJUAN TUGAS AKHIR

Tujuan dari tugas akhir ini adalah untuk menganalisis kepadatan trafik
outgoing dari Sentral Sentul ke Sentral Tajur (maksud Sentral disini adalah MSC)
di daerah jambu dua yang selanjutnya dapat diketahui parameter-parameter
jumlah panggilan yang keluar, jumlah panggilan yang terjawab, kegagalan
panggil setelah pendudukan sirkit outgoing seizure, serta sejauh mana sistem
jaringan telekomunikasi Sentral Sentu! ke Sentral Tajur mempengaruhi tingkat

pelayanan dan kinerja sentral telepon.

1.3 PEMBATASAN MASALAH
Perumusan masalah pada penulisan tugas akhir ini  mempunyai

pembatasan masalah yang hanya mengarah pada :

1. Trafik telepon ouigoing dari Sentral Sentul ke Sentral Tajur di daerah Jambu

[Jua.

)

Waktu pengambilan data trafik di mulai dari jam 10.00 — 1100 tanggal |
sampai 28 fizbruari 2009.

3. Analisisnya meliputi :

a). Perhitungan Answering to Seizure Ratio (ASR).

b). Perhitungiin kebutuhan sirkit di MSC Tajur.

¢). Penyebab kegagalan Cafl setelah pendudukan Sirkit Out Going (Seizure).




mengetahui scberapa jauh tingkat kemampuan jaringan dalam melaksanakan

fungsinya maka perlu dilakukan analisis-analisis.

12 TUJUAN TUGAS AKHIR

Tujuan dari tugas akhir ini adalah untuk menganalisis kepadatan trafik
outgoing dari Sentral Sentul ke Sentral Tajur (maksud Sentral disini adalah MSC)
di daerah jambu dua yang selanjutnya dapat diketahui parameter-parameter
jumlah panggilan yang keluar, jumlah panggilan yang terjawab, kegagalan
panggil setelah pendudukan sirkit outgoing seizure, serta scjauh mana sistemn
jaringan telekomunikasi Sentral Sentul ke Sentral Tajur mempengaruhi tingkat

pelayanan dan kinerja sentral telepon.

1.3 PEMBATASAN MASALAH
Perumusan masalah pada penulisan tugas akhir ini mempunyai

pembatasan Masalah yang hanya mengarah pada :

1. Trafik telepon outgoing dan Sentral Sentul ke Sentral Tajur di daerah Jambu

Dua.

)

Waktu pengambilan data trafik di mulai dari jam 10.00 —11.00 tanggal |
sampai 28 februari 2009.

3. Analisisnya meliputi :

a). Perhitungan Answering to Seizure Ratio {ASR).

b). Perhitungan kebutuhan sirkit di MSC Tajur.

¢). Penyebab kegagalan Call setelah pendudukan Sirkit Our Going (Seizure),




14 METODE PENULISAN

Dalam penulisan Tugas Akhir ini penulis menggunakan beberapa metode

penulisan, antara lain :

1. Metode Keperpustakaan

Dilakukan dengan mengadakan pembahasan secara tidak langsung yaitu dari
buku-buku atau diktat yang berhubungan dengan masalah yang akan ditulis dan

dari semua yang mengandung dalam penulisan tugas akhir ini.

2. Metode lapangan

Dilakukan dengan mengadakan pengambilan data trafik serta pengamatan
yang dilakukan pada Sentral Tajur merupakan salah satu daerah Urban yang

terdapat di daerah Bogor.

3. Metode Analisis

Menganalisis hasil perhitungan trafik terhadap kemampuan sentral telpon
tersebut. Dari trafik ini penulis mengharapkan dapat mengetahui sejauh mana
Jaringan telelomunikasi pada sentral Sentul mempengaruhi tingkat pelayanan dari

kinerja sentral telepon.

15 SISTEMATIKA PENULISAN

Penulisan Tugas Akhir ini secara garis besar dapat disampaikan sebagai

berikut :




BABI

BAB 1l

BABIII

BABI1V

BAB V

PENDAHULUAN
Membahas tentang latar belakang tujuan penulisan, pembatasan

masalah, metode penulisan dan sistematika penulisan.

JARINGAN TELEKOMUNIKASI

Memberikan gambaran umum mengenai teonn  jaringan
telekomunikasi, teori tentang CDMA, teori trafik, manajemen
trafik, aplikasi pengukuran trafik dan manajemen jaringan.
METODE PENGOLAHAN DATA TRAFIK

Memberikan gambaran umum dalam kegunaan data, jurnlah
mingguan dalam bulan yang diukur, jumiah hari kerja yang diukur,
formula data dan konsepsi data sibuk.

ANALISIS DATA

Analisis data pengukuran trafik (antara Sentral sentul ke Sentral
Tajur), perhitungan Answering to Seizure Ratio (ASR),
perhitungan volume trafik, perhitungan penyebab kegagalan nilai
ASR, perhitungan kebutuhan sirkit dan penyebab kegagalan
panggilan serta analisis hasil pengukuran data dengan data standar
yang ada dan analisis berdasarkan pengamatan data.
KESIMPULAN

Pada bab ini berisi tentang kesimpulan dari semua hal yang telah

dianalisis pada data pengukuran trafik.




