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ABSTRAK

Studio yang merupakan kata benda dalam bahasa inggris menurut kamus Cambridge memiliki
pengertian sebagai sebuah ruangan dengan perlengkapan atau alat yang khusus dimana program
televisi, film, radio, atau musik direkam. Sewa studio di dalam dunia industri digital merupakan
hal yang paling sering dilakukan dengan begitu penulis membuat aplikasi berbasis website
untuk membantu pihak penyewa dalam mencari studio yang dapat disewa hingga proses
transaksi terutama pada studio yang ada di Perum PFN, namun dengan begitu adanya aplikasi
website tersebut merupakan hal yang sangat baru bagi sebagian banyak orang dengan adanya
itu penulis membuat fitur chatbot dengan menggunakan metode klasifikasi dan string matching
untuk membantu pengunjung website yang bingung dalam menjalankan aplikasi tersebut
dengan memberikan jawaban dari pertanyaan yang diajukan oleh para penyewa melalui fitur
Chatbot

Kata Kunci : Studio,Sewa,PFN,Chabot klasifikasi,String Matching
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