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ABSTRAK

Dalam dunia pendidikan terutama pada perguruan tinggi Sseorang
mahasiswa pasti pernah mengajukan surat permohonan izin untuk kebutuhan
perkuliahan. Universitas Darma Persada adalah salah satu perguruan tinggi swasta
yang berada di Jakarta Timur. Tentu saja UNSADA memiliki banyak mahasiswa/i
yang sedang menempuh pendidikan baik itu Sarjana (S1) maupun Pasca Sarjana
(S2). Terutama pada fakultas teknik banyaknya mahasiswa/i yang ingin
mengajukan surat permohonan seperti, surat perjanjian penundaan pembayaran
biaya kuliah, surat pengantar kerja praktek, dan lain-lain. Penelitian ini
menggunakan metode FIFO (First In First Out), FIFO adalah sebuah metode
pemecahan dalam masalah yang dapat diterapkan dengan cara data barang yang
pertama kali masuk diasumsikan terjual pertama kali. Hal ini sudah berjalan
sesuai dengan kebutuhan dimana surat yang diajukan pertama kali akan di proses
pertama kali juga agar mahasiswa/i yang mengajukan tersebut akan mendapatkan
surat tersebut lebih dulu sesuai dengan kebutuhan mahasiswa/i. Proses pengajuan
surat tentu tidak boleh dilakukan secara lisan, mahasiswa harus mencantumkan
surat permohonan dengan isi sesuai dengan kebutuhannya. Pengurusan pembuatan
surat dan dokumen pada program studi sistem informasi Fakultas Teknik
Universitas Darma Persada membutuhkan waktu lama dalam mengurus
pembuatannya, program ini dibangun untuk mempermudah pekerjaan sekretariat
tata usaha Fakultas Teknik dengan menggunakan metode pengembangan
Waterfall. Sehingga program ini diharapkan mempermudah pekerjaan admin
sekretariat tata usaha dan mahasiswa yang ingin membuat surat. Hasil penelitian
ini dapat digunakan pada Sekretariat Fakultas Teknik Universitas Darma Persada
untuk Program Studi Sistem Informasi sebagai aplikasi pembuatan surat-
menyurat secara online dan dapat diakses dimana saja dan kapan saja sehingga
proses pembuatannya lebih efektif dan efisien.

Kata kunci : Pengajuan Surat, FIFO, Waterfall, Sekretariat
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DAFTAR SIMBOL

a. Simbol Use Case Diagram

NO

GAMBAR

NAMA

KETERANGAN

X

Actor

Actor adalah pengguna sistem. Actor
tidak terbatas hanya manusia saja,
jika sebuah sistem berkomunikasi
dengan aplikasi lain dan
membutuhkan input atau
memberikan output, maka aplikasi
tersebut juga bisa dianggap sebagai
actor.

Association

Asosiasi digunakan untuk
menghubungkan actor dengan Use
Case. Asosiasi digambarkan dengan
sebuah garis yang menghubungkan
antara Actor dengan Use Case.

System
Boundary

Menspesifikasikan ~ paket  yang
menampilkan sistem secara terbatas.

Use Case

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang
ditampilkan sistem yang
menghasilkan  suatu hasil yang
terukur bagi suatu actor

Xiii




b. Simbol Activity Diagram

NO. GAMBAR NAMA KETERANGAN
1 Action State da_rl S|s_tem yang r_nencermmkan
eksekusi dari suatu aksi
5 Initial Node B_agalrr_lana objek dibentuk atau
@ diawali.
Actifity Final . e
3. @ Node Bagaimana objek diakhiri
. Pilihan untuk mengambil keputusan
4 <> Declssion | a1 diakhiri kondisi
Sebuah kejadian yang memicu
. sebuah state objek dengan cara
S. Transition

memperbaharui satu atau lebih nilai
atributnya
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