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ABSTRAK

Wawan Motor merupakan sebuah bengkel umum sepeda motor yang berdiri pada
tahun 2014 yang berada di wilayah Graha Harapan Bekasi. Terdapat kendala yang
dihadapi pada Wawan Motor yaitu untuk melakukan perhitungan keuntungan di
bulan selanjutnya masih menebak — nebak dan cukup memakan waktu, sehingga
dapat menghambat dan memperlambat pihak Wawan Motor dalam mengambil
keputusan yang cepat dan tepat. Penulis mengajukan sistem prediksi keuntungan
untuk permasalahan tersebut dengan menggunakan metode Weighted Moving
Average dan Double Exponential Smoothing. Metode ini merupakan metode yang
menggunakan data untuk menentukan persamaan dengan unsur trend atau faktor
musiman, dengan tujuan dapat meramakan jumlah keuntungan di periode
berikutnya berdasarkan data saat ini. Dengan hasil uji pada metode WMA sebesar
Rp. 15.408.833 dan DES sebesar Rp. 15.487.460 pada bulan april 2022 dengan
menggunakan data sebelumnya, dan pada data aktual sebesar Rp. 15.223.500, dapat
dissmpulkan metode WMA lebih akurat dibanding DES, untuk sistem peramalan
pada penelitian ini.

Kata Kunci: keuntungan, sistem prediksi, Weighted Moving Average, Double
Exponential Smoothing

vii



DAFTARISI

LEMBAR PERNYATAAN ...ttt ettt et st st bbb ii
LEMBAR PENGESAHAN ...ttt st iii
LEMBAR PENGUUII ..ottt sttt st s iv
KATA PENGANTAR . ...ttt ettt ettt e she e st st bbb e saeas v
ABSTRAK ettt ettt e h e s bt e sttt be bt b e e be e sae e sate et s vii
DAFTAR TSIttt ettt st st st e be e sbe e saeesatesatesane viii
DAFTAR TABLE ..ttt ettt st st s Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt s s e xiii
BAB | PENDAHULUAN . ...ttt sttt et st sbeenaeas 1
11 Latar BE@Kang......ocoooieirireicieee e 1
12  RUMUSAN MASAIAN ..ocoouiiiiiiiicce e 1
1.3 Batasan Masalah ......c.cccoeiiiiiiiniiceee st 2
1.4  Tujuan dan Manfaat..........ccccooeeeeiiieeeeieceeceece e e e 2
141 TUj UM (A0l ) N— Y 2
142 MANFAAL........ciiiiieeiee ettt sttt et e bt esreeneene s 3

15  Metode Penelitian........cccoeiieinieiniiiieeieee e 3
1.6 MELOOE SISEEM ..o 4
16.1 Metode Weighted MOVING AVEFage........cccuevvreerieseeienieeeeeeseessesieseeenaens 4
1.6.2 M etode Double Exponential SmOothing..........cccevvvvevevenenenienieieieennene 4

1.7  Sistematika Penulisan ... 5
BAB II LANDASAN TEORI ..ottt 8
21  Peramalan (FOrecasting).......cccooieeeiueiieeieiieiteesieceeeestesreere e eeesvesreesaesreesnesens 8
211 PEramalan .......c..cooveiiiiiic e 8
212 Pringp PEramalan..........ccccooeeeeriineeiesieeese ettt 8
213 Karakteristik Peramalan..........cocoeverenenieieinineeeseseseseeeeeeeeeenne 9

2.2 MELOUE SISEEIM ...ttt 9
221 Metode Weighted MOVING AVENage........cocvevereeenieneeienieeeeie e e 9
222 M etode Double Exponential Smoothing..........cccceeevevvveecereeciereceee, 10

23 Metode Mengukur Accuracy dan Error dalam Forecasting...........ccccuenee... 12
231 Mean Absolute Deviation (MAD)........ccceeireereneeeeeree e 12
232 Mean Squared Error (MSE)......cocoevereneniieieeseneseseeeeeee e 12

viii



233 Mean Absolute Percentage Error (MAPE).......ccooceveieececeeeee e, 13
24 Pemrograman APIKAS ......ccccecieieiiieeeseeeerte ettt sre e 13
241 PHP (Hypertext PreproCessor) ........coeverereeeeeeenenesesiesieseeeeeeeeseenene 13
242 JAVASCIIPE ...ttt et 14
243 DataDase ........coereriiieieiec e 14
25  Unified Modding Language (UML) ......cccovevevieeecieieceeeceee e 15
251 USE Case Diagram........cceecuiiieeeeieceee ettt 15
252 ACHVITY DIGQIaIM....c.eeeiieieieiieieestes et 16
253 SEQUENCE DIAGIam ....coveviiriiieieieeie ettt 17
254 Deployment DIiagram ..........cceeeeiiiieeneceecie ettt 19
26 MetodePengembangan SIStEM ........cccceiieieriiiececcieceee e 20
BAB |11 ANALISISDAN PERANCANGAN SISTEM ....coooiiiiiiiieeeeecee 23
31 ANaliSSKEDULUNGN.....cc.oiiieieic e 23
311 Permasalanan POKOK ............cociriveriniinieieieieeercee e 23
3.2 Metode Pemecahan Masalah...........cccceviiniinieiniiinicicccee e 24
3.3 Perancangan SIStEM ........cccceeieiiieeiece ettt 25
2ehil Use Case Diagram APliKaSi..........ccocererererieinieinereseseseeeeeeeeee 25
332 F e Y A D IT= T | = o ST 25
SIS SEQUENCE DIAGIam ....ecuivieeieieieteieeie sttt 28
3.34 Deployment DIiagram ........c.ccveeeiiieeerieieece et 29
34  Perancangan Tampilan........cccooeiiiieiecececeseee et 30
341 Perancangan Tampilan Login Admin dan Karyawan...............ce.c..... 30
342 Perancangan Tampilan Halaman Utama Admin.........cc.ccceeeveeenennene. 31
343 Perancangan Tampilan Data Pengguna Admin..........cccceeeveveeenennene. 32
344 Perancangan Tampilan Data Karyawan Admin...........ccccceevveeveeneennene. 32
345 Perancangan Tampilan Data Barang Admin........cccoceveveniennnceeene 33
3.4.6 Perancangan Tampilan Data Servis Admin .......ccccccvveeceveeeecieceenene, 33
34.7 Perancangan Tampilan Transaks Pembelian Admin..........ccccceeuee. 34
3438 Perancangan Tampilan Transaks Penjualan Admin...........ccccoceeeeee. 34
34.9 Perancangan Tampilan Keuntungan Admin...........ccoceeeeveneenenceenne 35
34.10 Perancangan Tampilan Peramalan WMA Admin........ccccocevevencennnne 35
34.11 Perancangan Tampilan Peramalan DES AdMIN .....c..cccoocevevieeeennenne. 36
34.12 Perancangan Tampilan Perbandingan Admin.........cccccecvvveveneneennnne 36
3.4.13 Perancangan Tampilan Laporan Pembelian Admin............cccoceeeneee 37



3.4.14 Perancangan Tampilan Laporan Penjualan Admin..........ccccceevevenene 37
3.4.15 Perancangan Tampilan Ganti Password Admin.........ccccceeveeeveneennnne 38
34.16 Perancangan Tampilan Halaman Utama Karyawan ...........c.c.cceceu.... 38
3.4.17 Perancangan Tampilan Data Pengguna Karyawan..........c..ccccceevrunee. 39
3.4.18 Perancangan Tampilan Data Karyawan ............cccecevveveneneneeneennene. 39
3.4.19 Perancangan Tampilan Data Barang Karyawan.............cccceccevveveennene 40
3.4.20 Perancangan Tampilan Data ServisKaryawan..........ccccceeveeereeeeennnne 40
3421 Perancangan Tampilan Transaks Penjualan Karyawan................... 41
3422 Perancangan Tampilan Laporan Penjualan Karyawan...................... 41
3.4.23 Perancangan Tampilan Ganti Password Karyawan ............ccccceeueeuea. 42
3.5  Perancangan Databhase...........ccccoveeeviiiieieeiriciesiesteete ettt 42
351 Tabel PENQQUNA......cciiiiiiiicicceceeeeee ettt 42
352 Tabel Karyawan ...ttt sre e nnens 43
353 TaDE Barang.......coeeeeeriereieieecinsee sttt 43
354 TaDhel"Ser {IGHunmmmny. ... N, e L) N e 44
355 Tabel PembDelian..........cooiiiiiic s 44
3.5.6 Tabel Detail Pembelian..........ccccooeviviiniininiiiccce 45
357 Tabel PeNjUalan.........cccooieieieieireseeete e 45
35.8  Tabel Detail Penjualan ...t 46
3.5.9 Tabel KEUNTUNGAN.........coiiiiiieieceeeceee ettt st 46
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...t 49
4.1 SPESIfIKAS SISEM ...viiiiiiiiiiite sttt 49
41.1 Hardware dan Software untuk Development ...........cccoceeeevevceenieeeennene 49
4.2  Halaman ApPIIKaS ...t 49
421 Halaman LOgiN .........ooiiieiiiieieceeeee ettt et st 49
422 Halaman Utama Pada Admin ... 50
423 Halaman Data Pengguna Pada Admin .........ccccveeeeveieeceneeeese e, 51
424 Halaman Data Karyawan Pada Admin ........ccccceeeeveveecesiescene e, 51
425 Halaman Data Barang Pada Admin...........cccccevivenineeienenee e 52
4.2.6 Halaman Data ServisPada Admin.........ccccceoeininenenencneeeeeeeeee 52
4.2.7 Halaman Transaks Pembelian Pada Admin ..o 53
428 Halaman Transaksi Penjualan Pada Admin.........ccccceeeeveneecieceennene, 53
429 Halaman Keuntungan Pada Admin .........cccceeevieeeveneeseseseee e 54
4210 Halaman Peramalan WMA Pada Admin .........cccocevirenenencnencenenne. 54



4211 Halaman Peramalan DES Pada Admin .......ooooeeeeiieieeeeeeiieeeeeeeeeeeene 55

4.2.12 Halaman Perbandingan Peramalan Pada Admin.............ccccocvvuvennnnee. 55
4213 Halaman Laporan Pembelian Pada Admin.........ccccovevenencnicieenene. 56
4.2.14 Halaman Laporan Penjualan Pada Admin .........ccccevevenencncniennene. 56
4215 Halaman Ganti Password...........cccceceverererenienieiieeneneseseseeseeeeeeneenes 57
4.2.16 Halaman Utama PadaKaryawan............cccceecevvreeveneeceeneseereeseeeenes 57
4.2.17 Halaman Data Pengguna Pada Karyawan ............ccccceevveveeeevieneenenne. 58
4218 Halaman Data Karyawan...........cccecevirererenienieiieeeeneseeseseeseeeeeeeenes 58
4219 Halaman Data Barang Pada Karyawan ...........ccccccecvvevenenencneenene. 59
4220 Halaman Data ServisPada Karyawan...........ccccceeeveveeveeceeeeseneennene. 59
4221 Halaman Transaks Penjualan Pada Karyawan..............ccccceeverueennnee. 60
4222 Halaman Laporan Penjualan Pada Karyawan.............cccccceevevveiueenenne. 60

4.3  Evaluas Hasll Pengujian APIIKaSi.......cccovereiierieieinieesesiesieseeeeeeeeeeaene 61
431 EVAluaS APIIKAS .....cveuiiieieiiiieeee et 61
432 Pengujian SIStEM ......cc.ocieieieceeceeeeee e e 61

4.4  Penerapan Metode Weighted MoviNng AVErage...........coeevevueeeeeveeiueecnesieenennens 66
45  Penerapan Metode Double Exponential Smoothing..........cccecvvvecierercennnne 67
BAB V PENUTUP ..ottt sttt ettt 72
31 Ke&impulan.....f........ 5 a  EF oo N e b 72
52 Saman...A. . A 0t n e 72
DAFTAR PUST AK A ettt st ettt e sbe e s s e 74

Xi



DAFTAR TABLE

Table 1. 1 USe Case Diagram.......cccooiiererineneeee et 15
Table 1. 2 ACtiVIty DIagram.......cccceieieiiririseeeeee e 16
Table 1. 3 Sequence Diagram....... .o 17
Table 1. 4 Deployment Diagram ........cccoeereeresienenieseesie e 19
Table 3. 1 Struktur Tabel Pengguna.........cccccoviieviecie e 42
Table 3. 2 Struktur Tabel Karyawan ............cccoeeevieeeieesece e 43
Table 3. 3 Struktur Tabel Barang ........ccccevveie et 43
Table 3. 4 Struktur Tabhel SENVIS........ueoriiee e 44
Table 3. 5 Struktur Tabel Pembelian..........c.ccoeireieiiiinice e 44
Table 3. 6 Struktur Tabel Detail Pembelian ...........ccoooiieieininiceeeee 45
Table 3. 7 Struktur Tabel Penjualan..........ccccooveeeeeiii e 45
Table 3. 8 Struktur Tabel Detail Penjualan .............ccoeeeevieieciecece e 46
Table 3. 9 Struktur Tabel Keuntungan ..............ccocovieiecieeie e 47
Table4. 1 Hasil Uji Coba Admin..........ccoeiiiiiiiciece e 61
Table 4. 2 Hasil Uji CobaKaryawan.............cccceviiieieeiicie e 64
Table 4. 3 Hasil Perhitungan Metode Weighted Moving Average...................... 66
Tabled. 4 Data KeUNtUNQGaN...........coiieiieeiieeiiiecieesieeeereeseeesreesee et sraeesreeeneenneas 67
Table 4. 5 Hasil Perhitungan Metode Double Exponential Smoothing ............... 69
Table 4. 6 Peramalan Berdasarkan Alphadan Nilai Mape..........cccccecevvecveeineenen. 69

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. TWaETall ........ooiieee s 20
Gambar 3. 1 Use Case Diagram ApPliKasi .........cccooeieieiinininineeeeee e 25
Gambar 3. 2 Activity Diagram AdMiN ..o e 26
Gambar 3. 3 Activity Diagram Karyawan..........cccceeereereeeeneenesienseenee e 27
Gambar 3. 4 Sequence Diagram AdMiN.........cccceieieneneneseneseeeeee e 28
Gambar 3. 5 Sequence Diagram AdMiN.........ccoceeiienenenenes e 28
Gambar 3. 6 Sequence Diagram Karyawan...........ccccoeereiiiinienenieeieeseeseesie e 29
Gambar 3. 7 Deployment DIagram ........cccoeeeeieieeniiresiesesesiese e 30
Gambar 3. 8 Rancangan Tampilan LOgiN.........cceoeierienienienininiseeeeeesesne e 31
Gambar 3. 9 Rancangan Tampilan Halaman Utama Admin..........cccccceeeveevennenne. 31
Gambar 3. 10 Perancangan Tampilan Data Pengguna Admin...........cccccevereenee. 32
Gambar 3. 11 Perancangan Tampilan Data Karyawan Admin ............ccccceeeveenee. 32
Gambar 3. 12 Perancangan Tampilan Data Barang AdminN ..........ccccevevenenienee. 33
Gambar 3. 13 Perancangan Tampilan Data Servis Admin..........cccceeeveneieneene. 33
Gambar 3. 14 Perancangan Tampilan Transaks Pembelian Admin................... 34
Gambar 3. 15 Perancangan Tampilan Transaks Penjualan Admin.................... 34
Gambar 3. 16 Perancangan Tampilan Keuntungan Admin..........ccccceveveneneene. 35
Gambar 3. 17 Perancangan Tampilan Peramalan WMA Admin .........ccccccceveenee. 35
Gambar 3. 18 Perancangan Tampilan Peramalan DES Admin..........cccccceeeveenee. 36
Gambar 3. 19 Perancangan Tampilan Perbandingan Admin ...........cccccooevinnenee. 36
Gambar 3. 20 Perancangan Tampilan Laporan Pembelian Admin...................... 37
Gambar 3. 21 Perancangan Tampilan Laporan Penjualan Admin .............c........ 37

xiii



Gambar 3. 22 Perancangan Tampilan Ganti Password Admin............cccceeeveenee. 38

Gambar 3. 23 Perancangan Tampilan Halaman Utama Karyawan...................... 38
Gambar 3. 24 Perancangan Tampilan Data Pengguna Karyawan....................... 39
Gambar 3. 25 Perancangan Tampilan Data Karyawan............ccccceveeveenenennnenne 39
Gambar 3. 26 Perancangan Tampilan Data Barang Karyawan.............c.ccccceueeee. 40
Gambar 3. 27 Perancangan Tampilan Data Servis Karyawan ...........cccceeceeruenne. 40
Gambar 3. 28 Perancangan Tampilan Transaks Penjualan Karyawan............... 41
Gambar 3. 29 Perancangan Tampilan Laporan Penjualan Karyawan.................. 41
Gambar 3. 30 Perancangan Tampilan Ganti Password Karyawan...................... 42
Gambar 4. 1 Tampilan Halaman LOgin ........c.cceceeeiiienineneee s 50
Gambar 4. 2 Tampilan Halaman Utama Admin.........ccceeveeeiienenieseeseciae e 50
Gambar 4. 3 Tampilan Halaman Data Pengguna Pada Admin .............ccccceeeenee. 51
Gambar 4. 4 Tampilan Halaman Data Karyawan Pada Admin.............c.cccceeeeeee. 51
Gambar 4. 5 Tampilan Halaman Data Barang Pada Admin............ccccccevenenenee. 52
Gambar 4. 6 Tampilan Halaman Data Servis Pada Admin............cccocevvvieenene. 52
Gambar 4. 7 Tampilan Halaman Transaks Pembelian Pada Admin................... 53
Gambar 4. 8 Tampilan Halaman Transaks Penjualan Pada Admin.................... 53
Gambar 4. 9 Tampilan Halaman Keuntungan Pada Admin ..........ccccccceevenenienne. 54
Gambar 4. 10 Tampilan Halaman Peramalan WMA Pada Admin...................... 54
Gambar 4. 11 Tampilan Halaman DES Pada AdMin..........cccccevevceneeneccie s 55
Gambar 4. 12 Tampilan Halaman Perbandingan Peramalan Pada Admin.......... 55
Gambar 4. 13 Tampilan Halaman Laporan Pembelian Pada Admin .................. 56
Gambar 4. 14 Tampilan Halaman Laporan Penjualan Pada Admin.................... 56
Gambar 4. 15 Tampilan Halaman Ganti Password ............ccccocveveevenieenecceseene 57

Xiv



Gambar 4. 16 Tampilan Halaman Utama Pada Karyawan.............cccccccevenennenne. 57

Gambar 4. 17 Tampilan Halaman Data Pengguna Pada Karyawan.................... 58
Gambar 4. 18 Tampilan Halaman Data Karyawan..............ccceceeverveenccenenienseeenn. 58
Gambar 4. 19 Tampilan Halaman Data Barang Pada Karyawan......................... 59
Gambar 4. 20 Tampilan Halaman Data Servis Pada Karyawan..............cccc....... 59
Gambar 4. 21 Tampilan Halaman Transaksi Penjualan Pada Karyawan............ 60

Gambar 4. 22 Tampilan Halaman Laporan Penjualan Pada Karyawan............... 60

XV



TEKNOLOGI INFORMAS

UNIVERSITAS DARMA PERSADA



