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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand ambassador, brand 

image terhadap keputusan pembelian dengan judul “Pengaruh Celebrity Amanda 

Manopo Dan Arya Saloka Sebagai Brand Ambassador Dan Brand Image Shopee Pada 

Proses Meningkatkan Keputusan Pembelian Shopee Di Bekasi”. Penelitian ini 

menggunakan data berupa data primer yang diperoleh dari data penyebaran kuesioner 

sebanyak 100 responden yang merupakan orang-orang yang berusia di atas 17 tahun 

yang pernah berbelanja di E-Commerce Shopee sebanyak 3 kali dalam (3 bulan terakhir) 

melalui aplikasi Shopee di Kota Bekasi. Teknik sampel yang digunakan adalah 

nonprobability Sampling dan cara pengambilan sampelnya dengan menggunakan 

Purposive Sampling dengan tingkat signifikansi 0,05. Alat uji menggunakan uji validitas, 

uji realibilitas, dan uji asumsi klasik Alat analisis yang digunakan adalah Analisis Regresi 

Linier Berganda didalamnya terdapat Uji signifikan simultan (Uji F), Uji Parsial (Uji T) 

dan Uji koefisien (R2) yang dilakukan sebagai persyaratan statistik dan diolah 

menggunakan SPSS 25. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa brand ambassador, 

brand image terhadap terhadap keputusan pembelian dengan pengaruh sebesar 30,9%. 

Brand Ambassador (0,000<0,05), Brand Image (0,011<0,05) Sedangkan secara simultan 

nilai signifikan sebesar (0,000 < 0,05). Setiap variable independent juga berpengaruh 

siginifkan. Koefisien regresi tersebut bernilai positif, sehingga dapat dikatakan bahwa 

Brand Ambassador (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian (Y), Brand Image (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Keputusan Pembelian (Y), serta Brand Ambassador (X1) dan Brand Image (X2) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y). 

 
     Kata Kunci : Brand Aambassador, Brand Image, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of brand ambassadors, brand image on 

purchasing decisions with the title "The Influence of Celebrity Amanda Manopo and Arya 

Saloka as Brand Ambassadors and Shopee Brand Image in the Process of Improving 

Shopee Purchase Decisions in Bekasi". This study uses data in the form of primary data 

obtained from questionnaire distribution data as many as 100 respondents who are people 

aged over 17 years who have shopped at E-Commerce Shopee 3 times in the last (3 months) 

through the Shopee application in Bekasi City. . The sampling technique used is non- 

probability sampling and the sampling method is using purposive sampling with a 

significance level of 0.05. The test tool uses validity test, reliability test, and classical 

assumption test. The analytical tool used is Multiple Linear Regression Analysis in which 

there is a simultaneous significant test (F test), Partial test (T test) and coefficient test (R2) 

which is carried out as statistical requirements and processed using SPSS 25. The results 

of this study indicate that brand ambassador, brand image on purchasing decisions with an 

effect of 30.9%. Brand Ambassador (0.000 < 0.05), Brand Image (0.011 < 0.05) 

Meanwhile, simultaneously the significant value is (0.000 < 0.05). Each independent 

variable also has a significant effect. The regression coefficient is positive, so it can be 

said that Brand Ambassador (X1) has a positive and significant effect on Purchase 

Decision (Y), Brand Image (X2) has a positive and significant effect on Purchase Decision 

(Y), and Brand Ambassador (X1) and Brand Image (X2) has a positive and significant 

effect on Purchase Decisions (Y). 

    Keywords : Brand Ambassadors, Brand Image, Purchase Decisions 
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