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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh beban kerja, budaya organisasi,
dan stress kerja terhadap semangat kerja karyawan PT. ID Express Indonesia
Gudang Transit Jakarta Timur. Lokasi penelitian di PT. ID Express Indonesia
Gudang Transit Pulogadung 504 Jakarta Timur pada bulan November 2021.
Metode pengumpulan data dengan cara menyebar kuesioner kepada 72 karyawan
PT. ID Expreess Indonesia. Sampel yang digunakan adalah sampel jenuh.
Pengujian keabsahan data menggunakan uji validitas dan reliabilitas. Data
dianalisis menggunakan analisis regresi linier berganda dan analisis regresi linier
sederhana. Pengujian hipotesis secara simultan menggunakan uji F, secara parsial
menggunakan uji T.

Hasil penelitian menunjukan variabel beban kerja, budaya organsiasi, dan stress
kerja mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap semangat kerja karyawan,
Hasil penelitian menunjukan beban Kkerja, budaya organsiasi memiliki pengaruh
positif terhadap semangat kerja, sedangkan stress kerja memiliki pengaruh negatif
terhadap semangat kerja, yang artinya semakin tinggi beban kerja dan semakin baik
budaya organsiasi maka semakin tinggi pula semangat kerja karyawan, sedangkan
semakin tinggi stress kerja maka semakin rendah semangat kerja karyawan PT. ID
Express Indonesia bagian gudang transit Jakarta Timur.

Kata kunci: Beban Kerja, Budaya Organsiasi, Stress Kerja, Semangat Kerja



ABSTRAC

The purpose of this study was to determine the effect of workload, organizational
culture, and work stress on employee morale at PT. ID Express Indonesia East
Jakarta Transit Warehouse. The research location at PT. ID Express Indonesia
Pulogadung Transit Warehouse 504 East Jakarta in November 2021. The data
collection method was by distributing questionnaires to 72 employees of PT. ID
Express Indonesia. The sample used is a saturated sample. Testing the validity of
the data using validity and reliability tests. Data were analyzed using multiple
linear regression analysis and simple linear regression analysis. Simultaneous
hypothesis testing using the F test, partially using the T test.

The results showed that workload variables, organizational culture, and work
stress had a significant influence on employee morale. the higher the workload and
the better the organizational culture, the higher the morale of the employees, while
the higher the work stress, the lower the morale of the employees of PT. ID Express
Indonesia is part of the East Jakarta transit warehouse.

Keywords: Workload, Organizational Culture, Work Stress, Work Spirit
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