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ABSTRAKSI

Sejalan dengan kemajuan zaman dengan disertai laju perkembangan ilmu
pengetahuan dan teknologi dewasa ini, menggugah para pelaku dunia pendidikan
untuk memanfaatkan perkembangan tersebut sebagai usaha sarana pengolahan data
informasi secara cepat, tepat, akurat, dan sistematis. Adapun alat yang digunakan
untuk pengolahan data dan informasi adalah komputer. Komputer adalah alat bantu
manusia yang dewasa ini memegang peranan penting dalam berbagai aspek
kehidupan. Komputer semakin dibutuhkan oleh orang untuk membantu pekerjaan
yang kompleks, yang apabila dikerjakan dengan sistem manual akan berjalan lambat
serta tidak efisien dan tidak efektif. Dengan kata lain komputer sangat berperan dalam
kemajuan teknologi, ilmu pengetahuan dan sebagainya. Sistem Penjaminan Mutu
Internal (SPMI) yang dijalankan oleh Unit Penjaminan Mutu dan seterusnya disebut
UPM disuatu perguruan tinggi merupakan kegiatan mandiri dari perguruan tinggi
yang bersangkutan, sehingga proses tersebut dirancang, dijalankan, dan dikendalikan
sendiri oleh perguruan tinggi yang bersangkutan tanpa campur tangan dari
Pemerintah, dalam hal ini Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi, Depdiknas. Dengan
demikian, pedoman SPMI ini tidak bertujuan ‘mendikte’ perguruan tinggi agar
menjalankan proses penjaminan mutu seperti diuraikan di- dalamnya, melainkan
pedoman ini bertujuan memberikan inspirasi tentang berbagai aspek yang pada
umumnya terkandung dalam SPMI di suatu perguruan tinggi. Kebijakan ini diambil
karena disadari bahwa setiap perguruan tinggi memiliki spesifikasi yang berlainan,
antara lain dalam hal sejarah, visi dan misi, budaya organisasi, ukuran organisasi
(jumlah program studi, jumlah dosen, jumlah mahasiswa), struktur organisasi, sumber
daya, dan pola kepemimpinan. Saat ini pemasukan nilai dari prodi (kajur) setiap
fakultas untuk nilai setiap standar Borang Monitoring dan Evaluasi Internal masih
dilakukan dan dinilai secara manual yang sehingga masih memakan waktu yang tidak
efisien,. Dengan adanya masalah ini maka penulis tertarik untuk membuat sistem
penjaminan mutu berbasis web sebagai bahan skripsi.

Keyword : UPM, Sistem Penjamin Mutu Internal (SPMI), Berbasis Web.
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