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LAMPIRAN 
 

Daftar Wawancara 

1. Bagaimana cara CV.Innovasi Dekor melakukan transaksi pemesanan paket 

pernikahan kepada Client ? 

Jawab : Sejauh ini masih menggunakan system manual. Dengan cara bertatap 

muka langsung kepada client yang ingin memesan 

2. Menurut bapak, apa kekurangan dari sistem pemesanan yang ada  tersebut ? 

Jawab : Menurut saya kurangnya efisiensi dan efektifitas dalam pemesanan jika 

dibandingkan dengan sistem yang sudah bersifat online  

3. Apa akibat dari sistem pemesenan secara offline terhadap kesulitan dari pihak 

marketing ? 

Jawab : Akibatnya agak sulit untuk mencapai segmentasi pasar yang 

jangkauannya agak jauh 

4. Menurut bapak sistem pemesanan seperti apa agar sistem pemesanan di CV. 

Innovasi Dekor bisa bersaing dengan perusahaan lain dan dapat memasarkan 

dengan mudah ? 

Jawab : Dengan mengubah sistem pemesanan tatap muka (offline) menjadi online 
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Lampiran A. 1 Dokumen Sistem Berjalan 
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Lampiran B.1 Dokumen Sistem Usulan 

 
 

Lampiran B. 1 Dokumen Sistem Usulan 
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