
PENGARUH KOMUNIKASI, LINGKUNGAN KERJA DAN 

KESEJAHTERAAN KARYAWAN TERHADAP SEMANGAT 

KERJA KARYAWAN PADA PT REMBA RAYA NIAGA 

JAKARTA 

THE EFFECT OF COMMUNICATION, WORK ENVIRONMENT 

AND EMPLOYEE WELFARE ON EMPLOYEE SPIRIT AT        

PT REMBA RAYA NIAGA JAKARTA 

Oleh 

VINDI ALVIANTI 

 2017410062  

SKRIPSI 

Untuk memperoleh gelar Sarjana dalam Ilmu Ekonomi Program Studi Manajemen 

Universitas Darma Persada 

 

PROGRAM SARJANA  

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS DARMA PERSADA 

JAKARTA 

2021 



i 
 



ii 
 

 



iii 
  



iv 
 

 

ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh komunikasi, lingkungan 

kerja dan kesejahteraan karyawan terhadap semangat kerja karyawan secara 

simultan dan secara parsial. Penelitian ini dilakukan dengan metode kuantitatif 

dengan pendekatan asosiatif, pengumpulan data menggunakan cara kuesioner pada 

90 karyawan di PT Remba Raya Niaga Jakarta. Sampel diambil menggunakan 

sampling jenuh. Pengujian kualitas data dalam penelitian ini menggunakan uji 

validitas dan reliabilitas. Alat analisis data menggunakan regresi linear berganda 

dan regresi linear sederhana. Hasil penelitian: 1) Secara simultan komunikasi, 

lingkungan kerja dan kesejahteraan karyawan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap semangat kerja karyawan yang ditunjukkan dengan persamaan regresi 

yaitu Y = 38,491 + 0,208 X1 + 0,177 X2 + 0,032 X3 dan nilai Fhitung > Ftabel yaitu 

7,830 > 2,71 dengan nilai probabilitas uji F 0,000 < 0,005. 2) Secara parsial 

komunikasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja karyawan 

yang ditunjukkan dengan persamaan regresi yaitu Y = 44,792 + 0,307 X1 dan nilai 

thitung > ttabel yaitu 3,372 > 1987 dengan nilai probabilitas uji t 0,001 < 0,005.                

3) Secara parsial lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

semangat kerja karyawan yang ditunjukkan dengan persamaan regresi yaitu              

Y = 49,241 + 0,214 X2 dan nilai thitung > ttabel yaitu 3,873 > 1,987 dengan nilai 

probabilitas uji t 0,000 < 0,005. 4) Secara parsial kesejahteraan karyawan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja karyawan yang 

ditunjukkan  dengan persamaan regresi yaitu Y = 48,772 + 0,235 X3 dan nilai     

thitung > ttabel yaitu 3,487 > 1,987 dengan nilai probabilitas uji t 0,001 < 0,005. 

 

Kata Kunci : Komunikasi, Lingkungan Kerja, Kesejahteraan Karyawan, Semangat 

Kerja Karyawan 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of communication, work 

environment and employee welfare on employee morale simultaneously and 

partially. This research was conducted with a quantitative method with an 

associative approach, data collection using a questionnaire to 90 employees at PT 

Remba Raya Niaga Jakarta. Samples were taken using saturated sampling. Testing 

data quality in this study using validity and reliability tests. The data analysis tool 

uses multiple linear regression and simple linear regression. The results of the 

study: 1) Simultaneously communication, work environment and employee welfare 

have a positive and significant effect on employee morale as shown by the 

regression equation, namely Y = 38.491 + 0.208 X1 + 0.177 X2 + 0.032 X3 and 

the value of Fcount> Ftable is 7.830> 2, 71 with a probability value of F test 0.000 

<0.005. 2) Partially, communication has a positive and significant effect on 

employee morale as indicated by the regression equation, namely Y = 44.792 + 

0.307 X1 and the value of tcount> t table, namely 3.372> 1987 with a probability 

value of t test 0.001 <0.005. 3) Partially, the work environment has a positive and 

significant effect on employee morale as indicated by the regression equation, 

namely Y = 49.241 + 0.214 X2 and the value of tcount> ttable, namely 3.873> 

1.987 with a probability value of 0.000 <0.005. 4) Partially employee welfare has 

a positive and significant effect on employee morale as indicated by the regression 

equation, namely Y = 48.772 + 0.235 X3 and the value of tcount> ttable, namely 

3.487> 1.987 with a probability value of t test 0.001 <0.005. 

 

Keywords: Communication, Work Environment, Employee Welfare, Employee 

Morale 
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