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ABSTRAK 

 

PT.Media Telekomunikasi Mandiri adalah perusahaan konsultan yang 

bergerak dalam bidang integrasi sistem, layanan terkelola, dan solusi sumber daya 

manusia. Sebagai konsultan dan spesialis Teknologi Informasi juga fokus pada 

dukungan aplikasi terkelola untuk memenuhi tantangan Teknologi Informasi dan 

bisnis skala besar. 

Saat ini perusahaan belum pernah melakukan audit dan baru akan 

melakukan audit menggunakan Standar ISO 27001 dan metode COBIT 5. Proses 

yang dilakukan terdiri dari Plan-Do-Check-Act (PDCA) ISO 27001 dan tahapan 

Assesment Process Activites dari COBIT 5. Sedangkan pengembangan sistem 

menggunakan metode System Development Life Cycle (SDLC) serta alir proses 

menggunakan UML. 

Perhitungan pada penelitian ini menggunakan 7 klausul pada ISO 27001 dan 

menggunakan skala penilaian Capability Maturity Level. Capability Maturity Level 

adalah kematangan kemampuan (kapabilitas) untuk membantu pendefinisian dan 

pemahaman proses-proses dari suatu organisasi. Hasil rata-rat nilai capability 

maturity level keseluruhan yaitu 1,65 yang berada pada kategori Performed 

Informaly yang berarti besar kegiatan belum sepenuhnya direncanakan. Hasil 

penelitian ini merekomendasikan pemeriksaan dan perbaikan aset secara 

berkala,membuat aplikasi sistem manajemen pengunjung dan membuat prosedur 

untuk melaporkan adanya insiden atau kelemahan terkait keamanan informasi. 

 

Kata Kunci: COBIT 5, Audit Keamanan Sistem Informasi, ISO 27001, Payment 

Gateway,  System Development Life Cycle (SDLC).
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DAFTAR SIMBOL 

 

a. Simbol Use Case Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 Actor 

Actor adalah pengguna sistem. Actor 

tidak terbatas hanya manusia saja, jika 

sebuah sistem berkomunikasi dengan 

aplikasi lain dan membutuhkan 

masukan (input) atau memberikan 

keluaran (output), maka aplikasi 

tersebut juga bisa dianggap sebagai 

actor.  

2  Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen  mandiri 

(independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

(dependent). 

3  Association 

Asosiasi digunakan untuk 

menghubungkan actor dengan use 

case. Asosiasi digambarkan dengan 

sebuah garis yang menghubungkan 

antara actor dengan use case.  

4 

 
System 

Boundary 

Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 

5  Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu 

actor. 

6 <<include>> Include 

Melakukan yang harus terpenuhi agar 

sebuah event dapat terjadi, dimana 

pada kondisi ini sebuah use case 

adalah bagian dari use case lainnya. 

7 <<extend>> Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use 

case sumber pada suatu titik yang 

diberikan. 
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b. Simbol Activity Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1  Action 

State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi. 

2  Initial Node 

Bagaimana objek dibentuk atau 

diawali. 

3 

 

 

Actifity 

Final Node 

Bagaimana objek diakhiri. 

4  Decission 

Pilihan untuk mengambil keputusan 

dan diakhiri kondisi. 

5 

 

Transition 

Sebuah kejadian yang memicu sebuah 

state objek dengan cara memperbaharui 

satu atau lebih nilai atributnya. 
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