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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh komunikasi,
lingkungan kerja, budaya organisasi, terhadap kepuasan kerja karyawan PT
Jeevesindo Gemilang.pengambilan sampel yang dilakukan dengan menggunakan
sampling jenuh. Alat analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda dan
regresi liner sederhana, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji multikolonieritas, dan
uji heteroskedastisitas) dilakukan sebagai persyaratan statistic harus dipenuhi
dalam melakukan analisis berganda dan sederhana. Pengujian hipotesis secara
simultan menggunakan uji F sebesar 0,000<0,05. Secara parsial menggunakan uji
T untuk komunikasi sebesar 0.000<0,05, untuk lingkungan kerja sebesar
0,000<0,05, untuk budaya organisasi sebesar 0,000<0,05. Hasil penelitian
komunikasi, lingkungan kerja, budaya organisasi mempunyai pengaruh terhadap
kepuasan kerja terlihat dari perhitungan SPSS versi 2520,311 (31,1%) dan sisanya
0,689 (68,9%) dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti. Disamping itu
komunikasi, lingkungan kerja,” budaya organisasi memiliki pengaruh positif

terhadap kepuasan kerja karyawan PT Jeevesindo Gemilang.

Kata kunci: Komunikasi, Lingkungan Kerja, Budaya Organisasi, Kepuasan Kerja



ABSTRACT

The reasearch aims to analyze the effect of communication, work
environment, organizational culture, on job satisfaction of employees of PT
Jeevesindo Gemilang. Samplings are carried out using saturated sampling. The use
analytical tools are multiple linear regression and simple linear regression, classical
assumption tests (normality test, multicollinearity test, and heteroscedasticity test)
are carried out as statistical requirements that must be met in performing multiple
and simple analyzes. Simultaneous hypothesis testing uses the F test of 0.000 <0.05.
Partially using the T test for communication of 0.000 <0.05, for the work
environment of 0.000 <0.05, for organizational culture of 0.000 <0.05. The results
of research on communication, work environment, organizational culture have an
influence on job satisfaction as seen from the calculation of SPSS version 2520.311
(31.1%) and the remaining 0.689 (68.9%) is influenced by other variables not
examined. Besides that, communication, work environment, organizational culture

have a positive influence on job satisfaction of PT Jeevesindo Gemilang employees.

Keywords: Communication, Work Environment, Organizational Culture, Job

Satisfaction
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