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ABSTRAK 

CV MOHAB  merupakan Perusahaan yang bergerak di bidang penjualan jasa 

yang menyediakan pembuatan meja besi , rak ,  stand hanger , lemari , pagar dan lain-

lain. 

 Pengerjaan sistem ini menggunakan metode SDLC yang dimana pengerjaan 

sistem ini dilakukan secara berurutan dan menggunakan metode SPIN Selling sebagai 

metode pemecahan masalahnya. Metode SPIN Selling merupakan suatu metode yang di 

gunakan untuk membantu proses menganalisa kebutuhan pelanggan sehingga dapat 

meningkatkan proses pemesanan . 

 Untuk Mendukung kegiatan memperlancar pesanan produk  dan memudahkan 

proses pengolahan data transaksi pemesanan. Maka dengan seiring dengan 

perkembangan kegiatan berbasis teknologi informasi yang secara umum akan 

membantu kelancaran penyampaian informasi dan dapat meningkatkan pengolahan data 

pemesanan , Sistem pemesanan di perusahaan tersebut  pemesanannya masih 

mengandalkan interaksi secara langsung di tempat , sehingga di pandang kurang cepat 

untuk pelayanan pada era digital seperti sekarang ini  Dan  pencatatan pada sistem 

pemesanan juga masih tulis tangan menggunakan media kertas , sehingga pencatatan 

pemesanan sering kali hilang , keaadaan tersebut sangat merepotkan bagi cv mohab .  

Maka sebab itu  CV MOHAB membutuhkan suatu sistem pemesanan yang 

terkomputerisasi yang mampu mempermudah jalannya pengolahan data transaksi 

pemesanan dengan menggunakan metode Spin Selling  

 

Kata Kunci : Sistem Custom Pesanan , Spin Selling 
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DAFTAR SIMBOL 

 

A. Simbol Use Case Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 
 

 
Actor 

Actor adalah pengguna sistem. Actor tidak terbatas 

hanya manusia saja, jika sebuah system berkomunikasi 

dengan aplikasi lain dan membutuhkan input atau 

memberikan output, maka aplikasi tersebut juga bias 

dianggap sebagai actor. 

 

2  Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang terjadi pada suatu 

elemen mandiri (independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya elemen yang tidak 

mandiri (independent). 

3  Association 

Asosiasi digunakan untuk menghubungkan actor dengan 

use case. Asosiasi digambarkan dengan sebuah garis 

yang menghubungkan antara Actor dengan Use Case. 

 

4 

 
System 

Boundary 

Menspesifikasikan paket yang menampilkan sistem 

secara terbatas. 

5 
 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi - aksi yang ditampilkan sistem 

yang menghasilkan suatu hasil yang terukur bagi suatu 

actor. 

6 <<include>> Include 

Melakukan yang harus terpenuhi agar sebuah event 

dapat terjadi, dimana pada kondisi ini sebuah use case 

adalah bagian dari use case lainnya. 

7 <<extend>> Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case target memperluas 

perilaku dari use case sumber pada suatu titik yang 

diberikan. 
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B. Simbol Activity Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 
 

 
Action 

State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi. 

2 
 

 
Initial Node Bagaimana objek dibentuk atau diawali. 

3  
Activity Final 

Node 
Bagaimana objek diakhiri. 

4 
 

 
Decission 

Pilihan untuk mengambil keputusan dan 

diakhiri kondisi.  

5 

 

Transition 

Sebuah kejadian yang memicu sebuah 

state objek dengan cara memperbaharui 

satu atau lebih nilai atributnya. 
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