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XI  

ABSTRAK 

 

 

Kemiskinan merupakan salah satu persoalan utama yang masih banyak 

ditemui di lingkungan masyarakat. Tingkat kemiskinan di indonesia dibedakan 

berdasarkan desil. Desil 1 sampai desil 4 tergolong masyarakat dengan tingkat 

kesejahteraan miskin dan sangat miskin. Salah satu upaya pemerintah dalam rangka 

penurunan angka kemiskinan adalah Program Keluarga Harapan (PKH). Dengan 

banyaknya data yang diolah di indonesia, maka diperlukan sebuah sistem 

pendukung keputusan untuk memudahkan pembuat keputusan menentukan calon 

penerima bantuan PKH. Pada penelitian ini, metode yang digunakan adalah Simple 

Multi Attribute Rating Technique (SMART) yaitu metode pengambilan keputusan 

multi kriteria yang dikembangkan oleh Edward pada tahun 1977. Dan Fuzzy 

Mamdani merupakan salah satu bagian dari Fuzzy Inference System yang berguna 

untuk penarikan kesimpulan atau suatu keputusan terbaik dalam permasalahan yang 

tidak pasti (Bova, 2010). Metode Fuzzy Mamdani diperkenalkan oleh Ebrahim 

Mamdani pada tahun 1975. Penelitian ini dilakukan untuk mencari nilai  terbaik dari 

setiap peserta, kemudian dilakukan proses pengurutan peserta yang akan 

menentukan nilai tertinggi, yaitu masyarakat yang berhak mendapat bantuan 

Program Keluarga Harapan (PKH). Aplikasi pada penelitian ini dibuat berbasis 

web. 
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