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ABSTRAK 

PT. Lazada ELogistics (LEL Express) merupakan perusahaan dibidang pengiriman 

barang dibawah industri e-commerce terbesar di Asia yaitu Lazada Online 

Shopping. Dalam perusahaan tersebut memiliki kurang lebih enam ratus karyawan. 

Permasalahan yang ada pada perusahaan ini adalah dengan banyaknya karyawan 

sulit untuk penyeleksian kenaikan jabatan dan pemberian bonus tahunan pada 

karyawan yang memang berhak mendapatkannya. Berdasarkan uraian 

permasalahan perusahaan di atas skripsi ini berjudul “perancangan sistem 

pendukung keputusan penentuan kenaikan jabatan berbasis web pada pt. lazada 

elogistics cabang cilincing menggunakan metode profile matching dan promethee” 

Aplikasi di buat menggunakan penyimpanan basis data MYSQL, bahasa 

pemrograman PHP dan metode pengembangan sistem waterfall. Dengan adanya 

program yang buat pada PT. Lazada Elogistic di harapkan dapat menentukan 

karyawan yang berhak naik jabatan dan mendapatkan bonus tahunan sesuai dengan 

kriteria yang di ajukan perusahaan sehingga efektif dan tepat sasaran. Hasil 

pengujian sistem ini berjalan seperti apa yang diharapkan, untuk perhitungan 

menggunakan rumus dari metode profile matching dan promethee yang hasilnya 

akhirnya memiliki kecocokan dengan data riil .  

 

Kata kunci : Profile matching, promethee, waterfall, e-commerce, mySql 
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