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ABSTRAK 

Sektor transportasi laut memegang peranan vital sebagai infrastruktur 

dasar untuk memenuhi kebutuhan pokok masyarakat yang tidak tergantikan 

(irreplacement) yaitu: aksesibilitas dan turut berperan dalam mewujudkan 

pertumbuhan ekonomi yang merata di seluruh wilayah Nusantara. Kehandalan 

dan kelangsungan arus perpindahan penumpang dan barang di lautan, tidak lepas 

dari peran PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) / PT PELNI (Persero) 

sebagai salah satu operator angkutan laut di Indonesia. Namun Permasalahan yang 

dihadapi PT PELNI (Persero) saat ini adalah umur armada kapal PT PELNI 

(Persero) yang mendekati bahkan melebihi umur ekonomis kapal. Kondisi armada 

kapal tersebut akan menurukan layanan kepada pengguna jasa angkutan laut 

khususnya yang menggunakan kapal PT PELNI (Persero). Menurut data pada 

tahun 2018 kapal PT PELNI yang berumur lebih dari 20 tahun lebih dari 76% 

dimana 16% atau 4 (empat) unit dari 25 unit armada kapal penumpangnya sudah 

berumur lebih dari 30 tahun. Upaya untuk merenovasi kapal perlu dilakukan 

dalam upaya pemanfaatan kapal-kapal PT PELNI yang sudah berusia tua atau 

yang sudah habis umur ekonomisnya. Salah satu yang dapat dilakukan adalah 

dengan merenovasi kapal yang berusia tua sehingga dapat meningkatkan layanan 

dan citra perusahaan yang berujung pada peningkatan kepuasan pengguna jasa 

kapal PELNI. Dengan melakukan metode pengamatan kebutuhan pada 

perusahaan, dan pengambilan sumber kapal secara langsung. Agar dapat 

mewujudkan cita-cita diatas maka didesainlah Interior kapal KM. Tatamailau 

yang sudah berusia hampir 30 tahun, yang juga sudah pernah menjadi kapal untuk 

pelayaran paket wisata bahari Raja Ampat PT. PELNI (Persero) dengan tema 

yang identik dengan Raja Ampat yaitu Coastal. 
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RE INTERIOR DESIGN CRUISE SHIP TATAMAILAU IN SUPPORTING 

THE IMPROVEMENT OF RAJA AMPAT TOURISM SERVICE AND 

PROGRAMS PT. PELNI (PERSERO) 

 

 

ABSTRACT 

 

The sea transportation sector became a vital role as the basic 

infrastructure to meet the irreplaceable basic needs of the community, such as: 

accessibility and play a role in realizing evenly distributed economic growth 

throughout the archipelago. The reliability and continuity of the flow of 

passengers and goods in the ocean cannot be separated from the role of PT 

Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) / PT PELNI (Persero) as one of the sea 

transportation operators in Indonesia. However, the problem faced by PT PELNI 

(Persero) at this time is the age of PT PELNI (Persero) 's fleet that is approaching 

or even exceeding the economic life of the ship. The condition of the fleet will 

reduce service to users of sea transportation services especially those using PT 

PELNI (Persero) vessels. According to data in 2018 PT PELNI ships that are 

more than 20 years old are more than 76% of which 16% or 4 (four) units of the 

25 passenger fleet units are more than 30 years old. Efforts to renovate ships need 

to be done in an effort to use PT PELNI ships that are old or whose economic age 

has expired. One thing that can be done is to renovate old vessels so as to 

improve service and corporate image which results in increased satisfaction of 

PELNI ship service users. By conducting a method of observing the needs of the 

company, and taking the source of ships directly. In order to realize the ideals 

above, the KM Ship's interior was designed. Tatamailau which is almost 30 years 

old, which has also been a ship for shipping Raja Ampat marine tourism packages 

PT. PELNI (Persero) with a theme that is identical to Raja Ampat, namely 

Coastal. 
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