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ABSTRAK

Nama > Igbal Rizki
NIM : 2016110178

Program Studi : Sastra Jepang
Judul : PERAN SENPAI TERHADAP KOHAI DALAM

LINGKUNGAN KERJA KENSHUUSEI DI JEPANG

Tujuan dalam penelitian untuk mengetahui peran senpai terhadap kohai
dalam lingkungan kerja kenshuusel di Jepang. Metode penelitian yang
digunakan yaitu Metode Penelitan Kepustakaan, sumber data diperoleh
dengan menggunakan Metode Survei. Survei dilakukan terhadap 30 orang
kenshuusal di Jepang. Kesimpulan dalam penelitian menyatakan bahwa para
senpai membantu kohainya mengajarkan, menyelesailkan pekerjaan secara
cepat dan tepat dengan mengacu pada budaya kerja Jepang seperti 5S dan
anzen daiichi,ketika kohainya baru pertama kali bekerja, ketika mengalami
masalah dalam pekerjaan dan ketika kohainya merasa ragu dalam
menyelesaikan pekerjaan, namun senpai tidak bertanggung jawab atas
kesalahan dan kegagalan kohainya. Selain dalam bidang pekerjaan, senpai
juga mengajarkan kepada kohai tentang kehidupan sehari-hari di Jepang,
seperti mengajarkan cara bergaul dengan orang Jepang, mengajarkan cara
berbelanja kebutuhan sehari-hari, mengajarkan cara membeli tiket bus,
kereta dan lain-lain serta mengenalkan berbagai hal yang ada di Jepang
antara lain mengenalkan tentang jidouhanbaiki.

Katakunci : Peran, Kenshuusel, Senpai, Kohai, Lingkungan Kerja
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