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ABSTRAK

Nama : Iqbal Rizki

NIM : 2016110178

Program Studi : Sastra Jepang

Judul : PERAN SENPAI TERHADAP KOHAI DALAM

LINGKUNGAN KERJA KENSHUUSEI DI JEPANG

Tujuan dalam penelitian untuk mengetahui peran senpai terhadap kohai
dalam lingkungan kerja kenshuusei di Jepang. Metode penelitian yang
digunakan yaitu Metode Penelitan Kepustakaan, sumber data diperoleh
dengan menggunakan Metode Survei. Survei dilakukan terhadap 30 orang
kenshuusei di Jepang. Kesimpulan dalam penelitian menyatakan bahwa para
senpai membantu kohainya mengajarkan, menyelesaikan pekerjaan secara
cepat dan tepat dengan mengacu pada budaya kerja Jepang seperti 5S dan
anzen daiichi,ketika kohainya baru pertama kali bekerja, ketika mengalami
masalah dalam pekerjaan dan ketika kohainya merasa ragu dalam
menyelesaikan pekerjaan, namun senpai tidak bertanggung jawab atas
kesalahan dan kegagalan kohainya. Selain dalam bidang pekerjaan, senpai
juga mengajarkan kepada kohai tentang kehidupan sehari-hari di Jepang,
seperti mengajarkan cara bergaul dengan orang Jepang, mengajarkan cara
berbelanja kebutuhan sehari-hari, mengajarkan cara membeli tiket bus,
kereta dan lain-lain serta mengenalkan berbagai hal yang ada di Jepang
antara lain mengenalkan tentang jidouhanbaiki.

Kata kunci : Peran, Kenshuusei, Senpai, Kohai, Lingkungan Kerja
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概要

名前：イクバル リズキ

生徒の親番号：2016110178

話題の論文：先輩の役割は日本の研修生の職場で後輩に対して

本研究の目的は日本の研修生の職場で後輩に対して先輩の役割を調べるこ

と言う目的である。本研究方では参考方法とアンケート調査を用いていた。

アンケートは30人の研修生に対して受け取った。本研究の結論は先輩が後

輩により適当な仕事を教えることで、５Ｓと安全第一に参照している。イ

ンドネシアの先輩は後輩の失敗と間違いのに責任は持っていないとい言う

事実が浮かんでいた。先輩が後輩に仕事に関係があることや日常生活のこ

となどを教えてあげた。例えば日本人と仲良くやり方、買い物のやり方、

切符を買うやり方も教えてあげる。そして自動販売機の使い方なども教え

てあげる。

キーワード ：役割、研修生、先輩、後輩、職場
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KATA PENGANTAR
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1. Ibu Dr. Nani Dewi Sunengsih, S.S., M.Pd. selaku pembimbing utama
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menyediakan waktu luangnya dan memberikan saran kepada penulis.
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perpustakaan, dan karyawan Universitas Darma Persada.

7. Orangtua tercinta dan adik-adik yang selalu mendoakan dan memberikan

dukungan baik moril maupun materil.

8. Teman-teman Sastra Jepang angkatan 2016 Universitas Darma Persada
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Jakarta, Januari 2020

Penulis
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