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ABSTRAK

Nama : Felix Fernando Oroh
Program Studi : Bahasa dan Kebudayaan
Judul : Penggunaan Bahasa Pada Robot Untuk Berkomunikasi Sebagai

Pelayan Di Kafe Jepang

Skripsi ini membahas teknologi robot yang biasa digunakan oleh restoran dan kafe di
Jepang. Di masa sekarang peradaban robot bukan hanya untuk bermain namun juga dapat
berbicara. Dengan bantuan berbagai aplikasi, sistem dan Kkinerja robot tersebut maka
terciptalah budaya teknologi sebagai inovasi terbaru yang berbentuk robot yang dapat
membantu dalam kehidupan manusia. Penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif,
dengan jenis penelitian kepustakaan, yang bersifat interpretative analisis melalui metode
pengumpulan data. Dari analisa dapat diperoleh hasil bahwa robot pelayan dapat berbicara
melalui aplikasi, berkomunikasi dengan sistem dan sensor, serta dapat melayani pelanggan

dengan berbagai sistem pelayanan.

Kata Kunci : Bahasa, Komunikasi, Robot Pelayan
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