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ABSTRAK

Nama : Dewi Fatmawati
NIM  :2015410058
Judul : Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja Karyawan

PT Dankos Farma.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor-faktor apa saja yang
mempengaruhi Kepuasan Kerja Karyawan pada PT Dankos Farma dan untuk
mengetahui apakah faktor-faktor tersebut sudah mempengaruhi kepuasan kerja
karyawan di PT Dankos Farma. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar
kuesioner kepada 155 responden karyawan PT Dankos Farma. Pengambilan sample
dilakukan dengan menggunakan rumus slovin. Alat analisis yang digunakan adalah
analisis faktor dan regresi linear berganda, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji
multikolinieritas, -uji heteroskedastisitas, uji autokorelasi), dilakukan sebagai
persyaratan statistik yang harus dipenuhi dalam melakukan analisis regresi linier
berganda, pengujian hipotesis secara simultan menggunakan uji F.

Hasil penelitian ini dilihat dari Kaiser-Meyer-Olkin dan Bartleet’s Test sebesar
0,619 dengan signifikasi sebesar 0,000. Karena angka KMO tersebut sudah diatas
0,05 dan signifikasi jauh dibawah (0,000 < 0,05). Maka variabel dan sampel yang
ada sudah bisa dianalisis dengan menggunakan analisis faktor. Terdapat 8 faktor
yang mempengaruhi kepuasan kerja karyawan yaitu faktor kompensasi, faktor
hubungan kerja, faktor pentingnya kreatifitas, faktor keinginan untuk sejahtera,
faktor pentingnya promosi jabatan, faktor kejelasan dalam pekerjaan, faktor tingkat
usia, dan faktor mutu pengawasan. Untuk selanjutnya, terdapat pengaruh yang
signifikan antara kompensasi dan hubungan rekan kerja terhadap kepuasan kerja
karyawan yaitu sebesar 64,6% dan sisanya 35,4% dipengaruhi faktor lain yang tidak
diteliti. Hal tesebut menunjukan bahwa semakin tingginya kompensasi dan
hubungan rekan kerja semakin baik pula kepuasan kerja karyawan.

Kata Kunci: Kepuasan Kerja Karyawan, Kompensasi, Hubungan rekan kerja.



ABSTRACT

Name : Dewi Fatmawati
Nim : 2015410058
Title : Analysis Of Factors That Influence Employee Job Satisfaction At PT

Dankos Farma

The purpose of this research is to find out what factors influence employee
satisfaction at PT Dankos Farma and to find out whether these factors have affected
employee satisfaction at PT Dankos Farma. Data collection is done by distibuting
questionnaires to 155 respondent of employees of PT Dankos Farma. Sampling is
done using the slovin formula. The analytical tool used is factor analysis and
multiplr  linier regression, classical assumption test (normality test,
multicollinearity test, autocorrelation test and heterocedasticity test) performed as
statistical requirements that must be met in condution multiple linier regression
analysis. Hypothesis testing simultaneously using the F test.

The research results seen from Kaiser-Mayer-Olkin and Bartlett’s Test
amounted to 0,619 with a significant of 0,000. Because the KMO number is above
0,05 and the significance is far below (0,000<0,05). Then the existing variables and
samples can be analyzed using factor analysis. There are 8 factors that infuence
employee satisfaction, namely factor Compensation, co-worker relation factor,
factor the importance of creativity factor-of desire to prosper, factor of the
importance of promotion, calrity factor in work, age level factor, and factor
supervision quality. Henceforth, there is significant effect between compensation
and co-worker relation on employee satisfaction which is equal to 64,6% and the
remaining 35,4% is influencend by other factors not examined. This shows that the
higher compensation and co-worker relation the better the job satisfaction of

employees.



Keyword: Employee satisfaction, Compensation, co-worker relation.
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