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ABSTRAK  

Nama   : Ernita Turnip  

NIM    : 2015410171  

Judul : PENGARUH KOMPETENSI, STRESS KERJA DAN BEBAN   KERJA  

TERHADAP SEMANGAT KERJA KARYAWAN PT DOOSAN CIPTA  

BUSANA JAYA  

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh kompetensi, stress kerja dan 

beban kerja terhadap semangat kerja karyawan PT. Doosan Cipta Busana Jaya. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada 120 responden yaitu 

karyawan PT Doosan Cipta Busana Jaya. Pengambilan sampel dilakukan dengan 

menggunakan teknik probability sampling. Alat analisis yang digunakan adalah regresi 

linier sederhana dan regresi linier berganda. Uji asumsi klasik (uji normalitas, uji 

multikolonieritas, uji autokorelasi dan uji hetekedastisitas) dilakukan sebagai 

persyaratan statistic yang dipenuhi sebelum melakukan analisis regresi linier 

(sederhana dan berganda). Pengujian hipotesis secara simultan menggunakan uji F, 

secara parsial menggunakan uji t. hasil penelitian menunjukan bahwa (1) kompetensi, 

stress kerja dan beban kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat 

kerja, (2) Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja, (3) 

stress kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja, (4) Beban 

kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja    

Kata Kunci : Kompetensi, Stress Kerja, Beban Kerja dan Semangat Kerja  
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                                                              ABSTRACT     

Name   : Ernita Turnip  

NIM    : 2015410171  

Judul    :THE INFLUENCE OF COMPETENCE, WORK STRESS,  

AND  WORKLOAD ON EMPLOYEE MORALE  IN  PT. DOOSAN CIPTA  

BUSANA JAYA  

  

The purpose of this study was to analyze the effect of competence, work stress and 

workload on employee morale at PT. Doosan Cipta Busana Jaya. Data collection was 

carried out by distributing questionnaires to 120 respondents, namely employees of PT 

Doosan Cipta Busana Jaya. Sampling is done using probability sampling techniques. 

The analytical tool used is simple linear regression and multiple linear regression. The 

classic assumption test (normality test, multicollinearity test, autocorrelation test and 

hetecedasticity test) is performed as a statistical requirement that is met before 

carrying out a linear regression analysis (simple and multiple). Testing hypotheses 

simultaneously using the F test, partially using the t test. the results showed that (1) 

competence, work stress and workload had a positive and significant effect on morale, 

(2) competence had a positive and significant effect on morale, (3) work stress had a 

positive and significant effect on morale, (4) Workload has a positive and significant 

effect on morale  

Keywords: Competence, Work  Stress, Workload and Employee Morale  
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