BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian dan pengolahan data yang penulis lakukan dapat
diambil kesimpulan yaitu berdasarkan hasil analisis sikap konsumen terhadap
sepeda motor Honda di dapatkan skor sikap sebesar 135,12 dan sikap konsumen
terhadap sepeda motor Yamaha di dapatkan skor sikap sebesar 129,01. Hal ini
berarti sikap konsumen terhadap sepeda motor Honda lebih positif

dibandingkan sikap konsumen terhadap sepeda motor Yamaha.

5.2 Saran

Berdasarkan pengolahan data di atas adapun saran nya sikap konsumen
terhadap sepeda motor Honda dan Yamaha adalah positif. Saran penulis untuk
sepeda motor Honda adalah harus mempertahankan dan meningkatkan kualitas
produk agar tetap memenangkan pangsa pasar dan sepeda motor Yamaha
adalah harus ditingkatkan untuk memenuhi apa yang dianggap penting oleh

konsumen agar bisa memenangkan pangsa pasar
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