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ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk menguji pengaruh modernisasi sistem
administrasi perpajakan dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak
orang pribadi yang dimoderasi oleh sosialisasi perpajakan. Penelitian ini
menggunakan data primer dengan menyebarkan kuisioner kepada wajib pajak
orang pribadi yang menggunakan metode purposive sampling. Jumlah sampel yang
digunakan pada penelitian ini adalah 104 wajib pajak orang pribadi. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah Partial Least Square (PLS) dengan
menggunakan aplikasi analisis data SmartPLS 4.0. Hasil dari penelitian ini
menunjukan modernisasi sistem administrasi perpajakan berpengaruh positif
terhadap kepatuhan wajib pajak, sanksi perpajakan berpengaruh positif terhadap
kepatuhan wajib pajak, sosialisasi perpajakan memperkuat pengaruh modernisasi
sistem administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak dan sosialisasi
perpajakan juga memperkuat pengaruh sanksi perpajaka terhadap kepatuhan wajib
pajak.

Kata Kunci: Modernisasi pajak, Sanksi Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak, Sosialisasi
Perpajakan
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ABSTRACT

This research aims to examine the influence of tax administration system
modernization and tax sanctions on individual taxpayer compliance, moderated by
tax socialization. This study utilizes primary data collected by distributing
questionnaires to individual taxpayers through a purposive sampling method. The
total sample used in this study consists of 104 individual taxpayers. The analytical
method employed is Partial Least Square (PLS) using the SmartPLS 4.0 data
analysis application. The results of this study indicate that the modernization of the
tax administration system has a positive effect on taxpayer compliance, and tax
sanctions also have a positive effect on taxpayer compliance. Furthermore, tax
socialization strengthens the influence of tax administration system modernization
on taxpayer compliance, and tax socialization also strengthens the influence of tax
sanctions on taxpayer compliance.

Keywords: Tax modernization, Tax Sanctions, Taxpayer Compliance, Tax
Socialization.
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