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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Pemahaman Pajak dan Penerapan
E-filling terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dengan Sosialisasi Perpajakan sebagai variabel
moderasi. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan data primer yang diperoleh
melalui penyebaran kuesioner kepada wajib pajak orang pribadi. Teknik pengambilan sampel
menggunakan metode purposive sampling, dengan jumlah responden sebanyak 100 orang.
Analisis data dilakukan dengan Moderated Regression Analysis (MRA) dengan bantuan
perangkat lunak SPSS versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pemahaman Pajak dan
Penerapan E-filling berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Selain
itu, Sosialisasi Perpajakan terbukti mampu memoderasi dan memperkuat pengaruh
Pemahaman Pajak serta Penerapan E-Filling terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Hasil penelitian
ini mengindikasikan bahwa peningkatan pemahaman perpajakan, penerapan e-filling, serta
pelaksanaan sosialisasi perpajakan yang efektif dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak.

Kata kunci: Pemahaman Pajak, E-Filling, Sosialisasi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak



ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of Tax Understanding and the Implementation of
E-Filling on Taxpayer Compliance with Tax Socialization as a moderating variable. This
research uses a quantitative method with primary data collected through questionnaires
distributed to individual taxpayers. The sampling technique used was purposive sampling with
a total of 100 respondents. Data analysis was conducted Moderated Regression Analysis
(MRA) with the assistance of SPSS version 25. The results show that Tax Understanding and
the Implementation of E-Filling have a positive and significant effect on Taxpayer Compliance.
In addition, Tax Socialization is proven to moderate and strengthen the effect of Tax
Understanding and the Implementation of E-Filling on Taxpayer Compliance. These findings
indicate that improving tax understanding, optimizing the use of the e-filling system, and
conducting effective tax socialization can increase taxpayer compliance

Keywords: Tax Understanding, E-filling, Tax Socialization, Taxpayer Compliance
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