
RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI MONITORING MASA 

PENSIUN KARYAWAN BERBASIS WEB MENGGUNAKAN METODE 

BUSINESS PROCESS IMPROVEMENT (BPI) PADA PT METINCA 

PRIMA INDUSTRIAL WORKS 

  

Skripsi Sarjana ini diajukan sebagai salah satu syarat kelulusan pada Program 

Strata satu (S1) untuk Program Studi Sistem Informasi Fakultas Teknik 

Universitas Darma Persada 

 

Oleh 

 

Muhammad Reza Pahlevi 

NIM: 202224003 

 

 

Program Studi Sistem Informasi 

Fakultas Teknik 

Universitas Darma Persada 

2026



i 
 

 

  



ii 
 

 

  



iii 
 

 

  



iv 
 

 

  



v 
 

KATA PENGANTAR 

 Puji Syukur alhamdulillah, penulis panjatkan kehadirat Allah SWT., 

yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya, sehingga pada akhirnya penulis 

dapat menyelesaikan tugas ini dengan baik. Skripsi ini penulis sajikan dalam bentuk 

buku yang sederhana. Adapun judul Skripsi yang penulis ambil adalah sebagai 

berikut :  

 

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI MONITORING MASA 

PENSIUN KARYAWAN BERBASIS WEB MENGGUNAKAN METODE 

BUSINESS PROCESS IMPROVEMENT (BPI) PADA PT METINCA 

PRIMA INDUSTRIAL WORKS 

 

Tujuan penulisan tugas akhir ini dibuat sebagai salah satu syarat kelulusan 

pada Program Strata satu (S1) untuk Program Studi Sistem Informasi Fakultas 

Teknik Universitas Darma Persada. Sebagai bahan penulisan diambil berdasarkan 

hasil penelitian, observasi dan beberapa sumber literatur yang mendukung 

penulisan ini. Penulis menyadari bahwa tanpa bimbingan dan dorongan dari semua 

pihak, maka penulisan tugas akhir ini tidak akan lancar. Oleh karena itu pada 

kesempatan ini, izinkanlah penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada : 

1. Kepada Tuhan Yang Maha Esa. 

2. Kedua orang tua penulis, Bapak Sutikno Pranowo & Mamah Mutia 

Pratamawati. 

3. Bapak Dr. Ade Supriatna, ST., MT., selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas 

Darma Persada.  



vi 
 

 

  



vii 
 

ABSTRAK 

PT Metinca Prima Industrial Works menghadapi kendala operasional dalam 

mengelola administrasi pensiun karyawan, di mana proses pemantauan usia dan 

penghitungan kompensasi masih dilakukan secara konvensional menggunakan 

spreadsheet yang terfragmentasi. Hal ini menyebabkan proses menjadi lambat, 

rentan terhadap human error, serta menimbulkan redundansi data pada pembuatan 

dokumen legal seperti Surat Kesepakatan Bersama (SKB). Penelitian ini bertujuan 

untuk membangun sistem informasi berbasis web yang mampu mengintegrasikan 

manajemen pensiun guna meningkatkan efisiensi dan akurasi data sesuai dengan 

Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 35 Tahun 2021. 

Metodologi yang digunakan dalam pengembangan sistem ini adalah Business 

Process Improvement (BPI) untuk mengoptimalkan alur kerja administrasi dari 

manual ke digital. Sistem dikembangkan menggunakan framework Laravel dengan 

basis data MySQL. Fitur utama sistem meliputi otomatisasi penyaringan usia 

pensiun (56 tahun), kalkulasi otomatis uang pesangon, UPMK, dan UPH, serta 

otomasi pembuatan dokumen SKB dalam format PDF. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa implementasi sistem ini berhasil meminimalisir risiko 

kesalahan input, mempercepat waktu pemrosesan mutasi status karyawan, dan 

menjamin transparansi perhitungan hak finansial karyawan sesuai regulasi yang 

berlaku. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Monitoring Pensiun, Business Process Improvement 

(BPI), PP No. 35 Tahun 2021, Pesangon. 
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DAFTAR SIMBOL 

a. Simbol Use Case Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 
Actor 

Actor adalah pengguna sistem. Actor 

tidak terbatas hanya manusia saja, jika 

sebuah sistem berkomunikasi dengan 

aplikasi lain dan membutuhkan input 

atau memberikan output, maka aplikasi 

tersebut juga bisa dianggap sebagai 

actor.  

2 

 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen  mandiri 

(independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

(independent). 

3 

 

Association 

Asosiasi digunakan untuk 

menghubungkan actor dengan use case. 

Asosiasi digambarkan dengan sebuah 

garis yang menghubungkan antara 

Actor dengan Use Case.  



xi 
 

4 

 

 

 

 

System 

Boundary 

Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 

 

5 

 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu actor 

6 <<include>> Include 

Melakukan yang harus terpenuhi agar 

sebuah event dapat terjadi, dimana pada 

kondisi ini sebuah use case adalah 

bagian dari use case lainnya. 

7 <<extend>> Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use 

case sumber pada suatu titik yang 

diberikan. 
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b. Simbol Activity Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

Action 

State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi 

2 

 

 

 

Initial Node 

Bagaimana objek dibentuk atau 

diawali. 

3 

 

 

 

Actifity Final 

Node 

Bagaimana objek diakhiri 

4 

 

 

 

 

Decission 

Pilihan untuk mengambil keputusan 

dan diakhiri kondisi  

5 

 

Transition 
Sebuah kejadian yang memicu sebuah 

state objek dengan cara 
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memperbaharui satu atau lebih nilai 

atributnya 

6 

 

Fork 

Sebuah objek, dan terdapat dua atau 

lebih objek yang mengikuti dan harus 

dilakukan 

7 

 

Join 

Sebuah aktivitas dua atau lebih objek 

dan sudah dilakukan, sehingga 

menghasilkan sebuah aktivitas 
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