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BAB VI  

KESIMPULAN 

6.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan, dapat disimpulkan bahwa proses 

penjadwalan dan pengiriman barang di Segara Market masih belum berjalan 

secara optimal. Hal ini disebabkan oleh penggunaan sistem penjadwalan yang 

masih berbasis Excel dan belum terintegrasi antar bagian, sehingga proses 

eskalasi pekerjaan membutuhkan waktu yang cukup lama. Keterpaduan data 

tersebut berdampak pada lambatnya alur informasi, meningkatnya potensi 

kesalahan, serta terjadinya keterlambatan dalam pengiriman barang kepada 

pelanggan. Oleh karena itu, diperlukan solusi berupa sistem penjadwalan 

pengiriman yang terintegrasi guna meningkatkan efisiensi, ketepatan waktu, 

dan kinerja operasional Segara Market secara keseluruhan.     
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6.2 Saran        

Beberapa saran yang dapat diberikan untuk meningkatkan efisiensi 

penjadwalan pengiriman dengan menerapkan maps pada aplikasi untuk 

memastikan akurasi dan ketepatan waktu pengiriman. Selain itu, perlu dilakukan 

evaluasi berkala terhadap alur distribusi guna mengidentifikasi kendala yang 

mungkin terjadi, seperti keterlambatan atau kesalahan pengiriman, serta mencari 

solusi yang tepat. Meningkatkan koordinasi antara tim gudang, transportasi, dan 

pihak penerima barang juga menjadi hal penting agar proses pengiriman berjalan 

lebih lancar. Penggunaan data analitik dalam pengambilan keputusan terkait rute 

pengiriman, stok barang, dan waktu pengiriman juga dapat membantu dalam 

mengoptimalkan proses distribusi. Terakhir, pelatihan bagi karyawan dalam 

penjadwalan pengiriman dan penerapan standar operasional yang lebih baik dapat 

membantu meningkatkan efektivitas sistem penjadwalan pengiriman gudang 

Segara Market. 

 

 

 

 

 

 

 


