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KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Dari analisa yang sudah dilakukan, maka didapat kesimpulan bahwa

kegiatan prol'mosi yang dilakukan oleh PT Kalimasada Pusaka untuk
mempromosii;an produk suku cadang helicopter sudah tepat, karéna antara
biaya proméé:i yang dikeluarkan dengan hasil penjualan yang didapat
perusahaan rréfemmjukkan ada hubungan yang kuat dan positif. Hubungan yang
kuat dan posi%if antara biaya promosi dengan hasil penjualan didapat dari hasil
analisis data l}oef'lsien korelasi vang bemilai 0.96. hal tersebut dapat diartikan
bahwa ;)'enin:?gkafan biaya promosi akan diikuti dengan peningkatan hasil
penjualan per%usahaan.

Kegiaéan promosi PT kalimasada Pusaka dalam memasarkan suku
cadang helicéypter dilakukan dengan menggunakan periklanan, yang mana
perusahaan iE:‘i mengunakan media cetak sebagai sarana periklanan mereka.
Media cetak yang digunakan adalah yeliow pages, media ini dipilih karena
dianggap sebé,gai media periklanan vang efektif. Kegiatan promosi lain yéng
digunakan oleh PT Kalimasada Pusaka adalah personal selling. Kegiatan

promosi dengén menggunakan tenaga penjual ini dilakukan oleh perusahaan
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agar para k(}nsumen mendapatkan informasi yang tepat serta akurat mengenai
produk yang ditawarkan. Kegiatan personal selling vang dilakukan oleh PT
Kalimasada;Pusaka tidak hanya meliputi wilayah Jabotabek saja, tapi juga
beberapa déerah di lvar pulau Jawa. Kegiatan promosi yang ketiga adalah
promosi perﬁualan. kegiatan promosi penjualan yang dilakukan perusahaan ini
meliputi pe?mban'an kupon, rabat, memberikan hadiah kepada kcnsumen
sebagai imbéalan kesetiaan dan yang paling penting adalah jaminan garansi
produk. |

Kegiatan promosi vang dilakukan oleh PT Kalimasada Pusaka

memberikan pengaruh yang sangat kuat pada hasil penjualan. perusahaan

tersebut. Hai tersebut beralasan karena 94% hasil penjualan dipengaruhi oleh

kegiatan pro%nosi perusahaan dan sisanya sebanyak 6% dipengaruhi oleh {aktor

lain misalnyéé harga, adanya produk pesaing di pasar dan lain-lain.

. Saran
Kegi;tan; promosi yang sudah dijalankan oleh PT Kalimasada Pusaka
sangat berpﬁgngaruh pada hasil penjualannya. Wiaupun hasil penjualan dan
kegiatan prorinosi memiliki hubungan yang kuat dan positif, maka disarankan
apabila penjsahsaan ingin hasil penjuaiapnya meningkat maka hendzknya
kegiatan pen:;asaran lain selain promosi yang mempengaruhi hasil penjualan
juga harus céitingkatkan. Kegiatan tersebut antara lain adalah meningkatkan
pelayanan pazda konsumen, kegiatan ini dianggap dapat meningkatkan hasil

— e
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penjualan kaéena‘dengan mengutamakan kepuasan pelanggan maka pelanggan
tersebut mef;asa seperti raja yang selalu dinomorsatukan. Pelayanan pada
pelanggan tidak hanya dilakukan saat pelanggan sedang melakukan pembelian
diperusahaan saja, tetapi kegiatan ini berlanjut setelah pelanggan melakukan

transaksi pembelian dengan memberikan tanggapan vang baik pada setiap

keluhan pelanggan. Kegiatan lainnya setelah pelayanan pada pelanggan adalah
hubungan déngan pelanggan, hubungan yang dimaksud tentunya adalah
memelihara hubungan baik dengan pelanggan. Memelihara hubungan baik

dengan pelanggan tidak hanya pada hubungan bisnis tetapi juga pada

hubungan pri;badi, dengan begini maka pelanggan merasa dekat dan memiliki
hubungan em%osi@nai dengan perusahaan. Dengan memelihara hubungan baik
dengan pefaéggan maka perusahaan dapat terus mengadakan = transaksi
penjualan deégan peianggan tersebut samipai masa yang akan datang, karena

pelanggan mgfemi!i.ki kepercayaan pada perusahaan untuk terus melakukan

transaksi pempelian.
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DERAJAT KEBEBASAN UNTUK PENYERUT
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Tabel t
d.r. 1100 ' 050 ' 025 L010 005 d.f.
1 3.078 6.314 12.706 31.821 63.657 1
2 1.886 2.920 4,303 6.965 . 9.925 2
3 1.638: 2.353 3.182 4,541 5.841 3 .
4 1.533 2.132 2.776 3.747 4,604 4
5 1.476 2.015 2.571 3365 4.032 5.
B 1.440 1.943 2.447 3.143 3.707 B
7 1.415 1.895 2.365 2.998 3.499 7
8 1.397 1.860 2.306 2.896 3.355 8.
9 1.383 1.833 2.262 2.621 3.250 . 9
10 1.372 1.812 2.228 2.764 3.169 10
11 1.363 1.796 2.201 2.718 13.106 11
12 1.356 1.782 2.179 2.681 3.055 12
13 1.350 1.771 2.160 2.650 3.012 13
14 1.345 1.761 2.145 2.624 2.977 14
15 1.343 1.753 2.131 2.602 2.947 15
|
16 1.337 1.746 2.120 2.583 2.921 16
17 1.333 1.740 2.110 2.567 2.898 17
18 1.330 1.734 2.101 2.552 2.878 18
19 1.328 1.729 2.093 2.539 2.861 19
20 1.325 1.725 2.086 2.528 2.845 20
]
21 1.328 1723 2.080 2518 2.831 21
22 1.32) 1.717 2.074 2.508 2.819 22
23 1.318 1.714 2.069 2.500 2 807 23
24 1.318 1.711 2.064 2.492 2,797 24
25 1.316 1.708 2.060 2.485 2.787 25
26 1315 1.708 2.056 2.479 2.779 26
27 1.314 1.703 2.052 2.473 2.771 27
28 1:313 1.701 2.048 2.467 2.763 28
29 1311 1.699 . 2.045 2.462 2.756 29
inf, 1.282 1.645 1.960 2.326 2.576 inf.
Sumber: John E. Frcund & Frank 1. Williums, Modern Business Statistics, edist kadua,

Prentice| Hall,

Inc.. 1965.
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RESIDUAL OUTPUT

ObservationPredicted Y R

esiduals Standard Rasiduals

1 10062.42 [37.4248 -2.16424
2 10063.6 128.5345 -4.65013
3 10066.4 6.18104 -0.35744
4 10070.06 43_98875 1.088102
5 10073.16 27.21259 1.573679
B 10104.47 8.402814 0.543756
7 10115.32 #40.70859 0.619268
8 10123.97 7.031024 0.406598
9 10130.83 7.16879Y5 0.414565
10 10132.83 ||12.8128 0.740952
11 10136.03 13.83551 0.802986
12 10138.84 13.63847 0.7887
13 10140.26 18.45652 1.067323
14 10147.72 14.63445 0.840186
15 10169.2 4.047193 0.060558
16 10185.63 412.2042 -0.71086
17 10188.24 111.1759 0.64E€20
18 10191.72 | 10817 -0.61397
10 10193.96 117.95528 -0.46005
20 10200.32 1105225 -0.6085
21 10204.79 +11.5737 -0.6693
22 10216.57 +18D548 -4.04409
23 10228.08 24.4321 -1.41289
24 10237.08 :26.3073 -1.53867
25 10238.69 117.3041 -1.01803
26 10240.26 112.1382 -0.70194
2 102423 | -8.5116 -0.498
28 10244.83 $5.73952 -0.3348
29 10245.58 :1.42262 0.08111
30 10246.67 3.117274 0.180266
31 10262.29 +4.23791 -0.24507
32 10265.36 0.141729 0.008196
33 10266.56 123357 0.713362
a4 10269.07 19.52412 1.129062
35 10271.48 24.15207 1.396662
36 10274.21 40.84877 2.362246

PROBABILITY QUTPUT

Percentile Y
1.388889 10025
4166687 10035.07
6.944444 10060.22
§.722222 10089.05

12.5 10100.36
15.27778 10113.87
18.05556 10126.03
20.83333 10134
23.61111 10138
26.38889 1014564
29.16867 10149.92
31.94444 10152.48
3472222 10158.72

37.5 10162.4
40.27778 10170.25
43.05556 10173.324
4583227 12477.08
48.61111 101811
51.38889 10186
54 16667 10189.8
58.94444 1019322
58.72222 10198.52

6z.5 10203.65
B55.27778 10210.47
68.05556 10221.G9
70.83333 10228.12
73.81111 10233.69
76.38889 10239.04
79.16667 10244.18
81.94444 10249.79
84.72222 10258.05

87.5 10265.5
80.27778 10278.9
83.05556 10288.59
05.83333 10295.63
93.681111 10315.08
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