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ABSTRAK

Jessi Sudisapuira (01410012)
Pengaruh Budaya Organisasi dan Kepemimpinan terhadap Motivasi Kerja
Earyawan di SBU Jasa-jasa Umum PT. Sucefindo (Persero)
Kata Kunci : Budaya Organisasi, Kepemimpinan dan Motivasi Kerja
Karyawanp ‘
Tujuan Penelitian ;| Untuk mengetabw apakah terdapat pengaruh antara Budaya
Organisasi dan Kepemimpinan terhadap Motivasi kerja karyawan di PT. Sucofindo
(Persero) Jakarta
Metode Penelitian : Dalam pengumpolan data, penulis menggunakan metode
penelitian kepustakaan dan penelitian langsung pada objek yang akan diteliti yaitu
PT. Sucofindo (Persero)
Hasil Penelitian : Dari input data didapat hasil analisis regresi linear sederhana
pengaruh budaya organisasi terhadap motivasi sebagai berikut :
Y = 11,371 +0,417X; , berarti budaya organisasi berpengaruh positif terhadap
motivasi kerja karyawan Hal ini diperkuat dengan uji t imana t hitung (3,207) >t
table( 2,00) schingga hipotesa alternatif bahwa budaya organisasi berpengaruh
terhadap motivasi kerja karyawan dapat diterima. Sedangkan  pengaruh
kepemimpinan terhadap motivasi kerja karyawan didapatkan persamaan regresi
linier sederhana sebagai berikut Y = 13,012 + 0,34X2 , persamaan tersebut
berarti bahwa kepemimpinan berpengaruh positif terhadap motivasi kerja karyawan
, pernyataan ini dapat diperkuat adanya t hitung ( 2,112) > t table (2,00) yang
berarti bahwa hipotesa alternative diterima .

dan untuk dari hasil persamaan regresi linier berganda yang terbentuk adalah
Y =6.336 + 0.389X; + 0.287X, + e.
Dengan menggunakan analisis koefisien korelasi vaitu nilai r = 0,500 , berarti
korelasi antara budaya organisasi dan kepemimpinan terhadap motivasi kerja
bernilai cukup kuat dan positif.
Koefisien penentu diperoleh r* = 22.2%, berarti bahwa 22,2% budaya organisasi
dan kepemimpinan mempengaruhi motivai kerja karyawan , sedangkan sisanya
77.8% dipengaruhi oleh factor lain.
Kesimpulan dan saran : Budaya organisasi secara parsial berpengaruh terhadap
motivasi kerja karyawan dan kepemimpinn berpengaruh tehadap motivasi kerja
karyawan, budaya organisasi dan kepemimpinan yang dilakukan PT. Sucofindo
(Persero) berhubungan erat dengan motivasi kerja dari karyawannya. Untuk #tu PT.
Sucofindo harus mempertahankan atau lebih meningkatkan budaya organisasi yang
selama ini berjalan begitu juga kepemimpinan ditingkatkan supaya lebih maju dan
berkembang sesual dengan tujuan perusahaan .
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BAB1
PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Suatu perusahaan dengan perlengkapan dan peralatan yang cukup memadai
belum tentu dapat berjalan dengan lancar tanpa adanya tenaga kerja yang terampil.
Sedangkan setiap kegiatan suatu perusahaan menggunakan tenaga kerja manusia
atau pelaksana untuk mencapai apa yang telah menjadi tujuan perusahaan.

Adanya tenaga kera inilah kemudian timbul svatu bhubungan fungsional
antara pihak yang mengerjakan dengan orang yang dipekerjakan, Oleh karena itu
tenaga kerja manusia atau pelaksana justru memegang peranan penting dalam
setiap usaha pengadaan barang dan jasa, sebab pada dasarnya produksi adalah hasil
kerja manusia.

Seiring dengan itu di Indonesia, setiap perusahaan pasti mempunyai Budaya
organisasi. Budaya organisasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari
lingkungan interﬁal organisasi, karena keanekaragaman budaya yang ada dalam
suatu organisasi sama banyaknya dengan jumlah individu yang ada di dalam
organisasi.

Secara garis besar, salah satu aspek kepuasan kerja diperlihatkan dari ukuran
respon dan sikap terhadap lingkungan kerja. Kemudian lingkungan kerja
merupakan unsur budaya organisasi yang telah disepakati bersama menjadi suatu

ciri budaya di antara sesama karyawan.




Selain mempunyai budaya organisasi, setiap kayawan yang bekerja dalam
suatu perusahaan yang bekerja dalam suatu departemen afau divisi pasti
mempunyal seorang pemimpin, Pemimpin inilah yang akan mengatur para
anggotanya untuk melaksanakan pekerjaan sesuai dengan ketentuan perusahaan.
Pemimpin bersifat mengawasi, mengatur, membimbing, dan menjadi penutan bagi
para anggotanya.

Pengetahuan, kecakapan, keterampilan / keberanian, budi luhur, dan sikap
sosial yang bersatu padu, harus menjadi kepribadian yang serasi dan mantap. Oleh
karena itu harus selalu ditanamkan dan dibina melalui pendidikan latihan agar
seorang pemimpin secara ikhlas melaksanakan tugas yang luhur mengabdi
semaksimal mungkin bagi kesejahteraan para karyawannya.

Seorang karyawan dalam sebuah organisasi / perusabaan mungkin
menjalankan pekerjaan dengan baik, mungkin pula tidak. Apabila karyawan
menjalankan pekerjaan dengan baik, itu adalah keinginan sebuab perusahaan.
Tetapi kalau tugas yang dibebankan tidak terlaksana dengan baik maka sebuah
perusahaan harus mengetahui sebab — sebabnya. Apakah ada tidaknya dorongan
untuk bekerja. Karena itulah Motivasi merupakan unsur yang sangat penting yang
harus ditekankan kepada seorang karyawan.

Seorang pemimpin yang baik dan ferciptanya budaya organisasi yang baik
adalah sikap motivasi kerja yang baik juga, karena semakin baik seorang

pemimpin dalam memimpin para bawahannya / anggotanya, maka akan

memotivasi para bawahan untuk bekerja lebih baik lagi, begitu juga dengan




budaya organisasi, apabila budaya organisasi dalam perusahaan itu tercipta dengan
baik, maka motivasi ketja karyawan akan semakin meningket, keadaan seperti ini
akan menyebabkan pekerjaan yang dikerjakan para anggotanya kepada perusahaan
yang sangat menguntungkan juga bagi perusahaan.

PT Sucofindo adalah suatu perusahaan yang berpusat di Jakarta yaitu
perusahaan yang bergerak dibidang inspeksi, supervisi, pengkajian, dan pengujian
menjadi modal utama dalam mengembangkan usaha menjadi perusahaan inspeksi
terbesar di Indonesia. Untuk meningkatkan Sumber daya Manusia dan untuk
mendukung pencapaian visi dan misi perusahaan, maka ditumbuh kembangkan
nilai budaya perusahaan yang menjadi perilaku dasar seluruh warga PT Sucofindo
alah satunya dengan pelaksanaan seleksi dan pelatihan kerja bagi karyawan baru
guna mendapatkan tenaga kerja yang siap untuk melaksanakan tugas yang
diberikan oleh perusahaan atau menjalankan tugasnya dengan efektif dan efisien,
karena persaingan paser menuntut untuk selalu menghasilkan tenaga kerja yang
berkulitas.

Atas dasar itulah penulis mencoba membahas mengenai “Pengaruh Budaya
Organisasi Dan Kepemimpinan Terhadap Motivasi Kerja Karyawan di SBU Jasa-

jasa Umum PT. Sucofindo (Persero)”.

Pembatasan Masalah
Dalam penelitian ini, penulis membatasi ruang lingkup penelitian, pembatasan

tersebut dimaksudkan agar dalam melakukan penelitian lebih terarah dan mudah




dipahami. Pembatasan masalah penelitian yang dimaksud adalah :

a. Budaya Organisasi dibatasi dengan indikator-indikator antara lain:

kebersamaan dan intensitas.

. Kepemimpinan dibatasi dengan indikator-indikatornya antara lain:

mempeng@i kegiatan orang lain, adanya sekelompok orang yang
dipengaruhi, Rarah suatu tujuan atau keinginan, pada situasi tertentu .

Motivasi dil?)atasi dengan indikator-indikatornya antara lain: Adanya
penghargaané atas prestasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja yang

meyenangkan, status dan tanggung jawab, keinginan dan harapan pribadi.

C. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan diatas, maka dapat

dirumuskan beberapa rmasalah antara lain :

1.

Apakah budaya organisasi berpengaruh tethadap motivasi kerja karyawan di
PT. Sucofindo (Persero) ?

Apakah kepemimpinan berpengaruh terhadap motivasi kerja karyawan yang
dilaksanakan di FT. Sucofindo (Persero) ?

Apakah budaya crganisasi dan kepemimpinan berpengaruh terhadap motivasi

kerja karyawan di PT. Sucofindo (Persero)?




D. Tujuan Dan Manfaat Penelitian

a. Tujuan Penelitian adalah untuk mengetahui :

L.

Untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi terhadap meotivasi kerja
karyawan PT. Sucofindo (Persero)
Untuk mengetahui pengaruh  kepemimpinan terhadap motivasi kera

karyawan PT. Sucofindo (Persero)

. Untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi dan kepemimpinan terhadap

motivasi kerja karyawan PT. Sucofindo (Persero)

b. Manfaat Penelitian adalah :

L

Bagi penulis

Agar dapat memperluas pengetahuan praktis dalam bidang manajemen
sumber daya manusia, khususaya tenfang budaya organisasi dan
kepemimpinan.

Bagi perusahaan

Merupakan bahan masukan bagi perusahaan tersebut yang mungkin dapat
digunakan sebagai alat kontrol dan evaluasi terhadap budaya organisasi dan
kepemimpinan yang telah dilakukan.

Bagi pembaca

Sebagai informasi tambahan bagi peneliti berikutnya pada perusahaan PT.

Sucofindo (Persero).



F.

Paradigma Penelitian

Keterkaitan antara budaya organisasi, kepemimpinan dan motivasi kerja
maka dapat ditetapkan Budaya Organisasi disimbolkan X;, Kepemimpinan

disimbolkan X, dan Motivasi kerja disimbolkan Y. Berdasarkan uraian diatas

maka dapat dibuat suatu paradigma penelitian sebagai berikut :

Budaya Organisasi
(Xy)
-Kebersamaan
- Intensitas

Gambar 1.1

Paradigma Penelitian

v

Kepemimpinan
(X2)
- Proses mempengaruhi
- Ada yang dipengaruhi
- Kearah suatu fujuan
- Pada situast tertentu

¥

Motivasi Kerja Karyawan
)

-Faltor Intern

- Faktor Ekstern

L

Hipotesis

Berdasarkan permasalahan diatas maka dapat dirumuskan suatu hipotesis

sebagai berikut ;

a.  Untuk Budaya Organisasi dan Motivasi kerja.

Ho : Diduga budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap motivasi kerja

karyawan di PT. Sucofindo (Persero)

Ha : Diduga budaya organisasi berpengaruh terhadap motivasi kerja

karyawan di PT. Sucofindo (Persero)




b. Untuk Kepemmpinan dan Motivitasi kerja.
Ho : Diduga kepemimpinan tidak berpengaruh terhadap mofivasi  kerja
Karyawan di PT. Sucofindo (Persero)
Ha :Diduga kepemimpinan berpengaruh terhadap motivasi kerja

Karyawan di PT. Sucofindo (Persero)

c.  Untuk Budaya Organisasi dan Kepemimpinan terhadap Motivasi kerja
karyawan di PT. Sucofindo (Persere)
Ho : Diduga budaya organisasi dan kepemimpinan tidak berpengaruh
terhadap Motivasi kerja karyawan di PT. Sucofindo (Persero)
Ha : Diduga budaya organisasi dan kepemimpinan berpengaruh

terhadap Motivasi kerja karyawan di PT. Sucofindo (Persero)

3. Sistematika Penelitian
BABI : PENDAHULUAN.

Pada bab ini menjelaskan latar belakang penelitian, pembatasan
masalah, perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, hipotesis
serta sistimatika penulisan.

BABII : KERANGKA TEORITIS
Bab ini terdiri dari tiga bagian antara lain tinjavan pustaka yang
merupakan landasan teori dari budaya organisasi, kepemimpinan, dan

motivasi, kerangka pemikiran dan perumusan hipotesis.




BAB III : METODOLCGI PENELITIAN

BABIV :

BABV

BAB VI :

Pada bab ini menjelaskan tentang metodologi penelitian variabel dan
pengukuﬁnnya, definisi operasional variabel, teknik pengumpulan data
serta metode analisis data.

GAMBARAN OBYEK PENELITIAN

Dalam bab ini menguraikan sejarah singkat perusabaan, struktur

organisasi, mekanisme budaya organisasi dan kepemimpinan.

. HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini menguraikan hasil penelitian dengan metode yang ditentukan,
pembahasan yang terdiri dari atas evaluasi budaya horganisasi dan
kepemimpinan PT. Sucofindo (Persero) evaluasi motivasi kerja
karyawan dan analisis pengaruh budaya organisasi dan kepemimpinan
terhadap motivasi kega karyawan.

KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bab terakhir yang berisi kesimpulan dan saran bagi

perusahaan.




